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PRIHOVOR PREDSEDU SEKTOROVEJ RADY PRE INFORMACNE
TECHNOLOGIE A TELEKOMUNIKACIE

Informacéné a komunikacné technoldgie a sektor telekomunikacii zohravaju zasadnua ulohu v digitalnej
transformacii spolo¢nosti a ekonomiky. ITaT sluzby tvoria chrbtovd kost digitalneho hospodarstva
a umoznuju fungovanie modernych foriem podnikania, verejnej spravy, vzdelavania aj kazdodenného
Zivota. Sucasné technoldgie prenikaju ¢oraz hlbsie do vSetkych oblasti hospodarskej ¢innosti, pricom
formuju nielen nové produkty a sluzby, ale ovplyviiuju aj samotné procesy a modely fungovania
ekonomiky. Tento trend bude v nasledujucich rokoch dalej silniet, a s nim aj potreba neustaleho rozvoja
digitdlnych zrucnosti. S rastlicou digitalizaciou vznikd a bude vznikat mnoZstvo novych aplikacii
postavenych na umelej inteligencii. Technologicky pokrok, vratane rozvoja moduldrnych rieseni,
malokddovych a bezkddovych platforiem (low-code, no-code), posilni koncovych pouZivatelov, ¢im sa
¢iastoéne zmierni nedostatok IKT Specialistov. Transformaény dopad bude mat nastup vseobecnych
jazykovych modelov a umelej inteligencie do aplika¢nej praxe. Ocakavame, ze rozne formy digitdlnych
asistentov prispeju nielen k zvySeniu produktivity prace naprie¢ sektormi, ale zefektivnia aj samotnu
pracu ITaT Specialistov. Digitalizacia sa tak bude dotykat nielen $pecializovanych, ale aj prierezovych

zruénosti napriec vSetkymi povolaniami.

Pre UspeSnu adaptéciu Slovenska na tieto trendy je klucové nielen aktualizovat ramce rozvoja
digitalnych zruénosti, ale vytvorit komplexné ramce na rozvoj zru¢nosti pre Uspech na meniacom sa
trhu prace. Sucasne bude potrebné zavadzat nastroje na meranie Urovne zrucnosti, ktoré umoznia
jednotlivcom ziskat odporicania na dalSie vzdelavacie prilezitosti, zvySovanie kvalifikacie alebo
rekvalifikaciu. Nebude mozné, aby kazdy jednotlivec pochopil komplexnost zmien na trhu prace, ¢o
zacne vytvarat tlak jednak na transformaciu vzdelavacieho systému, ale aj na podporné sluzby suvisiace
s riadenim vlastnej kariéry. Osobitni pozornost je nutné venovat rozvoju zrucnosti v oblasti
kybernetickej bezpecnosti. Eurdpska Unia kladie doraz na systematické vzdeldvanie a pripravu
$pecialistov, ktori budd schopni celit rasticim kybernetickym hrozbam a komplexnym Gtokom.
Digitalna (a dvojita) transformacia sa nezaobidu bez kvalitnych pravnych a politickych rdmcov, ktoré

chrania osobné Udaje a garantuju digitalne prava jednotlivcov.

Na Slovensku vidime prileZitosti nielen v oblasti automatizacie priemyslu, ale aj digitalnej transformacii
tradi¢nych sektorov ako cestovny ruch, potravinarstvo ¢i polhohospodarstvo. Vyznamny potencial ma
aj kreativny a tvorivy priemysel, najma herny dizajn, ktory uz dnes dosahuje ro¢né prijmy okolo 70

milidonov eur, pricom mozZnosti dalSieho rastu si nasobne vyssie. Sektor informacnych technoldgii a



telekomunikacii stoji pred obdobim velkych vyziev, ale aj jedinecnych prilezitosti. Nasim spolo¢nym
cielom je zabezpedit, aby Slovensko dokazalo tieto prileZitosti vyuzit naplno, a to prostrednictvom

rozvoja talentu, inovdcii a digitalnej inklazie.
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CIEL STRATEGIE

Motivaciou stratégie rozvoja fudskych zdrojov je zhodnotit beZiace aktivity a navrhovat rieenia na
zabezpecenie efektivneho a udrzatefného rozvoja pracovnej sily v novych demografickych,
technologickych a environmentalnych podmienkach do roku 2050. Tato stratégia ma za ulohu
poskytnut zakladné informacie o sektore, ako je charakteristika, poslanie a hlavné ciele. V nadvaznosti
na ekonomické ukazovatele obsahuje zhodnotenie ekonomickej ¢innosti, ako aj popis vychodiskovych
dat tykajucich sa ludskych zdrojov vratane miezd. Stratégia identifikuje aktudlne trendy a predikciu
vyvoja sektora so zameranim na vyvoj fudskych zdrojov a ich zmeny. Zaver je venovany vyhodnoteniu
a navrhu sektorovych opatreni, ktoré maju za Ulohu zhodnotit efektivnost predchadzajlcich opatreni
a navrhnut nové opatrenia na rieSenie vyziev v oblasti fudskych zdrojov, reflektujic aktualne trendy a
predikcie vyvoja. Informacie, ktoré su obsahom tejto stratégie, umoznia nielen odborne
zainteresovanym subjektom, ale aj Sirokej verejnosti, vytvorit si uceleny obraz o sektoroch. Uvedené
informacie m6zu v kone¢nom dosledku dopomdct jednotlivym sektorom adaptovat sa na meniace sa
podmienky a zabezpedit, ze budi mat dostatoéné a kvalifikované ludské zdroje pre buduci rozvoj v

sulade s dynamickymi zmenami na trhu prace.

Strategicka analyza a ciele v oblasti ludskych zdrojov

Cielom tejto komplexnej stratégie je zabezpe’it efektivny a udrzatelny rozvoj ludskych zdrojov naprieé
sektormi v horizonte nasledujucich rokov az do roku 2050. Stratégia identifikuje spolo¢né potreby a
synergie, ktoré podporia nielen individudlny rast sektorov, ale aj ich vzajomnu spolupracu v oblasti
kvalifikacie pracovnej sily a adaptdcie na technologické, ekonomické a spoloc¢enské zmeny. Klucovym
prvkom je zosuladenie vzdelavacich programov s aktudlnymi a buducimi potrebami trhu prace,
podpora celoZivotného vzdeldvania a inovacii s dérazom na nové demografické, technologické a
environmentalne podmienky. Tymto spésobom stratégia podporuje transformdciu sektora na
dynamicky, technologicky vyspely a ekologicky udrzatelny systém, ktory efektivne reaguje na meniace

sa podmienky trhu prace. Specifické ciele je mozné formulovat nasledovne:

e Ciel 1: Identifikacia a analyza dopadu aktudlnych trendov a vyziev sektora

e Ciel 2: Definicia aktivit na zabezpecenie dostato¢ného mnozZstva kvalifikovanych pracovnikov

¢ Ciel 3: Podpora adaptability pracovnikov na zmeny technolégii a trhu prostrednictvom vzdelavania
e Ciel 4: Podpora inovativnych a zelenych pracovnych praktik

e Ciel 5: Posilnenie spoluprace medzi vzdelavacimi institiciami a zamestnavatelmi

e Ciel 6: ZvySenie atraktivity samotného sektora



Ciel 1: Identifikacia aktualnych trendov a vyziev sektora

Pre naplnenie ciela je potrebné identifikovat a charakterizovat klicové trendy a zmeny ovplyviiujlice

fungovanie a rozvoj sektora v oblasti [udskych zdrojov

¢ vplyv demografie na struktaru trhu prace.

¢ vplyv digitdlnej, zelenej a socialnej transformacie na struktdru trhu prace.

¢ vplyv umelej inteligencie, automatizacie a robotizacie na struktdru trhu prace.

¢ iné trendy alebo trendy Specifické pre sektor vplyvajlice na strukturu trhu prace.
¢ identifikacia ohrozenych povolani v buducnosti v sektore.

¢ identifikacia perspektivnych povolani v buduicnosti v sektore.

Ciel 2: Zabezpecenie dostatocnej kvalifikacie pracovnikov
Pre naplnenie ciela su potrebné nasledujice kroky:

¢ Analyza potrieb pracovného trhu: S vyuZitim metdd, ako su kvantitativne a kvalitativne progndzy, sa

zisti, aké kvalifikacie a profesie su aktudlne a budu v buducnosti najziadanejsie.

® Spolupraca so vzdeldvacimi institiciami: Vytvorenie partnerstiev medzi vzdeldvacimi instituciami a

podnikmi na lepSie zosuladenie vzdeldvacej ponuky s potrebami trhu prace.

¢ Podpora technického a odborného vzdeldvania: Posilnenie technického a odborného vzdelavania so

zameranim na prax a dudlne vzdeldvanie.

e Regiondlne prispGsobenie vzdeldvania: Prispdsobenie vzdeldavacich programov potrebdam

jednotlivych regidnov, aby sa zniZila nezamestnanost a podporil regionalny rozvoj,
® Rozvijanie zru¢nosti potencidlnych zamestnancov.
e Kariérové poradenstvo.

e Zamestnavanie Statnych prislusnikov tretich krajin.

Ciel' 3: Adaptabilita pracovnikov na technologické a trhové zmeny

Pre naplnenie ciela su potrebné nasledujuce kroky:
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¢ CeloZivotné vzdelavanie: Implementacia celoZivotného vzdeldvania pre vsetky vekové skupiny s

cielom podporit neustale zlepSovanie zru¢nosti.

¢ Rekvalifikdcia a rozvoj zru¢nosti: Poskytovanie prilezitosti na rekvalifikaciu a zlepSenie zru¢nosti,

ktoré su potrebné v suvislosti s technologickymi zmenami ako je digitalizacia a automatizacia.

¢ Flexibilné vzdeldvacie programy: Zavedenie flexibilnych vzdeldvacich programov, ktoré umoznuju

pracovnikom kombinovat pracu so vzdeldvanim, napriklad formou online kurzov alebo vecernych $kol.

* PrispOsobenie sa novym technoldgidm: Organizovanie Skoleni a workshopov zameranych na nové

technoldgie, aby pracovnici mohli vyuZivat inovativne nastroje a technoldgie vo svojej praci.

Ciel' 4: Podpora inovativnych a zelenych pracovnych praktik
Pre naplnenie ciela su potrebné nasledujuce kroky:

¢ Podpora inovacii: Vytvorenie podpornych mechanizmov pre zavadzanie inovacii v podnikoch, vratane

grantov a dotdcii na vyskum a vyvoj.

* Rozvoj zelenych zrucnosti: Vzdeldvanie pracovnikov v oblasti zelenych zruénosti a postupov, aby sa

minimalizoval dopad ¢innosti na Zivotné prostredie.

e Zavadzanie zelenych technoldgii: Podpora zavadzania technoldgii, ktoré su Setrné k Zivotnému
prostrediu, a rozvoj ,,zelenych” pracovnych miest, ktoré nielen prindsaju hospodarsky rast, ale suc¢asne
prispievaju aj k udrzatelnosti a ochrane planéty pre buduce generacie. Tieto pracovné miesta zahrfiaju
aktivity zamerané na zniZovanie negativnych dopadov na prirodu, efektivne vyuzivanie zdrojov, rozvoj
a zavadzanie environmentalne Setrnych technoldgii ¢i podporu cirkuldarnej ekonomiky. Patria sem

napriklad pracovné miesta v oblasti vyroby obnovitelnej energie, ekologického stavebnictva, zelenych

inovacii, recyklacie alebo environmentalneho poradenstva.

e Podpora cirkularnej ekonomiky: Vzdelavanie a podpora podnikatefov a zamestnancov v oblasti

cirkularnej ekonomiky, ktora zahffia opatovné vyuzitie zdrojov a minimalizaciu odpadu.

Ciel' 5: Posilnenie spoluprace medzi vzdelavacimi institiciami a zamestnavatelmi

Pre naplnenie ciela su potrebné nasledujuce kroky:



¢ Dudlne vzdeldvanie: RozSirenie formy dualneho vzdelavania, ktoré umoznuje Studentom ziskat

praktické skusenosti priamo v podnikoch.

e Spatna vdazba zamestnavatelov: Ziskavanie spatnej vazby od zamestndvatelov na kvalitu vzdelavania

a prispOsobenie vzdeldvacich programov ich poziadavkam.

¢ VVzajomna podpora: Vytvorenie mechanizmov na podporu spoluprace ako su spolocné vyskumné

projekty alebo staze pre studentov.

* Regionalne partnerstva: Podpora regionalnych partnerstiev medzi Skolami, univerzitami a miestnymi

podnikmi na rieSenie Specifickych potrieb trhu prace v danom regione.

Ciel 6: Zvysenie atraktivity jednotlivych sektorov pre mladych l'udi a odbornikov
Pre naplnenie ciela su potrebné nasledujuce kroky:

e Kariérne poradenstvo: Poskytovanie kvalitného kariérneho poradenstva na skolach, ktoré mladym

ludom pomobze lepsie sa orientovat na trhu prace a zvolit si perspektivnu kariéru.

* Propagacia sektorov: Organizovanie kampani na zvySenie povedomia o moznostiach zamestnania v

jednotlivych sektoroch a o ich prinose pre spoloc¢nost.

e Podpora rozvoja talentov: Vytvaranie programov na rozvoj talentov, ktoré umoZznia mladym

odbornikom rychlejsi kariérny rast a zlepSenie ich odbornych zru¢nosti.

e ZlepSenie pracovnych podmienok: Podpora zlepSenia pracovnych podmienok v jednotlivych

sektoroch, vratane poskytovania benefitov a mozZnosti kariérneho rastu, aby sa zvysila ich atraktivita.

Tieto ciele predstavuju komplexny pristup k zabezpeceniu udrZatelného a efektivneho rozvoja ludskych

zdrojov vo vsetkych sektoroch.
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ZOZNAM SKRATIEK A ZNACIEK

5G — piata generacia bezdrotovych telekomunikaénych sieti
6RP — Siesty rdmcovy program
a — hladina vyznamnosti

agilné riadenie — metodika riadenia procesu, timu alebo organizacie zamerand na rychle a pruzné

prisposobovanie sa zmendam

Al (artificial intelligence) — v slovencine ,,umeld inteligencia” — schopnost pocitata napodobriovat

niektoré funkcie ludského mozgu, rozumové schopnosti a spravanie sa ¢loveka

aktualizaéné vzdelavanie — neformalne vzdeldvanie zamerané na profesijny rozvoj v existujlcich
sposobilostiach (udrZiavanie, obnovenie spdsobilosti a oboznamenie sa s novymi poznatkami v danej

oblasti)

APZD — Asociacia priemyselnych zvdzov a dopravy

ASR - Aliancia sektorovych rad

automatizacia — zavadzanie a pouzivanie samocinnych zariadeni bez obsluhy

B2B (business-to-business) — komerény vztah medzi podnikatelom a podnikatefom

B2C (business-to-consumer) — komercny vztah medzi podnikatelom a zékaznikom — spotrebitefom

B2G (business-to-government) — komercény vztah medzi podnikatefom a vlddou (verejnou spravou) v

postaveni zakaznika

cloud computing — poskytovanie a pouzivanie vzdialenych centralizovanych pocitatovych sluzieb

dostupnych na poziadanie
CX (consumer experience) — zakaznicky zaZitok, zakaznicka skdsenost

CZV — celozivotné vzdeldvanie — suhrn formalneho vzdeldvania, neformalneho vzdelavania (dalieho

vzdeldvania, kontinualneho vzdelavania) a samostatného informalneho ucenia sa
digitalizacia — zmena formy dat, dokumentu alebo procesu z analégového na Cislicovy (digitalny)

digitalna gramotnost (digital literacy) — vybrana sada preukazanych schopnosti jednotlivca sebaisto,

kriticky a zodpovedne vyuzivat digitalne technoldgie pre Zivot, u¢enie sa a pracu v digitalnej spolo¢nosti
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digitdlna transformdcia — implementdcia vyuZzivania digitadlnej technolégie s cielom inovécie Cinnosti,
produktu alebo sluzby; zmena organizacie, postupu alebo procesu z tradi¢ne riadeného na datovo
riadeny; cielovym stavom digitalnej transformacie je digitalna datova ekonomika, v ktorej sa vyuZiva

datova analytika a umeld inteligencia pre optimalizaciu a rozhodovanie

digitdlna zruénost (digital skill) — konkrétna schopnost efektivne a bezpeéne pouiit digitalne

technolégie na rieSenie problému alebo na vytvorenie digitdlneho obsahu

edge computing — poskytovanie a pouzivanie decentralizovanych pocitacovych sluzieb v koncovych

zariadeniach elektronickej komunikacnej siete (na okraji pocitacove;j siete)
EU - Eurdpska Unia

formdlne vzdelavanie — inStitucionalizované vzdelavanie, legislativne vymedzené vzdeldvanie v

urcitych stuprioch a potvrdené statom uznanym dokladom o absolvovani

laaS (infrastructure as a service) — model poskytovania vzdialenej centralizovanej digitalnej sluzby,

ktorou je digitalna infrastruktdra na poziadanie

IKT — informacna a komunikacna technoldgia a tiez Studijny a priemyselny odbor zaoberajuci sa
vyrobou pocitatov a prenosovych zariadeni, automatizovanym (pocitaCovym) spracovanim dat a

prenosom dat; synonymum: sektor informacné technolégie a telekomunikacie

informaéna bezpeénost — ochrana dat a informécii pred neopravnenym pristupom, sledovanim,

pozmenenim a zni¢enim

informatizacia — zavadzanie alebo zavedenie pocitacovej techniky a automatizovaného spracovania

dat do praxe

inovacné vzdeldvanie — neformalne vzdeldvanie zamerané na profesijny rozvoj v novych

sposobilostiach

inteligentné zariadenie (smart device) — elektronické (digitalne) zariadenie, obycajne pripojené do
pocitacovej alebo telekomunikacnej siete, s vacsim poctom funkcii, avsak nie nutne s vyuZitim umelej

inteligencie

loT (internet of things) — internet veci - prepojenie malych elektronickych zariadeni do pocitacovej

alebo telekomunikacnej siete, ktoré poskytuji mald vypoctovu a Uloznu kapacitu, senzory, ovladanie

iPaa$S (integration platform as a service, cloud-based integration) — model poskytovania vzdialenej

centralizovanej digitalnej sluzby, ktorou je integracna systémova platforma na poZiadanie
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IT — informacna technoldgia a tiez priemyselny odbor zaoberajici sa vyrobou pocitacov a

automatizovanym (pocitaCovym) spracovanim dat

IT pracovnik — IT pracovnik sa uplatni nielen priamo vo firme, ktord navrhuje, vyraba, programuje,
spracuva digitalne informacie, ale aj v inom odvetvi (napr. v IT oddeleni institlcie, ktora pbsobi v

bankovnictve, vyrobnych odvetviach, zdbavnom priemysle, medicine, Skolstve, atd")

IT pracovnik - Dizajnér IT a konzultaénd €innost — Typ pracovnika venujlci sa zavadzaniu novych
technoldgii a systémov. Pracuje viac v oblasti vizii, moznosti — ,,¢o-ak” uvazovania. Prinosom tychto
pracovnikov si nové napady a navrhy, ako sa nejaka ¢innost da robit rychlejsie, lacnejsie, efektivnejsie

pomocou IT

IT pracovnik - Systémovy integrator — Systémovy integrator kladie doraz na zapojenie existujucej IT a
IKT ponuky do nejakej pracovnej ¢innosti (napr. spravy bankovych uctov ¢i tvorby animacie vo filmoch);

dolezita nie je samotna IT zlozka, ale moznost jej pouzitia a pridanej hodnoty v danom odvetvi

IT pracovnik - Sprava a udrzba — V ramci spravy a udrzby IT je kladeny doraz na existujuce IT systémy,
ich spravu a aktualizaciu; IT pracovnik v tejto oblasti hladd nedostatky, pric¢iny poruchy IT systému,
odstrafiuje poruchy, pomaha pouzivateflom vyuzit systém, ¢o najefektivnejie; doleZitd je nielen

samotna technoldgia, ale skor jej dostupnost, bezpecénost, kontinuita

IT pracovnik - Vyvoj a tvorba — IT pracovnik sa venuje aktivitdm, ktorymi vytvara nie¢o nové (napr.
nova digitdlna aplikacia, nova IT sluzba, nové riesenie a pod.); typickymi ¢innostami st programovanie,
testovanie Ci rozSirovanie IT systémov tak, aby pouZivatelia ziskali nové nastroje a spravcovia ich

dokazali efektivne spravovat
ITaT — Informacné technoldgie a telekomunikacie, v suvislosti s ndzvom sektorovej rady

kompetencia (competence) — spdOsobilost, preukdazanad schopnost vyuZivat vedomosti, zrucnosti,

postoje, hodnoty na vykonavanie ¢innosti podla danych Standardov
kvalifikacia — dokladom potvrdend spdsobilost

kyberneticka bezpeénost — ochrana pocitatovych systémov alebo systémov riadenia pred

neopravnenym pouZzitim, sledovanim, zlyhanim a zni¢enim

low code / no code programming — proces vytvarania softvéru s vyuzitim vizualneho, blokového alebo

symbolického programovania, bez pouZitia alebo znalosti Specifického programovacieho jazyka

MSP — malé a stredné podniky
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mikrosluzby (microservices) — softvérova architektura, ktora skladd aplikacny softvér z malych
Ciastkovych nezavislych sluZieb riadenych udalostami, komunikujucich cez jednoduchy aplikacny

protokol
ML (machine learning) — strojové ucenie

neformalne vzdelavanie - organizované vzdeldvanie mimo formalneho vzdeldvania; dalsie

vzdeldvanie (kontinudlne vzdelavanie)

NLP (natural language processing) — spracovanie prirodzeného jazyka

oblak, mrak (cloud) — vzdialena centralizovana digitalna sluzba vo virtualizovanom prostredi
okraj pocitacovej siete (edge) — koncové zariadenia pocitacove;j siete s vypoctovou kapacitou
OECD - Organizacia pre hospoddarsku spolupracu a rozvoj

PaaS (platform as a service) — model poskytovania vzdialenej centralizovanej digitdlnej sluzby, ktorou

je systémova platforma na poziadanie

PESTLE — analyza politickych, ekonomickych, socidlnych, technologickych, legislativnych a ekologickych

faktorov

programovanie — proces vytvarania softvéru, zahfiajuci analyzu vypoctovej ulohy, navrh algoritmu,

zapis v programovacom jazyku, testovanie, udrzbu a tvorbu dokumentacie
QoS (quality of service) — kvalita sluzby

RPA (robotic process automation) — robotickd automatizdcia procesov, automatizdcia pomocou

softvérovych agentov

SaaS$ (software as a service) — model poskytovania vzdialenej centralizovanej digitalnej sluzby, ktorou

je aplikacny softvér na poZiadanie

SLA (service-level agreement) — dohoda medzi poskytovatelom sluzby a zakaznikom-spotrebitelom,
ktord definuje rozsah sluzby poskytovanej v cene kontraktu, kvalitu sluzby, dostupnost sluzby,

pravomoci a zodpovednosti oboch stran kontraktu

SOA (service-oriented architecture) — softvérovd architektira alebo vsSeobecne pocitacova

architektura, ktora sklada softvér alebo vypoctovy systém z Ciastkovych prepojenych sluzieb

SOS — stredna odborna $kola
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SR - Slovenska republika

STEM — veda, technoldgia, inZinierstvo a matematika — skupina Studijnych odborov alebo predmetov
SS — stredna gkola

Ul (umela inteligencia) — pozri: Al (mozZnost zameny s user interface)

Ul (user interface) — pouZivatelské prostredie — suhrn podmienok softvéru, v ktorych pouzivatel

pracuje s tymto softvérom

UX (user experience) — pouzivatelsky zazitok, pouzivatelska skidsenost, afektivny aspekt interakcie

¢lovek-pocitac
UPSVaR — Urad prace, socialnych veci a rodiny
vedomost (knowledge) — osvojeny poznatok

vel'ké data (big data) — kolekcia udajov, ktora je prili$ rozsiahla a komplexna pre beZné spracovanie a

pre ktoru je potrebné poufZit napr. redukciu dat, datovu analytiku, strojové ucenie

virtualizdcia — technolégia na vytvorenie softvérového pocitaca a prevadzkovanie pocitacovej sluzby

na softvérovom pocitaci, nie na hardvéri
VS — vysoka gkola

vzdelanie — vysledok vzdeldvania; sibor vedomosti, zru¢nosti, postojov, hodnot, navykov, nazorov;

dosiahnuty isty stupen formalneho vzdeldvania

vzdelavanie — proces osvojovania si poznatkov, zrucnosti, postojov, hodnét, navykov, ndzorov
znalost (knowledge) — aplikovana vedomost, osvojeny a aplikovany poznatok

zruénost (skill) — nauéend vlastnost vykonavat danu &innost spravne, rychlo, rutinne, presne

Z8 — zékladna skola
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STATISTICKE ZDROJE

Statistické Udaje pre analytické tcely Aliancie sektorovych rad pochadzaju zo Statistického Uradu SR,
ktory je Ustrednym organom Statnej spravy pre oblast Statnej statistiky, ako aj z progndz Eurdpskeho

strediska pre rozvoj odborného vzdelavania (CEDEFOP).

Metodika spracovania Udajov a metaldaje za jednotlivé Statistické okruhy su definované v prislusnych
spravach o kvalite, ktoré su verejne dostupné na webovom sidle Statistického uradu SR podla

prislusného zamerania.

Pre potreby analyzy jednotlivych sektorov boli pouzité Udaje najma z nasledovnych Statistickych

oblasti, ku ktorym prikladdme metodiku zberu, spracovania a publikovania dat definovanu Statistickym

uradom SR:

Statisticky okruh:

Metodika

Naklady prace: Naklady prace
Narodné ucty: Ndrodné ucty

Podnikové Statistiky - organiza¢na Statistika: Podnikové Statistiky

Odvetvové statistiky — priemysel: Priemysel

Viacstranné Statistiky — veda, tech. a inovacie: Veda, technika, inovécie

Jednotlivé Udaje su v prislusnych Statistickych okruhoch dezagregované v rdmci Statistickej klasifikacie

SK NACE Rev.2 do Urovne divizii, o umoZnilo nasledne priradenie divizie do prislichajuceho sektora.

Takto priradené Udaje poskytuju prehlad o jednotlivych sektoroch v prislusnych statistickych okruhoch

a su taktiez pripravené na dalSie spracovanie podla potrieb sektorov.

20


https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/demography/cost/metadata/!ut/p/z1/pZTLboMwFES_JV_AYJtHlsYJxuVRjANJvamyqiK1aRdVv7-kaSrVKCZSzApxj2d855rABrvAHvdfh5f95-H9uH8d359s_KwTlWZZyIGsolAPpWkKkRNWINj-FODK4gjsLbyQvGBJBaSVjKB40XdLTSk4vY2_VmBwH4_Q4YlYQWV1p1ndEtSJy6dRAqjG9MBgYODop9lAoJKmC0utZRmyGV46-s5ndfGfm5bwJZNi1T3mUBtBUlPFBK7_tBRi5KPNKhoa2q4n-qjLsYCqQme8C6GYl-cX_aFqfwtgInDZhqzTLaiKnf5NtnfPPxGw_vb6zy_j-_Ivzvqe8Xb9TwL25T-wGb5P7uOHs75nPPz9X_v5sb3bwHpbfLqBc3vYOZPnAt9PYi4mv8k_Cd89nJtE641qTPLjrf-_djio08MXi28PgsNT/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/macroeconomic/accounts/metadata/!ut/p/z1/pZTLboMwEEW_JV_AxZhHlsYEcHkUcIDEm4pVhdSmXVT9_pJGihSj2qliVoh75OMZD45yDo46Td_z6_Q1f5ymt-X9qIKXNhRRHLsMkR8CopY9MEhIAWf8DeCPxeCoe3iesZyGJRCVmQ_B8r7btp4H5t3HXwOISw_iqZB1zlNCpba_9jm38XA1nvAEIq66llYNQRXqvCYI_NNfC2TufXwqG8K2NONJ95xC7DmJZBkQ6P5RwfnC-_vEH2qv2dHV-atiCXgib2PWuRDUyLO1_ypwy8cDgQjrzi3aNitcavHPgsf6l5vrj7X_StDkP1AL34eP8cNlf0N7zfXfmfmlvKNtwJV5vEdHGVt0nkCbg7Id8hIw_SRsmmbJ6xamObTdJGVs9XITPt_723XALM4P22x-AJvXy3k!/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/podnikove_statistiky/organizational/about/!ut/p/z1/pZRfb4IwFMU_EodSBB9LFej4I1BB7cvi00KyuT0s-_xDzZZY4y2J5Yn0_HJvz7mtZ7y9Z07Hn_Ht-D1-no7v0__BLF6HsomTxBfY6F5A1Z0KZZkEG8683UWAB0vAM3N4mYmcRyUQl1kIJfK-W7ZBABHM49tIXQVIygDqpdB1LlPG9bX-o-0cDh6-xTO5gkqqruVVw1BFNh-HEaYGdQ8MGhpWfWtbwcFn_jw-1Q0TS57JVbdJobaSxbpcMNj9x4WUEx9uV-FQB82a39W_FTjyk9xRP1s8539O-4d7_5KBQUV15xdtmxV9ZPG32wN38JPA0PbS_q1pfrKHzl-BzE_8nZ8IaNb9eSCI0_Ap_iww9POw8ww5Iucb7PLQuEK6CqhHxtUm3eR_CeoeuybZkKN6nmQqi0tUrmH5-uittceoLp_4BUR-pRE!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBME9TVUEwSU5SSTVDTEIzT0M0/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/sectoral/industry/metadata/!ut/p/z1/pVTRboMgFP0kr4CFPiKtSKVWpWrHy9KnpsnW7WHZ94-uyxIxhS7DJ3PP4VzvPcfEJofEXo6f59Px4_x2Ob649ye7eB50w_I85SDpPgVV16YfWItZR5LxGwB3DofEPsIXkpeEagCmZQaKl323bDEGjh_jt1TdAJBrDGpTmboUBSLmpn-vXEKED6nHR2IFKt92Ldk2CLbU57OMgmvQ9ACDAQOevldWEOHL9DF-YRrEl0SKVbcrQO0FYkYvEPz0f68sFzP9SggnkO1X2VDjxt_fzvTclTuVCZ3jHUERfSfwr_mX4fnBfH75gEDRukurtpVVTz3-tDyQyPevyR_9N1-QDY93nAbMG7AgQf6aRPhuQTZ8_RgLuA3He0xscMXXBMY8GAZcPfwNCP0kYm2Gm_yVCOUw5kQbtNrViaFdsCKb3TDP4hQgy545QA5SLnVKNrEbnF3eX_vpOcBZ3Z7TFwkrx4I!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc3VDEwSU5OU1VWOFEzOFYw/
https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/multi/science/metadata/!ut/p/z1/pZFPD4IwDMU_0gpMGMeBMGYWhPHXXgwnQ6Lowfj5BdR4YpjYW9Pfa19eCZKW4NA9-lN3769Ddx77A7rHWmUsCCwOwistkGlaVDXLnaoE0sxA7skXwFIdgSx5JvSOWkA3BMdxXGQ296kIt3ofj-PQZoVybQDrrTcAuHw_Sj_3Q8ET6ikApsQGJE8q7eeOA9wx6b_-YaE4_KY3GPxHPwFottcQnBFTAms7cO1JaPxCTVeAMYXbpZqqhV72T1weGr4!/dz/d5/L2dJQSEvUUt3QS80TmxFL1o2X1ZMUDhCQjFBMEc3VDEwSU5OU1VWOFEzVUw0/

METODIKA PROGNOZOVANIA DOPYTU PO PRACOVNEJ SILE -
ALIANCIA SEKTOROVYCH RAD (ASR)

Pri tvorbe progndzy dopytu po pracovnej sile pre potreby Aliancie sektorovych rad bol vyuzity externy
vystup Eurdpskeho strediska pre rozvoj odborného vzdeldvania®. Tato institdcia pravidelne vytvara
progndzu dopytu po pracovnej sile v rdmci projektu ,Progndza zrucnosti“ (Skill forecast). CEDEFOP
Skills Forecast poskytuje komplexné informacie o buducich trendoch na trhu prace v Eurdpe. Prognéza
funguje ako mechanizmus véasného varovania, ktory ma poméct zmiernit potencidlne nerovnovahy
na trhu prace a podporit réznych aktérov na trhu prace pri prijimani informovanych rozhodnuti?. Sila
prognozy CEDEFOP Skills Forecast spociva v tom, Ze vyuziva harmonizované Udaje a jednotnu metodiku
na porovnatelnost vysledkov medzi krajinami, ktoré mozno zhrnat, aby poskytli celkovy obraz o
trendoch na trhu prace a rozvoji zruénosti v EU. Vysledky pokryvaju vietky ¢lenské $taty EU plus
niekolko dalsich krajin. V ramci progndzy pre ASR su uverejnené len vysledky pre Slovensku republiku.
Vysledky a metodiku CEDEFOP overuju narodni experti zastupujuci Siroké spektrum odbornych znalosti
vratane akademikov, ekonémov trhu prace, ekonometrikov a Statistikov. Najnovsie kolo progndzy
pokryva obdobie do roku 2035 a 2050. Progndza zohladriuje globalny ekonomicky vyvoj do jari 2022.
Kratkodobé projekcie HDP su v sulade s ekonomickou prognézou spoloénosti Ameco z jari 2022, zatial
¢o dlhodobé projekcie su v sulade s projekciami HDP pouzitymi v populaénych projekcidch Europop
2019, ako je podrobne uvedené v Sprave o starnuti z roku 2021. KedZe Sprava o starnuti z roku 2021
neobsahuje predpoklady o Eurépskom Zelenom dohovore, dlhodobé projekcie HDP boli upravené tak,
aby odrazali implementaciu ¢asti Zeleného dohovoru na zaklade informdcii z hodnotenia vplyvu
Eurdpskej komisie Fit-For-55. Daldie podrobnosti st zverejnené v technickej sprave institGtu

(https://www.cedefop.europa.eu/files/2023 skills forecast technical report 0.pdf).

Eurépske stredisko pre rozvoj odborného vzdelavania (CEDEFOP) pomdha rozvijat a vykonavat
politiky odbornej pripravy v EU. Monitoruje vyvoj na trhu prace a pomaha Eurdpskej komisii, €lenskym
§tatom EU, organizécidm zamestnavatelov a odborom zosuladit poskytovanie odbornej pripravy
s potrebami trhu prace. CEDEFOP je organizacia EU, ktord zdruZuje tvorcov politik, organizacie
zamestnavatelov a odbory, institucie odbornej pripravy, ucitefov a skolitefov, ako aj Studentov vsetkych
vekovych kategdrii — inymi slovami, vSetky zainteresované strany podielajice sa na odbornom

vzdeldvani a priprave. Stredisko CEDEFOP p6sobi na krizovatke medzi vzdeldvacimi systémami a svetom

1 CEDEFOP (https://www.cedefop.europa.eu/sk)

2 Progndzy institutu CEDEFOP (https://www.cedefop.europa.eu/sk/projects/skills-forecast)

21


https://www.cedefop.europa.eu/files/2023_skills_forecast_technical_report_0.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/sk
https://www.cedefop.europa.eu/sk/projects/skills-forecast

prace ako férum, ktoré umoznuje zainteresovanym organizaciam vymenu nazorov a diskusie na tému
zlepsovania odborného vzdeldvania a pripravy v Eurépe. CEDEFOP poskytuje svoje odborné poznatky
politickym organizaciam, ako aj zastupcom zamestnancov a zamestndavatelov v ¢lenskych $tatoch EU

s cielom pomdct im vytvarat vzdelavacie a pracovné prilezitosti.

Ako bolo spominané vyssie, progndza je vytvorena do roku 2035 a je de-agregovana podla viacerych
skupin. Jednotlivé sektory podla metodiky NACE Rev.2 su agregované do 66 divizii, ktoré boli ndsledne
vyuzité pri progndzovani dopytu pre jednotlivé sektorové rady. V pripade klasifikdcie povolani
progndéza obsahuje 41 povolani podla metodiky ISCO-08, ktoré s zachované aj v ramci progndzy ASR.
Progndza je rozdelend aj podla klasifikacie najvyssieho dosiahnutého stupna vzdelania (ISCED 2011),
pricom samotné c¢lenenie je podla 3 zdkladnych skupin (nizke, stredné, vysoké). Viac o jednotlivych

¢leneniach je mozZné najst v prilohe technickej spravy.

Pri tvorbe progndzy dopytu po pracovne;j sile pre potreby ASR sme museli pristlpit k transformacii dat.
Tento proces pozostaval zo zatriedenia povodného ¢lenenia vytvoreného CEDEFOP-om do jednotlivych
sektorovych rad. V pripade klasifikdcie povolani a najvyssieho dosiahnutého vzdelania nebolo nutné

pristupit k transformacii. V tomto pripade sa pristupilo maximalne k agregacii na vacsie zoskupenia.

Pre jednotlivé sektorové rady bol vytvoreny aj odhad ohrozenych pracovnych miest. V pripade tvorby
tohto ukazovatela bol vyuZity metodologicky pristup od autora Webb?3. Logické zdévodnenie postupu
je nasledovné. Kazdy typ pracovného miesta (povolania podla klasifikacie ISCO 08) sa nachadza na
urcitej stupnici ohrozenia. Tato stupnica je rozdelena do jednotlivych percentilov od 0 do 100. Nasledne
sa urci ,kritickd hranica“ ohrozenia. Vtomto pripade to bol 65. percentil. Povolania, ktoré sa
nachadzaju nad touto kritickou hranicou st ohrozené. Na tomto mieste treba podotknut, Ze nie vSetky
ohrozené miesta aj zaniknd. Tento indikator vypoveda iba o Strukture povolani v danej sektorovej rade,
ktoré su najviac ohrozené. Toto ohrozenie sa rozdeluje do troch typov, at.j. ohrozenie softvérom,
umelou inteligenciou a robotizaciou. Zaroven bolo vytvorené aj priemerné riziko ohrozenia, ktoré bolo

vypocitané ako priemer vietkych troch predchadzajucich rizik.

Dopliiujuce vysvetlenie
Progndzy, ktoré uvadzame vtomto dokumente, vratane odhadov zamestnanosti a Strukturalnych
zmien (dopyt po pracovnych miestach, expanzny a nahradzovaci dopyt), su zaloZzené na najlepsej

dostupnej evidencii, trendoch a odbornych odhadoch v ¢ase ich spracovania. Napriek déslednému

3 WEBB, Michael. The Impact of Artificial Intelligence on the Labor Market. 2019. [online]. Dostupné na:
https://ssrn.com/abstract=3482150.
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metodickému pristupu je ale potrebné zdéraznit, Ze ide najma o odhadovany vyvoj. Zohladriovanie

¢asového horizontu do roku 2050 prindsa Specifické obmedzenia, ktoré mézu viac ¢i menej ovplyvnit

spolahlivost vystupov a vyzaduju si, aby vysledky boli logicky interpretované a prijimané s tymto

vedomim.

Limity vstupujuce do predikcii sa tykaju viacerych faktorov:

1.

Nestabilita regula¢ného prostredia: Vyvoj v oblasti trhu prace je Uzko prepojeny s legislativou,
hospodarskou politikou, vzdelavacimi reformami a socidlnymi opatreniami. Tieto oblasti su
ovplyviiované vnutropolitickym vyvojom, krizami, a inymi externymi faktormi.

Nestabilita geopolitického prostredia a klimatické zmeny: Vyvoj v oblasti trhu mozu zasadne
ovplyvnit nepredvidatelné globalne udalosti (medzinarodné konflikty, zhorsenie obchodnych
vztahov a podmienok medzinarodného obchodu, migracia ekonomicka a/alebo politicka,
pandémie a pod.) a globalne zmeny trhov v dosledku klimatickych zmien. Takéto udalosti nie
je mozné presne predvidat ani v strednodobom horizonte.

Demografické zmeny a spolocenské spravanie: Hoci su niektoré demografické trendy
relativne dobre predvidatelné (napr. starnutie populdcie), zmeny v spolo¢enskom spravani,
ocakdvaniach zamestnancov, preferenciach zamestnavatelov, rodovej Strukture ¢i v oblasti
dusevného zdravia su ¢oraz dynamickejSie a podmienené kultdrnymi a civilizacnymi vplyvmi.

Technologicky vyvoj: Tempo zavadzania novych technolégii, predovsetkym v oblasti umelej
inteligencie, robotiky, biotechnolégii, udrzatelnych materidlov je rychle a v dnesnej dobe tazko
predvidatelné. Technoldgie, ktoré v Caste tvorby tohto dokumentu zatial neexistuju alebo su
len v pociatoénej faze vyvoja, mbézu mat zasadny vplyv na Struktdru trhu prace, nahradit,
rozsirit alebo Uplne transformovat niektoré sucasné profesie, ¢i dopyt po nich, a to najma
v dosledku zmien v spravani spotrebitelov, ktoré povedu k zmendm na strane dopytu, ktoré je
najma vo vzdialenejSom obdobi uvazovaného ¢asového horizontu temer nemozné predvidat.
Obmedzena dostupnost a kvalita dat: Cim dlhsi je prognosticky horizont, tym viac sa
modelové vypocty opieraju o predpoklady namiesto meratelnych udajov. V dlhodobom
horizonte tym klesa ich relevancia a rastie riziko ich zdanlivo falo$nej interpretacie.

Riziko neprimeraného zjednodusSovania: Dlhodobé progndzy urcCite maju svoje
opodstatnenie, avSak mdzZu vytvérat ilUziu istoty aviest k rozhodnutiam, ktoré nemusia
reflektovat buducu variabilitu vyvoja vo vSeobecnosti, pripadne v sektoroch. Praca si nimi si
teda vyZaduje hlavne scenarovy pristup s dérazom na pruznost aschopnost reagovat na
meniace sa podmienky. Avsak aj scenarovy pristup méze byt pomerne presne (na istej Grovni

pravdepodobnosti) pouzitelny len na kratkodobé ¢asové horizonty.

23



Pre dalSiu pracu sprognézami bude preto vhodné pravidelne aktualizovat progndzy, prehlbovat
sektorové analyzy s dérazom na budovanie systémovej flexibility vo vzdeldvani a rozvoji ludskych

zdrojov.
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1 ZAKLADNE INFORMACIE O SEKTORE A KOMPONENTY
DEFINOVANIA SEKTOROVEJ STRATEGIE ROZVOJA LUDSKYCH
ZDROJOV

Zijeme v ére charakterizovanej bezprecedentnou inovéciou, v ktorej sa digitalne nastroje a zariadenia
nasadzuju a rozSiruju v dosledku rychleho technologického pokroku a digitdlnej transformacie
exponencialnym spo6sobom. Porozumenie aktualnym trendom digitdlnej ekonomiky je klicové pre
formovanie toho, akym spdsobom sa podnika a formuje obcianska spolo¢nost. Tato analyza ma za ciel
opisat dynamické prostredia sektora ITaT a zachytit klticové trendy formujlce sticasnu potrebu, ale

predovsetkym buduce potreby z pohladu poZiadaviek na ludské zdroje.

1.1 Zakladnd charakteristika sektora a poslanie sektora v horizonte do roku

2050

Slovensko sa nachadza v procese digitalnej transformacie, ktord je klicovym pilierom modernej
(niekedy nazyvanej aj znalostnej) ekonomiky. Vyznam ITaT sektora (informacné technoldgie
a telekomunikacie) v rdmci hospodarstva rastie. Napriek snahe o digitalizaciu a digitalnu transformaciu
Slovensko v hodnoteni DESI v roku 2024 nedosahuje v porovnani so §tatmi EU ani priemerné hodnoty,

dokonca sa dostdva medzi zaverecnu paticu krajin celkovo a aZ na tretie miesto v ramci V4.

Krajina ma priestor na zlepSenie najma v oblastiach ako su cloudové sluzby, umeld inteligencia Ci

digitdlna gramotnost.

Podla dvoch poslednych sprav Eurdpskej komisie o stave digitalnej transformacie v ¢lenskych statoch
z rokov 2024* a 2025° malo Slovensko priestor na zlep3enie najma v oblastiach ako st cloudové sluzby,
umela inteligencia ¢i digitalna gramotnost. VyuZivanie cloudovych sluZieb slovenskymi podnikmi (30 %
v roku 2023) je pod priemerom EU (39 %) a nielen to, od roku 2021 sa meni minimalne, zatial ¢o EU
napreduje dynamicky. Podobny vyvoj je vidiet aj pri dalsom vyznamnom IT trende — umelej inteligencii.

Slovenské nasadzovanie Al rieSeni vzrastlo z5 % v roku 2021 len na 7 % v roku 2023 a na necelych 11%

4 Eurdpska komisia. Digital Decade Country Report 2024: Slovakia. [online]. Dostupné na: https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/factpages/slovakia-2024-digital-decade-country-report

5> Eurépska komisia. State of the Digital Decade 2025: Slovakia — Country Report. [online]. Dostupné na:
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-decade-2025-country-reports

25


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/slovakia-2024-digital-decade-country-report
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/slovakia-2024-digital-decade-country-report
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-decade-2025-country-reports

v roku 2024, ¢o je stale pod priemerom EU (13,5 % v roku 2024). Slovensko si pritom stanovilo ciel
dosiahnut 75 % do roku 2030, ¢o je vysokd ambicia. Pokial ide o zakladné digitalne zrucnosti
obyvatelstva, Slovensko dosiahlo hodnotu 51,3 % v roku 2023, ¢o bolo pod priemerom EU (55,6 % v
roku 2023). Nizka droven digitdlnych zru¢nosti ovplyviiuje tempo, akym sa podniky moézu
modernizovat. Stagnuje aj indikator podielu IKT $pecialistov na celkovej pracovne;j sile, dosahujuc 4,6
% v roku 2024 (EU priemer bol 5 %) a stale dost zaostavajlci za ambiciou do roku 2030 (6 % v SR, resp.
10 % v EU).

Stratégia digitdlnej transformacie Slovenska 20308, Narodna stratégia digitalnych zruénosti’, Stratégia
na zlep3enie postavenia v indexe DESI & a tieZ Vnutrostatny plén digitadlnej dekady® sa zameriavaju na
rozvoj fudského kapitdlu, infrastruktury, regulaéného ramca, malych a strednych podnikov a inovacii.
Napriek planovanym investicidam vlady do integracie digitalnych technoldgii firmy stale zaostavaju

s adopciou cloudovych sluzieb, velkych dat a umelej inteligencie za EU.

Z hladiska dalSieho rozvoja Slovenska, Specificky sektora ITaT je nevyhnutné vyuzit silné stranky krajiny,
ako je otvorenost hospodarstva, pritomnost medzinarodnych podnikov a silnd technickd a priemyselnu
orientaciu, lebo prave na tychto zdkladoch Slovensko buduje svoju digitdlnu buddcnost, pricom
hlavnymi oblastami technologického zaujmu by mali byt umeld inteligencia, automatizacia, robotika,
internet veci, analyza velkych dat a kybernetickd bezpeénost. Daldie investicie do pokro¢ilych
technolégii, ako digitdlne dvojca, 5G konektivita, blockchain, ¢i neskér kvantové technoldgie, su

povaZzované za klucové pre rast produktivity a vytvaranie novych prileZitosti na trhu.

Slovensko musi vo viacerych oblastiach zrychlit, aby mohlo uUspesSne Ccelit vyzvam digitalnej
transformdcie a poZiadavkam ITaT sektora. Predpokladom je zlepSenie digitalnych zruénosti napriec

vsetkymi vekovymi skupinami, od Ziakov zakladnych kol aZ po dospelych.

® MIRRI SR. Stratégia digitdlnej transformdcie Slovenska 2030. 2020. [online]. Dostupné na:
https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/06/Strategia-digitalnej-transformacie-
Slovenska-2030.pdf

7 MIRRI SR. Ndrodnd stratégia digitdlnych zruénosti SR a Akény pldn na roky 2023 — 2026. 2023.
[online]. Dostupné na: https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2023/01/NSDZ-a-AP.pdf.

8 MIRRI SR. Stratégia na zlepsenie postavenia v indexe DES do roku 2025. 2023. [online]. Dostupné
na: https://mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/digitalna-transformacia/strategia-a-akcny-plan-na-
zlepsenie-postavenia-slovenska-v-indexe-desi-do-roku-2025

9 MIRRI SR. Vnutrostdtny pldn Digitdlnej dekddy Slovenskej republiky. 2024. [online]. Dostupné na:
https://mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2024/03/Vnutrostatny-plan-Digitalnej-dekady-za-
Slovensku-republiku.pdf
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Medzi prekdzky digitdlneho pokroku Slovenska tiez patri chybajuci funkény a udrzatelny ekosystém pre
digitdlnu ekonomiku, zaloZeny na efektivnej spoluprdci verejného, sikromného a akademického
sektora, ktory by umoZnioval vymenu zdrojov a informacii. Pretrvavajuca nizka Uroven digitalizacie MSP
a strategicky nepodchyteny rozvoj digitdlnych zru¢nosti obyvatelstva vedu k nizSej produktivite a
konkurencieschopnosti a prispievaju k zaostavaniu v medzindrodnych porovnaniach (napr. DESI).
Daldimi bariérami su legislativne prekazky, administrativne zatazenie a komplikované zavadzanie
digitalnych riedeni. Tieto vyzvy doplfia riziko rychlej automatizacie, ktora by mohla ohrozit nielen
pracovné miesta s nizSou a strednou kvalifikaciou, ale aj Cast intelektualnej prace. Neriesenie a
ignorovanie tychto problémov mdze viest k spomaleniu rastu ITaT sektora a k dalSiemu odchodu

talentov do zahranicia.

Samostatnu a naliehavi pozornost si vyZzaduje kyberneticka bezpecnost. Poéet kybernetickych utokov
narastd, pricom zastarané IKT vybavenie, zdihavé procesy verejného obstardvania a nedostatok
finanénych zdrojov (mimo zdrojov EU) zvy$uju zranitelnost najma vladnych institdcii. Medializované
bezpecénostné incidenty, ako napriklad problémy s katastrom v roku 2024 alebo kyberneticky utok na

informacny systém Univerzity Mateja Bela v roku 2023, su len viditelnou Spickou ladovca.

1.2 Strategicka analyza sektora a ciele sektora v oblasti fudskych zdrojov

Sektor ITaT prispieva k tvorbe pridanej hodnoty v ekonomike SR podielom 4,24 %. Celkovo vytvoril
pridand hodnotu v sume 4,75 mld. EUR. Aj napriek miernemu poklesu v roku 2023 podiel jeho vykonu
na celkovej pridanej hodnote v ekonomike ma stupajicu tendenciu, teda jeho vyznam z hladiska

celkovej ekonomiky rastie (Graf 1).
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Graf .1 Hruba pridana hodnota podla sektorov v (v mil. EUR) v roku 2023

Hrubd pridana hodnota podla sektorov (v mil. EUR)
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Graf €. 2 Vyvoj hrubej pridanej hodnoty (HPH) v sektore informacné technolégie
a telekomunikacie v mil. EUR a podiel sektora na HPH v ekonomike
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V rdmci sektora ITaT je na Slovensku evidovanych priblizne 16 000 pravnickych os6b Statisticky pod
klastrom informacnych technoldgii a priblizne 650 v klastri telekomunikdcii. Medzi najvacsie firmy

z hladiska obratu v sektore patria:

Tabulka 1. Prehlad najvii¢sich spolocnosti v sektore ITaT na Slovensku

Telekomunikaéné spolo¢nosti Spolocénosti zamerané vyluéne na IT

= Slovak Telekom, a.s. (obrat cca 792 mil. eur) | = ESET, s.r.o. (obrat cca 631 mil. eur)
= QOrange Slovensko, a.s. (obrat cca 590 mil. | = ASBIS SK, s.r.o (obrat cca 351 mil. eur)

eur) =  Apcom Slovakia, s.r.o (obrat cca 294 mil. eur)
= (02 Slovakia, s.r.o. (obrat cca 315 mil. eur) = Dell, s.r.o (obrat cca 243 mil. eur)
= AT&T Global Network Services, s.r.o. (obrat | = WESTech, s.r.o (obrat cca 232 mil. eur)

cca 164 mil. eur) = |BM International Services Centre s.r.o.
=  SWAN, a.s. (obrat cca 138 mil. eur) (obrat cca 216 mil. eur)

= Deutsche Telekom Systems Solutions
Slovakia, s.r.o. (obrat cca 138 mil. eur)
= Siemens Mobility, s.r.o. (obrat cca 136 mil.

eur)

= DXC Technology Slovakia, s.r.o (obrat cca 126
mil. eur)

= ALEF Distribution SK, s.r.o (obrat cca 116 mil.
eur)

= |BM Slovensko, s.r.o. (obrat cca 103 mil. eur)

= Accenture Technology Solutions — Slovakia,
s.r.o. (obrat cca 101 mil. eur)

=  Aricoma Systems, s.r.o (obrat cca 80 mil. eur)

=  Deutsche Telekom IT & Telecommunications
Slovakia, s.r.o. (obrat cca 77 mil. eur)

= Asseco Central Europe, a.s. (obrat cca 59 mil.
eur)

= Soitron, s.r.o. (obrat cca 59 mil. eur)

= DITEC, a.s. (obrat cca 51 mil. eur)

Sektor ITaT mozno oznalit ako vysoko inovativny. Objem vydavkov na inovécie v beZnych cendch
dosiahol 255 mil. EUR, ¢im sa sektor zaradil na 3. miesto v SR z hladiska inovacnej intenzity. Vysoky je
aj samotny objem vydavkov na inovacie, v beznych cenach stupol na Groven 255 mil. eur a dlhsSiu dobu

zaznamenava rast.

OFinstat.sk. Databdza hospodarskych vysledkov slovenskych firiem: https://finstat.sk/databaza-
financnych-udajov
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Graf ¢. 3 Vydavky na inovacie podla sektorov v roku 2022 v beZnych cenach v tis. EUR

Vydavky na inovacie (v tis. EUR)
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Vyvoj ITaT sektora na Slovensku je pozitivny, pritom predikcie!! ukazuju, Zze hodnota celkového obratu
sektora md potencidl na dalsi rast. V priestore V4 aj Slovenska pravdepodobne déjde k relativne
pomalému rastu (aZ stagnacii) v segmentoch orientovanych na hardvér a zariadenia. Na druhej strane
sa prejavi vyrazny rast v softvérovo a na sluzby orientovanych segmentoch sektora. Rast je o¢akavany
vo vSetkych typoch softvéru a hlavhym tahiriom budui technologické trendy datovej analytiky, umelej
inteligencie alebo strojového ucenia, ale tiez ,demokratizdcia“ vyvoja softvéru (nové platformy

umoznia vyvijat softvérové riesenia aj pracovnikom bez $pecifického vzdelania v IT).

Aj segment ,IT sluzby” ma dynamicky rast, zahffia manazované sluzby pre riadenie aplikacii
a infrastruktury, cloudové sluzby (tzv. laaS), konzulticie a sluzby riadenia podnikovych procesov
(vratane ich outsourcingu). Tento segment IT benefituje z technologickych zmien suvisiacich s
technoldgiami ako cloud, kyberbezpecnost, hyperautomatizacia, hyperkonektivita a na agilnej dodavke
postavenych IT rieSeni formou sluzieb (tzv. XaaS — ,vSetko” ako sluzba). Prave komponent XaaS je

najdynamickejsie rasttcim IT produktom v stc¢asnosti i v blizkej budicnosti (medziro¢ne o cca 18 %).

11 LOVELOCK, C. (2024). Careers in tech, data and digital: From education to employment. BCS, The
Chartered Institute for IT. ISBN 978-1780176642
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Rast segmentov zameranych na IT sluzby a softvér bude mat za nasledok najm3 rast v kategdrii IT
Specialistov, teda tych pracovnych pozicii, ktoré su v kontexte IT povaZované za stredne zlozité az zloZité
roly. Naopak stagndcia na poli technickych zariadeni a telekomunikacii povedie k postupnému poklesu

podielu IT technikov (teda roli s niZzSou pridanou hodnotou) na pracovnom trhu.

Graf ¢.4 Priemerny pocet zamestnancov v sektore ITaT podla pohlavia
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1.3 Datové zhodnotenie vyvoja ludskych zdrojov v sektore

Rbézne zdroje sa mierne liSia vzhladom na celkovy rozsah populacie pracovnikov v sektore ITaT. Podla
Gdajov Statistického Gradu SR pracovalo priamo v sektore informaéné technoldgie a telekomunikdacie
48 933 0s6b, z toho 33 001 muzov a 15 931 Zien. Tu treba upozornit na skuto¢nost, e Statisticky Grad
SR zbiera (a sektorovo triedi) udaje len o zamestnancoch, ktori pracuju v danom sektore na trvaly
pracovny pomer. Zamestnanci pracujuci na dohody (teda nie trvaly pomer) a experti pracujuci ako

Zivnostnici i jednoosobové s.r.o nie st zaradeni v tychto Udajoch. KedZe vela IKT $pecialistov vykonava

31



svoju ¢innost na dohodu alebo na Zivnost, za presnejSie je mozné povazovat ddta CEDEFOP??, ktoré

v sektore ITaT odhaduju priblizne 70 tisic pracovnikov v r6znych formach a typoch kontraktov.

Na celkovej zamestnanosti v SR sa sektor ITaT podiela prispevkom 2,9 %, ¢o je 9. najvyssi prispevok
spomedzi sektorov v SR (graf nizsie). Vtomto ponimani je sektor ITaT populacné mensim, ¢o vsak

zodpoveda charakteru prace.

Graf €. 5 Podiel sektora na zamestnanosti na Slovensku
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Sektoru z hladiska zamestnanosti dominuje Bratislavsky kraj, v ktorom pracuje priblizne 59 %
pracovnikov v oblasti informacnych technoldgii a telekomunikacii. Vysoky podiel zamestnancov je aj
v KoSickom kraji, a to 20 %. Najnizsie zastupenie ma z hladiska zamestnanosti sektor v PreSovskom

kraji, kde pracuje len 1 % zamestnancov.

Sektor ITaT je charakterizovany Strukturou zamestnanosti, v ktorej prevlddaju mutzi, ¢o nie je idedlny
pomer, ale je podobny inym priemyselnym sektorom (automobilovy, stavebny, dopravny ¢i chemicko-

farmaceuticky). V porovnani s inymi sektormi ide o jeden z najmladsich sektorov, pricom priemerny

12 CEDEFOP. Skills Intelligence — Slovakia: ICT sector data overview. [online]. 2025. Dostupné na:
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-intelligence/countries?country=SK&sector=05.10#10
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vek je 39 az 40 rokov, €o je 04 az 5 rokov menej ako je priemer v inych sektoroch v SR. Relativne

pocetné vekové kategodrie v pripade muZov aj Zien zaznamendvame od 30 do 44 rokov.

Obrazok ¢.1 Regionalne rozloZenie zamestnancov sektora, rok 2022

9% 1%

2%
20%

3%

5%

Zdroj: Vlastny vypocet podla publikdcie SU SR Zamestnanci a mzdové prostriedky v hospoddrstve SR, krajoch
a okresoch v roku 2022.

Graf . 6 Vekové rozloZenie pracovnikov v sektore v roku 2024
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Sektor je jednotkou z hladiska priemernych zarobkov zamestnancov v SR, kedy priemerna hruba
mesacna mzda v sektore v roku 2023 dosiahla 2 633 EUR. Priemerna mzda Zien pracujucich v sektore
je zo sektorového hladiska druha najvyssia v SR. Priemerna mzda muzov je 0 922 EUR (o 45 %) vyssia

ako u Zien.

Graf €. 7 Priemerna hruba mesacnd mzda podla sektorov v roku 2023
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Graf €. 8 Priemerna hruba mesaéna mzda muzi/Zeny v roku 2023

Priemerna hruba mesaéna mzda podla pohlavia a sektorov (v EUR)
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Priestor pre vysoké mzdy sa vytvara najma vdaka vysokej produktivite prace. T4 v sektore dosiahla

v priemere 97 tis. EUR ro¢ne na zamestnanca, ¢o je 5. najvyssia Uroven spomedzi sektorov v SR. Sektor

tak prekonal priemernu Uroven produktivity v SR 0 46,3 %.

Graf .9 Produktivita prace podla sektorov

Produktivita prace v beznych cenach v roku 2023 (v EUR)
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Pozn.: Hrubd pridand hodnota za divizie patriace do daného sektora bola vydelend poctom zamestnancov

pracujucich v sektore.



SWOT analyza pre sektor ITaT k roku 2025

Nasledujuca tabulka zahfiia prehlad najdoleZitejSich silnych a slabych stranok, ako aj prilezitosti a hrozieb ovplyviiujucich ludské zdroje v sektore ITaT.

Silné stranky

Slabé stranky

Rastuci dopyt po digitdlnych zrucnostiach: Dopyt po ITaT
pracovnikoch rastie v dosledku rychleho rozvoja a dynamiky trhu.

Rastuci dopyt po technoldgidch: Na jednej strane zavadzanie
technoldgii predstavuje konkurenénu vyhodu (automatizacia) a na
strane druhej zvySuje odolnost podnikatelského modelu (prvky
kybernetickej bezpecnosti).

Strategickd priorita na rozvoj digitdlnych zrucnosti: Preklenutie
rozdielu medzi ponukou pracovnej sily v ITaT a potrebami
zamestnavatelov a prepojenie so vzdeldvacim systémom je
strategicky zaujem SR podporeny ESIF a Planom obnovy.

Podpora verejného sektora: Spolo¢ny zaujem verejného sektora
a zamestnavatelov riesit vyzvy sektora ITaT. Na narodnej Grovni st v
tejto oblasti aktivne Digitalna koalicia, IT Asociacia Slovenska ale aj
regionalne zdruZenia (ako napr. ZAIT v Zilinskom a KEITVA v
kosickom regidne).

Dostupnost SS a VS vzdeldvania v ITaT: Pritomnost etablovanych
vysokych skél ponukajucich kvalitné vzdelanie v ITaT.

Rastuci trend absolventov: pocet absolventov ITaT a STEM odborov
a kurzov dlhodobo narast3d, ale zatial to neriesi dlhodoby deficit.

Tlak zamestndvatelov: vyrazny dopyt zo strany zamestnavatelov v
sektore ITaT zlepSovat digitalne zruénosti zamestnancov.

Atomizovany a reaktivny vzdeldvaci systém: Vzdeldvanie funguje
skor reaktivnym principom, z tohto dovodu su zmeny relativne
zdihavé, nepruzné, a len tazko sa vzdeldvaci systém prispdsobuje
novym trendom a dynamickému vyvoju v sektore ITaT.

Nesulad v zrucnostiach: Medzera v zrucnostiach potencidlnych
zamestnancov a poZiadavkach ocakdvanych zo strany
zamestnavatelov prehlbuje nedostatok pracovnej sily, pricom ako
jediné riesenie sa ukazuje systematickejSie investovanie do
zvySovania a zmeny kvalifikdcie pracovnej sily.

Absencia dlhodobej vizie a neschopnost implementovat stratégie a
akcéné pldny: Nedostatok schopnosti realizovat dlhodobé vizie a
stratégie. Neefektivna implementacia novych a inovativnych metdd
v riadeni trhu prace, absencia zberu primdarnych dat o poZiadavkach
na zruc¢nosti.

Nedostatok kvalifikovanych ucitelov a lektorov: Nedostatok ucitelov
a lektorov ITaT na ZS, SS, VS a aj vo vzdeldvani dospelych brzdi dal3i
rozvoj digitalnych zru¢nosti a adopciu novych technolégii.

Nestabilné podnikatelské prostredie: Digitdlna a zelend
transformdcia vytvaraju firmam a podnikom zvySené poZiadavky na
investicie. V nekoncepcne meniacom sa podnikatelskom prostredi
maju firmy a podniky problém planovat svoje zdroje a investovat do
rizikového kapitalu.




Prilezitosti

Hrozby

Digitdlna transformdcia: Rastlci doraz na digitalnu transformaciu
ekonomiky (priemysel 4.0, smart cities, e-health, e-government,),
Stratégia inteligentnej Specializicie SK RIS3 2021+ mozu dat ITaT
sektoru impulz smerom k inovaciam.

Systém vzdeldvania a spoluprdca: IntenzivnejSia interakcia medzi
vzdeldvani dospelych ¢i vzdeldvacie poukazy) mobie zlepsit
vzdeldvacie prileZitosti. Dblezité su aj podporné sluzby ako napr.
kariérové poradenstvo v suvislosti s rozvojom kariéry v sektore ITaT.

Rastuci dopyt po ITaT odbornikoch: Dopyt by mal na Slovensku do
roku 2035 vzrast odhadovane az o patinu.

Podpora zo zdrojov EU: Iniciativy a finanéné zdroje EU zamerané na
digitdlnu transformaciu firiem ponukaju vhodné strategické ramce,
rozpocet i strategické riadenie.

Modernizdcia infrastruktury: Dobudovanim optickej a 5G
infrastruktiry mo6zu vzniknat prilezitosti pre rozvoj inovativnych
sluZieb (aj) v lokalitdch mimo hlavnych miest.

Sektor ITaT vytvdra prileZitost pre zvysenie hospoddrskej a
ekonomickej odolnosti krajiny: Mnohé firmy zo sektora vyuzivaju
r6zne modely hybridnej prace. Vykon prace casto nie je viazany na
konkrétne fyzické miesto a je odolnejsi voci ekonomicko-
spolocenskym zmenam. Vysoka produktivita prace prispieva aj k
vacsej ekonomickej odolnosti krajiny.

Odliv mozgov a talentu: Zo Slovenska odchadza pomerne velké
mnozstvo mladych lfudi Studovat do zahranicia, ktori ostavaju
v zahranici, ohrozuje to aj sektor ITaT.

Slabo rozvinuté celoZivotné vzdeldvanie: Nedostatoéne etablovana
kultira vzdeldvania sa mimo formdlny (Skolsky) systém.
Nedostatoc¢na ucast dospelych na dalsom vzdeldvani, nedostupnost
Specializovaného kariérového poradenstva.

Ndstup umelej inteligencie: Al vytvara tlak na transformaciu
viacerych pracovnych pozicii v sektore ITaT. Automatizované
systémy a vyvoj aplikacii s malym alebo Ziadnym kdédom (low-
code/no-code) mozu ohrozit niektoré tradicné profesie v odvetvi.

Strukturdlne problémy skolstva: Nedostatok kvalifikovanych
pedagdgov pre vyucbu predmetov v technickych odboroch na
zakladnych, strednych aj vysokych Skoldch je c¢oraz vyraznejsi.
Nedostatocné odmenovanie pedagégov ma negativny dopad nielen
na ,vystupnyd” kvalitu vzdeldvania, ale aj na napifianie dlhodobych
vizii a stratégii rozvoja sektora ITaT.

Regiondine rozdiely: PGsobnost sektora ITaT sa sustreduje prevazne
v dvoch regionoch (Bratislava, Kosice), regiondlne rozdiely maju
priamy dopad na dalsi rozvoj inovativnej digitalnej ekonomiky.

Geopolitickd bezpecnost: Vojnovy konflikt v blizkosti Slovenska
ohrozuje priame zahranic¢né investicie smerujuce do krajiny.

Vysoké ndklady na pracovnd silu: Odmenovanie zamestnancov je na
Slovensku zatazené vysokymi odvodmi a celkovymi nakladmi na
pracu, ¢o mbze znizovat konkurencieschopnost zamestnavatelov v
sektore ITaT.
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2 AKTUALNE TRENDY, PREDPOKLADANE VYVOJOVE TENDENCIE
A VYZVY SEKTORA S DOPADOM NA LUDSKE ZDROJE DO ROKU
2050

Tato Cast sa sustreduje na identifikdciu a pomenovanie hlavnych trendov a zmien, ktoré ovplyvriuju
fungovanie a rozvoj sektora ITaT s dopadom na pracovnu silu. Nepriamo pomenovava kltcové trendy

formujuce buducu poziadavku na zruénosti absolventov, ale aj poziadavky na celoZivotné vzdelavanie.

2.1 Aktualne trendy a vyzvy sektora

Poziadavky trhu prace kladené na IT Specialistov odrazaju dynamické zmeny v technoldgiach, reaguju
na neustdlu transformaciu firiem a narastajuci dopyt po novych zru¢nostiach a Specializdcidch. Tento
dopyt sa liSi v zavislosti od krajin, no zaroven existuju aj urcité globalne trendy ovplyvriujice cely ITaT
sektor. Dopyt po IT Specialistoch neustale rastie, najma v oblastiach ako cloud computing, kyberneticka
bezpecnost, umeld inteligencia a datova veda. Najprv sa dotkneme pohladu na vseobecnejsiu situaciu
v sektore ITaT a ndsledne uvedieme analyzu vybranych trendov, ktorych dopad v aktudlnom roku

gradoval.
Cloudové technoldgie

Cloudové technoldgie sa postupne stavaju zakladom digitdlneho podnikania. Eurdpska komisia
predpoklada, Ze az 75 % podnikov bude do roku 2030 poZivat cloud®®. Podniky masovo presuvajd svoju
infrastrukturu a aplikacie do platforiem ako Amazon Web Services (AWS), Microsoft Azure a Google
Cloud Platform. S uvedenym trendom suvisi aj zvySujuci sa dopyt po Specialistoch na cloudovu
architekturu, spravcov cloudovych sluZzieb a DevOps inZinierov, ktori sa zaoberaju automatizaciou,
integraciou a nasadzovanim aplikacii. DevOps ako metodoldgia softvérového vyvoja zdbraziuje
rychlost a efektivnost, najcastejsie su preto pouzivané nastroje ako Docker, Kubernetes, Jenkins Ci
Terraform. Na Slovensku vyuZiva cloudové riesenia len okolo 30 % podnikov, o Stvrtinu menej nez je

priemer v ramci EU a menej nez polovica slovenskej ambicie k roku 2030.

13 VAN DER HEIDEN, J. 2022. Probing the factors influencing cloud computing adoption in healthcare
organizations: A three-way interaction model. Technological Forecasting and Social Change, 171, Dostupné na:
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2022.120928
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Graf €. 10 Velkost trhu cloud computing podla jeho zakladnych modelov v Eurépe
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Samoobsluzné softvérové platformy

Postupny prechod k architektiram orientovanym na udalosti, mikrosluzby a mikromoduly predstavuje
trend, ktory sa prejavi v podobe dominancie platforiem pre softvérové inzZinierstvo. Novy pristup
k vyvoju softvéru je zalozeny na vytvarani a prevadzkovani samoobsluznych platforiem pre vyvojarov
v konkrétnej organizacii od podpory pri navrhu, cez vyvoj softvéru alebo produktu v ramci celého jeho
Zivotného cyklu. Cielom platformového inZinierstva je optimalizovat pracu vyvojara a spolu
s technoldgiami Al akcelerovat spdsob dodévania rieseni (a teda zvySovania pridanej hodnoty) celého
pracovného timu. Tento typ platforiem na seba (alebo do seba) preberie vela procesnych ukonov
sUvisiacich s riadenim poZiadaviek klienta, spravovanim aktualizécii, testovanim, pripadne bude sluzit
ako podpora agilného riadenia a vyvoja, avsSetky tieto prvky spristupni timom vo forme
automatizovanych postupov. To prispeje k vaésej autondmnosti timov a spristupni moZznosti aj menej

skdsenym vyvojarskym timom k najmodernejsim technikdm, nastrojom v odvetvi.

Adaptivna umela inteligencia

v ’

Vyuzivanie aspektov adaptivnej Al ma potencial stat sa kli¢ovym faktorom Uspes$nosti pri dosahovani
organizacnej agility a flexibility. Adaptivne systémy s Al prvkami budd pomahat kontinuélne trénovat
a ucit sa nové modely na ziklade dat tak z vyvojového ako aj prevadzkového Zivota softvéru Ci systému.
Automatizovana grafova analyza umozni hladat vztahy a korelacie medzi datami, a tak vytvarat nové

vzory spravania Ci reakcii. UCenie sa novym vzorom nasledne pomoze samotnym IT aplikaciam
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prispésobovat sa rychlo meniacim sa poziadavkdm prostredia, trhu so zohladnenim spravania sa
konkurentov ¢i zakaznikov. Al za posledné roky presla skokovym vyvojom do novej éry, v ktorej sme
svedkami nasadzovania novych verzii velkych jazykovych modelov (LLM). Systémy vyuZivajuce velké
modely dokdzu odpovedat na otazky zmysluplnym sivislym textom, vizudlnou scenériou alebo
dokonca funkénym zdrojovym kédom. Su viak nachylné na ,halucinécie”, vykazuju zaujatost, tendencie

k predsudkom a daju sa zmanipulovat k nekalym Gcelom, ¢o kladie na IKT pracovnikov nové vyzvy.

ManaZment udrzatelnosti, dovery, rizika a bezpecnosti v telekomunikaciach

Udrzatelnost a bezpeénost su najvyssimi prioritami digitdlnych sieti v EU, pricom manaZment
rddiokomunikacnych sieti ziskal na doleZitosti pocdas roku 2023 v slvislosti so Svetovou
radiokomunikacnou konferenciou (WRC-23). S nasadzovanim 5G a narastajucim poctom pouzivateloy,
ktori si technoldgie adoptuju, budu kladené nové ocakdvania na planovanie, nasadenie a prevadzku.
Era 5G bude kldst velké poziadavky na spolahlivost spolu s riadenim pokrytia, detekciou kvality sluzby
(QoS) a manazmentom hrozieb. U7 samotna technoldgia 5G prinesie nové sluzby ale budd s tym

spojené zvySené poziadavky na vykon.

2.1.1 Umeld inteligencia, automatizacia a robotizacia a ich vplyv na Strukttru na trhu
prace
Podla spolo¢nosti Gartner — Graham?®, len do roku 2027 vzrasti vydavky na softvér s umelou
inteligenciou na 297,9 milidrd USD s priemernym rocnym tempom rastu 19,1 %. Vydavky na
generativny Al softvér stipnu z 8 % z celkového Al softvéru v roku 2023 na 35 % do konca dekady.
Napriek faktu, Ze marketingovo je v poslednych rokoch v popredi skér generativna Al, trhu nadalej
dominuje , klasicka Al“ CiZe rozne algoritmy na rozpozndavanie obrazov, vzorov, ucenie sa, ¢i simulaciu
rozhodovacich pravidiel a podobne. Ocakava sa, Zze segment Al rieSeni bude medziro¢ne rast do 20 %
v eurdpskom priestore, Co je viac, nez si medziro¢né ocakavania rastu v inych segmentoch IT sluZieb,
ako napr. riadend infrastruktdra, sietova konektivita, datové centrd a pod., ktoré predpokladaju

medziro¢ny rast na Urovni medzi 5 % az 10 %.

Z ekonomického pohladu vidime monetizaciu investicii velkych poskytovatelov cloudovych rieseni (tzv.
hyperscalers) do svojich cloudovych rieSeni ponukanych ako laaS v kombinacii s Al, ako su napr.

Amazon, Microsoft, Google a pod. Modely Al st cez API a sluzby integrované do beZznych rieseni tychto

14 Gartner. Forecast Analysis: Artificial Intelligence Software, Worldwide, 2023-2027. [online]. Dostupné na:
https://www.gartner.com/en/documents/4916331
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poskytovatelov a su tak dostupné pre beZnych pouZivatelov. Ci u? sa jedna vyslovne o pouZivatelské
aplikacie na vyhladavanie Ci tvorbu dokumentdcie (napr. Google Search a Gemini, Microsoft Bing a
Copilot, Office 365 a Copilot), alebo dedikované moduly (Bedrock od Amazonu, Al Suite od Microsoftu).
Analytici odhaduju, Ze do konca dekady bude velka ¢ast vydavkov firiem v stvislosti s IT infrastruktirou
predstavovat prave rieSenia vyuzivajice Al. Paralelne s tymto vyvojom zaznamenavame aj rychly
progres v oblasti robotiky, kde Al transformuje priemyselné procesy vdaka inteligentnym robotom

schopnym vykonavat komplexnejsie ulohy.

Podla Spravy o buduicnosti prace 2025 a7 86 % zamestnavatelov odakava, Ze Al a technoldgie
spracovania informacii (napr. big data, AR, VR) zmenia ich podnikanie uz do roku 2030. Za najvacsiu
bariéru pre Uspesnu transformdciu povazuje 63 % podnikov nedostatok zru¢nosti na trhu prace.
Zruénosti v Al a velkych datach sa preto dostali na prvé miesto rebricka 10 najrychlejSie rastucich
zruénosti na dolezitosti do roku 2030. Z hladiska zruénosti je teda predpoklad, Ze bude stupat dopyt
po zrucnostiach suvisiacich s pracou s prirodzenym jazykom (NLP) ako aj nasadzovanie a ladenie
velkych jazykovych modelov (LLM). Rovnako bude narastat dopyt po zru¢nostiach na hranici medzi Al
a fyzickym svetom — v suvislosti s rozvojom autondmnych avnorenych systémov. Dopyt po Al
rieSeniach bude mat tiez dopad na zmenu v technickych zru¢nostiach, pricom tieto zmeny sa budu
odvijat od poziadaviek na implementaciu projektov s prvkami Al. Dodavanie rieSeni bude zamerané na
mikrosluzby, mikrorieSenia kombinovatelné do vacsich celkov. D6raz bude na iterativny vyvoj aplikdacii
a ich postupnu optimalizaciu v modeli CI/CD, ¢o buduje zaroven aj nové obchodné prilezitosti pre IT

firmy (Graham, 2024).

Podla OECD *° existuje vyrazny nedostatok kurzov a vzdeldvania v oblasti Al, pricom vaé$ina existujucich
programov je uréena pre uzky okruh expertov a vyvojarov. Z celkovej ponuky vzdelavacich kurzov v
skdmanych krajinach len 0,3 % az 5,5 % zahfiia tému Al, priom dominuju pokrocilé technické témy,
ktoré vyZaduje len asi 1 % pracovnych pozicii. OECD zd6razriuje potrebu vacsej dostupnosti zakladnych
kurzov pre zamestnancov bez technického vzdelania, ktori Al denne vyuZivaji, no nepotrebuju ju
programovat. Ako vhodné opatrenia OECD odporadéa znizit bariéry vstupu do Al vzdelavania
prostrednictvom jednoduchych a prakticky zameranych kurzov, flexibilnych foriem (napr. online,

vecerné, bootcampy) a cielenej financnej a nefinancnej podpory (kariérne poradenstvo, partnerstva s

15 World Economic Forum. The Future of Jobs Report 2025. [online]. 2025. Dostupné na:
https://reports.weforum.org/docs/WEF_Future of Jobs Report 2025.pdf

16 OECD. Bridging the Al Skills Gap. [online]. 2025. Dostupné na:
https://www.oecd.org/en/publications/bridging-the-ai-skills-gap 66d0702e-en.html
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firmami, $kolenia lektorov). Slovensko by sa pritom mohlo in3pirovat pozitivnym prikladom Ceskej

republiky, ktord vyrazne zjednodusila administrativne procesy a pristupnost podpory na Al vzdelavanie.

V ramci EU priniesol zaujimavé zistenia o vyuzivani Al v praci prieskum CEDEFOPY. V priebehu roku
2024 sa dor zapojilo 5 342 zamestnancov z jedenastich krajin EU, vratane Slovenska. Celkovo 28 %
zamestnancov sa vyjadrilo, ze bud oni sami alebo sprostredkovane cez kolegov pouzivaju Al
technolégie v praci, 55 % Al vobec nepouZiva a 16 % si nebolo istych. Z tych, ktori pouzivaju Al, uviedlo
35 %, Ze vyuzivanie Al nastrojov narastlo vocli predoslému roku. Pracovnici napriec sektormi vyjadrili
obavu z automatizdcie pracovného miesta. Celkovo 15 % zamestnancov sa obdva, Ze Al by mohla uplne
nahradit ich poziciu, pricom v krajinach ako Grécko, Polsko a Slovensko vyjadril tieto obavy kazdy piaty
pracovnik. AZ 20 % zamestnancov si mysli, Ze Al by mohla prevziat viac ako polovicu ich prace. Z tych,
ktori uz Al vyuzivaju, az 68 % uviedlo, Ze im Al pomaha vykonavat pracu rychlejsie. Az 61 % eurdpskych
zamestnancov ocakava, ze v priebehu nasledujucich rokov budi musiet ziskat nové zruénosti, aby sa
dokazali prispdsobit nastupu Al. A 44 % zamestnancov neveri, Ze ich organizacia im poskytne potrebné
Skolenia. Len 15 % pracovnikov absolvovalo v uplynulom roku tréning zamerany na Al, pricom viac ako
polovica zamestnancov ma nizku Uroven kompetencii v tejto oblasti. Prieskum potvrdzuje potrebu

rozvoja zruénosti a rekvalifikacie dospelych, aby sa dokazali vyrovnat so zmenami, ktoré prinasa Al.

Stav na Slovensku je este menej pozitivny. Podla prieskumu Statistického uradu SR v roku 2024
pouzivalo aspon jednu Al technolégiu len 11,3 % podnikov. V porovnani s predchddzajdcim rokom
stupol tento podiel 0 3,7 %. Najviac Ucastnikov vyuZivalo Al na analyzu pisaného textu (6,3 %), na prepis
hovoreného slova do strojovo Citatelného formatu a na automatizaciu pracovnych dkonov ¢i podporu
rozhodovania (po 4,2 %). Technoldgie generujlce pisany alebo Ustny prejav vyuZivalo 4,1 % podnikov
a strojové ucenie na datovu analyzu vyuzZilo 2,7 %. Technoldgie na identifikaciu predmetov alebo oséb

evve

umoznujuce nezdvisle rozhodovanie na zaklade rozpoznavania okolia, ktoré vyuZilo iba 0,8 % podnikov.

17 CEDEFOP. Artificial Intelligence in EU Workplaces: another great divide? First insights from Cedefop's Al skills
survey. [online]. 2024. Dostupné na: https://www.cedefop.europa.eu/files/backgrounder ai survey-
brx_seminar-2024-06-24.pdf

18 Statisticky trad SR. PouZivanie technoldgii umelej inteligencie v podnikoch. In: Rocenka informacnej
spolocnosti Slovenskej republiky 2024. ISBN 978-80-8121-970-2
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Graf €. 11 Podiel podnikov vyuzivajtcich Al technolégie v EU (2023 az 2024) podla velkosti
(vyjadrené v %)
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V slovenskych podnikoch vyuZzivajucich Al v roku 2024 previladalo nasadenie v marketingu a predaji, na
urovni 32,1 %. Druhou najvyznamnejSou oblastou bolo Uctovnictvo, kontroling a finanény manazment
s 21,8 %, nasledované digitdlnou bezpecnostou (19,7 %) a vyskumom a vyvojom (18,9 %). Al sa
vyuzivala aj vo vyrobnych procesoch (17,2 %) a pri organizacii podnikovej administrativy (12,9 %).
Podniky najcastejSie vyuZzivali komercny softvér, ktory si zakupili (45,8 %), druhou vyuZivanou
moznostou bola Uprava komeréného softvéru alebo systémov vlastnymi zamestnancami (42,3 %).
Externi poskytovatelia boli kontrahovani na vyvoj a Upravu Al systémov 31,7 % pripadov, zatial ¢o
Uprava open-source softvéru vlastnymi zamestnancami bola na drovni 27,3 %. Vyvoj Al rieSeni vylu€ne
vlastnymi zamestnancami dosiahol 16,9 %. Medzi uvadzané dovody, preco podniky nevyuZivaju Al,
patrili najmad nedostatok odbornych znalosti v podniku (4,3 %), nejasnosti ohladom pravnych
dosledkov (3,5 %), prilis vysoké naklady (3,3 %), nekompatibilita s existujucim vybavenim (3,3 %),
problémy s dostupnostou alebo kvalitou dat (3,3 %), obavy z porusenia ochrany udajov a sukromia (2,8

%), etické otazky (1,6 %) a presvedcenie, Ze Al nie je pre podnik uZito¢nd (1,5 %).

Z pohladu konkrétnych zruénosti mbézeme Al sluzby chapat ako ,nahradu” obchodnych, technickych
a odbornych zruc¢nosti, ktoré umoznuji podnikom vytvarat, pristupovat, spravovat, optimalizovat
a riadit pokrodilu analyzu Udajov. Zaroven tu patria aj techniky zaloZené na logike, pouzivané za ic¢elom
interpretacie udalosti, podpory pri rozhodovani a optimalizacii obchodnych vysledkov ¢i zlepSovani
zékaznickej skusenosti. Sluzby v oblasti Al mézu zahfiat tvorbu stratégii, datové inZinierstvo, vyvoj a
testovanie modelov Al, prevadzku a manaZment Sirokej Skdly technoldgii, vratane klasickej

(symbolickej) Al a metéd strojového ucenia.
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Zruénosti suvisiace s pouzivanim Al ndstrojov sa v minulosti sustredili do niekolkych vysoko
technickych roli, ¢o sa v sic¢asnosti meni, pretoze firmy a podniky za¢inaju chapat potrebu integrovat

Al napriec podnikovymi procesmi. Medzi kritické zruénosti pre Al vo vSeobecnejsich rolach patria napr.:

e Znalosti zakladnych konceptov a terminolégie Al v kombindcii s prvkami dat a dizajnu, ktory
podpori vyber rieSenia pre dany uUcel a potrebu.

e Schopnosti integrovat Al nastroje do beZnych, uZ existujucich rozhodovacich procesov
a komunikacénych tokov.

e Schopnost zvolit najvhodnejsiu techniku a metddu Al s cielom spracovat a kddovat stcasnu
znalost, proces a zefektivnit, zautomatizovat ju pre zefektivnenie podnikovych modelov.

e Schopnost ako, kedy a do akej miery je moziné na konkrétny proces pouzit nastroje Al,
s ohladom na zabezpecenie, ochranu dat, bezpecnost internych procesov, prav koncovych
pouZzivatelov, klientov (napr. GDPR).

e Schopnost simulovat a modelovat dopad a vplyv navrhovaného Al rieSenia na procesy a na
zmeny v procesoch.

e Ochota porozumiet firemnym, narodnym, ¢i globalnym pravidlam, politikdm a predpisom v
suvislosti s pracou s datami a Al a sticasne schopnost identifikovat a vyhodnocovat dopad Al

na organizaciu.

2.1.2 Digitalna, zelena a socialna transformdcia

Z globalneho hladiska, dvojita transformacia — teda prepojenie digitdlnej a zelenej transformacie — je
Coraz délezitejSim ramcom pre tvorbu verejnych politik, hospodarsky rozvoj a inovaciu vzdeldvacich
systémov. Digitalna zlozka meni sp6sob, akym Zijeme, pracujeme a komunikujeme, zatial o zelend
zloZka reflektuje poZiadavky na klimaticki a environmentdlnu udrZatelnost. Tieto zmeny su Uzko
prepojené a vzdjomne sa posiliujd: digitalne technolégie mozu prispiet k efektivnejSiemu a
udrzatelnejSiemu vyuZivaniu zdrojov, zatial' ¢o ekologicka transformacia vytvara nové ndroky na

inovacie a digitdlne riesenia.

Dosiahnutie klimatickej neutrality a spravodlivého digitalneho prechodu si vyZaduje rozsiahlu
transformdciu spolocnosti, vratane vyrazného posilnenia zru¢nosti obyvatelstva a kapacit v oblasti
inovacii, reguldcie, spravy veci verejnych a vzdeldvania. Od digitalnych technolégii sa ocakava, Ze
umoznia vyvoj inteligentnych rieseni pre energetiku, dopravu, stavebnictvo ¢i pofnohospodarstvo, a
zaroven poskytnu nastroje pre optimalizaciu spotreby zdrojov a emisii. V reakcii na tieto vyzvy vznikaju

nové referencné ramce, klasifikicie a stratégie. Medzi klUcové patri napriklad eurdpsky ramec
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GreenComp, zamerany na rozvoj kompetencii v oblasti udrZatelnosti, a DigComp, ktory pomaha

krajindm mapovat a rozvijat digitalne zru¢nosti obyvatelstva v sulade s poziadavkami trhu prace.

Kldéovym predpokladom uspechu dvojitej transformacie je dostupnost kvalifikovanej pracovnej sily,
schopnej vyvijat, zavadzat a vyuzivat nastroje podporujice environmentalne ciele. Okrem technickych
zrunosti porastie dopyt po prierezovych a prenositelnych kompetenciach — analytické a kritické
myslenie, timova spolupraca, eticka reflexia ¢i schopnost adaptacie. Globalna perspektiva ukazuje, ze

digitalna a ekologicka transformacia musia byt vnimané ako jeden integrovany proces.

Dvoijitad transformdcia nebude Uspesna, ak nebude zaroven aj socidlne spravodliva a inkluzivna. Musi
prindsat rieSenia nielen pre tych, ktori s technologicky zdatni alebo pracuju v rozvijajicich sa
sektoroch, ale aj pre skupiny ohrozené vylu¢enim — vratane nizko kvalifikovanych pracovnikov,
obyvatelov regiénov s vysokou mierou nezamestnanosti, starSich ludi, Zien, mladych ludi mimo
vzdeldvania a zamestnania (NEET) a dalSich zranitelnych skupin. Transformacia ekonomiky
a pracovného trhu si preto vyZaduje stcasné posiliiovanie socidlnej sidrznosti, inovaciu celoZivotného

vzdeldvania, dostupnost rekvalifikacii, ako aj mechanizmy spravodlivej transformacie.

Digitdlna a zelena transformacia na Slovensku celi viacerym vyzvam, ktoré si vyzaduju systematicky
pristup a riadenie. Ako uz bolo zmienené, podla DESI (2023) Uroven zakladnych digitalnych zruénosti
poklesla z 55 % na 51 %, ¢o je pod priemerom EU, pricom pokrogilé digitdlne zruénosti ma iba 21 %
Slovékov oproti priemeru EU na Grovni 27 %. Buduce rozhodnutia v stvislosti s dvojitou transforméciou
by mali reflektovat problematiku obsiahnutd v Stratégii vyskumu a inovacii pre inteligentnu
Specializaciu SR 2021 — 2027 (SK RIS3 2021+), ktora je zdkladnym rdmcom pre rozvoj ekosystému
vyskumu, vyvoja a inovacii na Slovensku. Stratégia zd6razruje potrebu sustredit sa na oblasti s vy$sou
pridanou hodnotou, transformaénym potencidlom a dostatocnymi vyskumnymi a inovacnymi
kapacitami. Stratégia v suvislosti so sektorom ITaT zd6razfiuje doménu ,,Inovativny priemysel pre 21.
storocie” a doménu ,Digitdlna transformacia Slovenska“. Rozvoj IKT je v ramci stratégie SK RIS3 2021+

vnimany ako horizontalny ciel prepajajlci ostatné prioritné oblasti.

Medzi priklady vyuZitia Al na automatizaciu rozhodovacich procesov, optimalizaciu vyrobnych liniek,
prediktivnu udrzbu Ci personalizované zakaznicke sluzby patri napr.: vyuZitie Al vo vyrobnom priemysle
na prediktivnu analyzu poruch, ¢im sa znizuju prestoje a zvySuje efektivita. V polhohospodarstve
dokaze Al analyzovat satelitné snimky a senzorové data na optimalizaciu zavlahy ¢&i hnojenia.

Robotizacia podpori flexibilnu vyrobu a v logistike zasa zniZi ¢as dodania a uhlikovu stopu distribucie.

Pri pohlade na dalsie trendy — Internet veci (loT) zlepSuje zber a vyhodnocovanie Gdajov v redlnom

Case a podporuje inteligentné riadenie procesov aspotreby energii v priemysle, energetike aj
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domdcnostiach. Digitalne dvojca (digital twin) ako virtudlny model fyzického objektu, systému alebo
procesu umozni simulacie, optimalizaciu spotreby zdrojov a ich prediktivne riadenie. Pokrocilé mobilné
siete umoziuju masivne nasadenie loT rieSeni, ultranizku latenciu a vysoku datovu priepustnost, ¢o je
predpokladom napr. pre telemedicinu ale tiez interakciu medzi autondmnymi vozidlami navzajom

a vozidlami a infrastrukturou.

OECD v roku 2024 porovnala pripravenosti krajin a regidnov na vyzvy spojené s dvojitou
transformaciou®®. Medzi vybranymi krajinami bola aj Slovenska republika. Najlep$ie hodnoteny regién
dosahuje skdre 1, najslabsi skére 0. Pri niektorych ukazovateloch, ako su index starobnej zavislosti
(,0ld-age dependency ratio”), podiel pracovnych miest s vysokym rizikom automatizacie (,,jobs at high
risk of automation”) a podiel pracovnych miest s vysokymi emisiami sklenikovych plynov (,high GHG
emissions jobs”), je skérovanie obratené — vysSia hodnota skére teda znamend nizSiu hodnotu
indikdtora, ¢o je pozitivne. Udaje za Bratislavu si pomerne porovnatelné s priemerom OECD aviak

ostatné regidny Slovenska vykazuji pomerne vysoku nepripravenost.

19 OECD. Twin Transition Tracker: Assessing Regional Resilience. [online]. 2024. Dostupné
na: https://www.oecd.org/en/data/dashboards/twin-transition-tracker-assessing-regional-resilience.html
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Graf €. 12 Twin Transition Tracker: Nastroj na hodnotenie odolnosti regiénov voci vyzvam a
prileZitostiam spojenych s dvojitou transformaciou - Slovenska republika
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Rozvoj zelenych a digitdlnych zruénosti pracovnej sily je kfi¢ovym predpokladom pre dosiahnutie
klimatickej neutrality, zabezpedenie udriatelného rozvoja a zachovanie pracovnych prileZitosti
v meniacom sa svete préce. Ich rozvoj posilfiuje schopnost spoloénosti reagovat na globalne vyzvy,
inovovat a zaroven zvySovat konkurencieschopnost ekonomiky. Eurépska komisia v roku 2023 vyhlasila
Eurdpsky rok zruénosti s cielom podporit rozvoj celoZivotného uéenia sa a motivovat jednotlivcov i

firmy k aktivnemu prispievaniu k zelenej a digitdlnej transformacii.

Zelené zru€nosti umoznia jednotlivcom prispievat k ekologickejsiemu fungovaniu pracovnych ¢innosti,
znizovat negativne dopady na Zivotné prostredie a podporovat udrzatelny Zivotny Styl. Existuju rézne
pristupy k ich definovaniu — vystupovy, procesny a systémovy — ktoré kladd déraz bud’ na vysledky
prace, jej priebeh alebo Sirsi spolocensky dopad. Rozvoj zelenych zru¢nosti vo vSeobecnosti:

e podporuje vznik novych pracovnych miest v oblasti zelenej ekonomiky;,
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e zvySuje konkurencieschopnost podnikov prostrednictvom ekologickych inovécii,
e pomaha predchadzat environmentalnym rizikdm a adaptovat sa na zmeny klimy,

e podporuje uvedomelé spotrebitelské a obcianske spravanie.

Digitdlne zru€nosti su dnes klu¢ovym predpokladom pre uplatnenie sa na trhu prace vo vSetkych
sektoroch. Nedostatok digitalnych zrucnosti — ¢i uz zékladnych, pokrocilych, alebo Specializovanych
predstavuje vaznu bariéru pre rozvoj ekonomiky. Digitalne zruénosti by preto mali byt rozvijané uz od
ranného detstva, integrované do vsetkych Urovni vzdeldvania a podporované aj formou certifikaénych
systémov. Rozvoj digitdlnych zrucnosti vo vSeobecnosti:

e podporuje zamestnatelnost jednotlivcov a ich adaptabilitu na meniace sa pracovné

podmienky;,
e podporuje inovativnost a efektivitu organizacii,
e umoznuje vyuzivanie inteligentnych technoldgii v oblasti zelenej transformacie,

e zabezpecuje digitalnu inklUziu a znizuje riziko digitalnej vylicenosti.

2.1.3 Iné trendy alebo trendy Specifické pre sektor ITaT

Sucasna doba celi novej realite, ktora je formovana rychlym technologickym vyvojom a narastajucimi
poziadavkami na zabezpecenie digitdlneho priestoru. Kyberneticka bezpecénost sa preto stava klticovou
prioritou pre spolo¢nost aj celé ekonomiky, kedZe stile viac procesov a systémov je prepojenych
vramci digitdlnej ekonomiky. Kybernetické hrozby predstavuju riziko pre infrastruktiru, ako su
energetické siete, vodné systémy Ci dopravné siete, ale aj systémy e-governmentu (ako napr. kataster),

ktoré su nevyhnutné pre udrzanie stability a bezpeénosti.

Na zvladnutie tychto vyziev je potrebné investovat do rozvoja zrucnosti suvisiacich
s kyberbezpeénostou a celkovo posilnit kybernetickd infrastruktiru. EU v tomto smere kladie déraz na
vzdelavanie a pripravu Specialistov v oblasti kybernetickej bezpecnosti, ktori budd schopni celit
rasticim hrozbdm a komplexnejsim uUtokom. Okrem toho je dolezité podporovat investicie do
pokrocilych kybernetickych technoldgii, ako su Al, blockchain ¢&i nové Sifrovacie metddy, ktoré mozu
zvysit bezpeénost a déveru v digitdlne prostredie. Digitalna transformiacia vyzaduje nielen
technologické inovacie, ale aj prdvne a politické rdmce, ktoré zabezpecia napr. ochranu osobnych
Udajov alebo digitadlnych prav. Regulacie ako NIS2 (Smernica o bezpecnosti sieti a informacnych

systémov) a Akt o kybernetickej odolnosti Eurdpskej tnie su klti¢ovymi opatreniami na trovni EU pre
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posilnenie kybernetickej bezpecnosti. Na zaklade odporucani ENISA je potrebné, aby vsetky Skoly mali
do vzdeldvacich obsahov zavedené prvky zamerané na rozpoznavanie kybernetickych hrozieb, ktoré by
boli prispdsobené typu Skoly. Kyberneticka bezpeénost a bezpec¢nost na internete by sa preto mali stat

sucastou vzdelavacich planov.

Kvantové technoldgie su rozvijajucou sa oblastou, ktord prindsa novu paradigmu do vypoctovej
zlozitosti a kybernetickej bezpelnosti. Kvantovy poditaé, ktory by mal byt dostupny v blizkej
budicnosti, mbze vyriesit velkd skupinu vypocétovych uloh podstatne rychlejSie oproti dnesnym
klasickym pocitatom. To bude mat skokovo pozitivny vplyv na rieSenie zloZitych problémov, ktoré su
dnes odkazané len na najvykonnejsSie superpoditace (napr. DNA analyza ¢i predpovedné modely
pocasia). Zaroven bude mat negativny vplyv na klasické kryptografické algoritmy, ktoré sa budu dat
rychlejsie prelomit na kvantovom pocitac¢i. Nastupuje éra kvantovej kryptografie a postkvantovej
kryptografie (klasické kryptografické algoritmy odolné vypoctovému vykonu kvantového pocitaca).
Kvantové technoldgie budl vyzadovat Specialistov s novymi znalostami a zru¢nostami tak pre

konstruktérov, ako aj pouzivatelov.

Daldim v poradi je trend inteligentnej automatizacie meniaci ekonomiky po celom svete, ktory
ovplyviiuje produktivitu, zamestnanost a ekonomickl nerovnost regiénov ale i krajin. Transformaciu
pohana najma rozvoj nastrojov a platforiem ako robotickd automatizacia procesov (RPA), strojové
ucenie (ML), internet veci (loT), priemyselna robotika, inteligentna automatizacia procesov (IPA),
malokddové/bezkddové softvérové platformy, ato vsetko v sucinnosti s technikami Al. S rychlym
rozvojom Al vnimame trend, ked organizacie spajaju RPA a riadenie podnikovych procesov (BPM) do
jednej platformy inteligentnej automatizicie. To si bude vyzadovat kombinaciu technickych a
prierezovych digitdlnych zruénosti, aby pracovnici vedeli efektivne navrhovat, implementovat, riadit a
optimalizovat automatiza¢né riesenia. Specialisti budd musiet vediet analyzovat obchodné procesy
a identifikovat oblasti, v ktorych automatizicia prinesie pridani hodnotu, prispésobovat pracovné
Ulohy, formulovat ciele a stratégie pre automatizaciu a ich prinos vediet efektivhe prezentovat

zainteresovanym stranam.

Hybnou silou celej digitdlnej transformacie budu data, ¢o bude vytvarat dopyt po odbornikoch
schopnych analyzovat tzv. velké déta (big data) a pokrocilo pracovat s datami (data science). Specialisti
na data sa zaoberaju zberom, analyzou a interpretdciou velkého mnoZstva dat za ucelom ziskania
strategickych informacii. Pozadované zruc¢nosti zahffiaju pracu s nastrojmi ako Hadoop, Spark, SQL,
NoSQL databazami. Data, datova analytika, strojové ucenie, Al, cloud postupne vstupuju do vSetkych

oblasti a sektorov hospodarstva. Niektoré medziodborové/medzisektorové synergie maju velky
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potencidl — vesmirne technoldgie (navigacia, satelitné snimky), bioinformatika (vypocty na Zivych
organizmoch), farmaceuticky priemysel (vyvoj lieiv pomocou Al), medicinska informatika (klasifikacia

snimkov, datova analytika zdravotnych zaznamov) atd.

Telekomunikacny sektor prechadza transformaciou smerom k digitalne riadenym, automatizovanym
a zédkaznicky orientovanym organizaciam. Konkurencieschopnost bude zavisiet od schopnosti prilakat
a rozvijat odbornikov v oblasti Al, kybernetickej bezpecnosti, cloudovych rieseni, automatizacie a
datovej analytiky, podobne ako v IT. Sektor telekomunikacii zohrava klucovd ulohu v eurdpskej
ekonomike, pricom mobilné technolégie a sluzby generuju podla GSMA Intelligence priblizne 5 % HDP,
Co predstavuje takmer 1,1 biliéna eur pridanej ekonomickej hodnoty. V roku 2023 poskytoval sektor
priame zamestnanie priblizne dvom miliénom ludi v Eurdpe, pricom nepriamo podporoval dalsich 1,4
milidona pracovnych miest?®. V sektore vseobecne klesd potreba zamestnancov zameranych na
konfiguraciu a spravu sieti, rastie dopyt po Specialistoch na softvérovy vyvoj, Al a strojové ucenie
(ML)®. Okrem technickych zruénosti je v sektore vyrazny dopyt aj po odbornikoch v oblastiach

spominanych uz pri IT ¢asti:

e Kybernetickd bezpeénost: Rychly ndbor odbornikov, z ktorych 65 % je na svojej pozicii menej
ako dva roky, ukazuje potrebu posilnit bezpeénostné kapacity?.

o Cloudové rieSenia a automatizacia: Poskytovatelia zintenziviuju investicie do cloudifikacie
a automatizacie sietovych funkcii.

e User experience (UX): Lepsie integrované zdkaznicke riesSenia si vyzaduju novych odbornikov
mimo tradi¢nych technickych oblasti.

e Datova analytika: Vzhladom na rastice mnoZstvo spracovavanych uUdajov rastie potreba
analytikov, pricom v datovych rolach dnes pracuje uz viac ako 4 % zamestnancov profilovanych

telekomunikaénych operétorov?.

20 GSMA Intelligence. Telecoms and Mobile Economy 2025 Report. [online]. 2025. Dostupné na https://prod-
cms.gsmaintelligence.com/research-file-download?reportld=49891&assetld=7748

21 McKinsey & Company. How talent can power the Telco-to-Techco transformation. [online]. 2023. Dostupné
na https://www.mckinsey.com/industries/technology-media-and-telecommunications/our-insights/how-talent-
can-power-the-telco-to-techco-transformation

22 Connect Europe. State of Digital Communications - 2025 edition. [online]. 2025. Dostupné na
https://connecteurope.org/sites/default/files/2025-01/State%200f%20Digital%20Communications%20-
%202025%20edition.pdf

23 CEDEFOP. Digital skills ambition in action. [online]. 2024. Dostupné na:
https://data.europa.eu/doi/10.2801/966457.
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2.2 Nedostatok pracovnej sily

Od roku 2013 do roku 2024 vzrastol pocet Specialistov v sektore ITaT v rdmci Eurépy takmer o 60 %, ¢o
predstavuje Sesthdsobne rychlejsi rast nez bol zaznamenany pre celkovy trh prace v Eurépe?*. V roku
2024 tvorili pracovnici s univerzitnym vzdelanim az dve tretiny celkového poctu IKT pracovnikov na
kontinente. V porovnani s predoslym desatro¢im modely predpovedaju najma posun zo strednej
urovne vzdelania (technikov) k vys$sej urovni vzdelania (Specialistom) — vid' Graf 13. Ked vezmeme do
Uvahy desiatku povolani, pri ktorych bol medzi rokmi 2022 a 2024 zaznamenany najvyssi rast dopytu,
tak sedem z desiatich pracovnych pozicii boli prave pozicie sektora ITaT, pricom narast dopytu po nich

predstavoval od 89 % (IT architekti a dizajnéri) aZ po 106 % (softvérovi inZinieri a vyvojari).

Graf ¢. 13 Porovnanie trendov v dopyte po poziciach relevantnych pre sektor ITaT

R.2011-2021
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Zdroj: CEDEFOP: Digital Skills Ambition in Action, 2024

Na Slovensku je podla CEDEFOP predpokladany ndrast zamestnanosti priemerne o1 %, pricom
samotny sektor ITaT by mal podla prognéz dosiahnut dvojnasobny rast — teda 2 % do roku 2030, stéle
vSak mierne pod ocakdavanym rastom v celoeurdpskom priestore. Podla dat CEDEFOP najZiadanejsi
Specialisti v sektore ITaT v Eurdpe su softvérovi a aplikacni vyvojari a analytici, pricom z celkového
poctu online pracovnych inzerdtov $pecialistov ITaT zverejnenych vo Stvrtom Stvrtroku 2023 bolo 37,9
% pridruzenych k pozicidm vyvojar a analytik. Po nich nasledovali technici prevadzky a podpory
pouZivatelov v oblasti ITaT (23,5 %). Odbornici v oblasti databaz a sieti (7,7 %), a ini Specialisti v oblasti

IKT 19,5 %. Na Slovensku je vyrazny nedostatok kvalifikovanych pracovnikov so Specidlnymi digitalnymi

24 CEDEFOP. Digital skills ambition in action. [online]. 2024. Dostupné na:
https://data.europa.eu/doi/10.2801/966457.
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zruénostami, ¢o vedie k vyssSej konkurencii medzi firmami. Tie sa snazia prilakat a udrzat si
talentovanych odbornikov. Tento nedostatok je spésobeny jednak rychlym rozvojom a dostupnostou
technolégii a sucasne nedostatocnou kapacitou vzdeldvacich institucii, ktoré nedokdzu dostatocne

rychlo produkovat potrebny pocet absolventov s adekvatnymi zru¢nostami.

Podla Gdajov CEDEFOP Skills Intelligence? medzi najéastejsie hladané profesie na Slovensku v online
pracovnych inzerdtoch v roku 2024 sa na prvych piatich miestach umiestnili technicky orientované
pracovné ponuky (percentudlny podiel na celkovom pocte inzeratov) — IKT Specialisti (85 %),
vyskumnici a inZinieri (82 %), technicki manazéri (79 %) a technici v oblasti vedy a inZinierstva (79 %).
Tieto Udaje poukazuju na vysoky dopyt po odbornikoch v oblasti ITaT, technickych a manazérskych
pozicidch. Medzi najcastejsie pozadované zrucnosti sa zaradili Programovanie pocitacovych systémov
(52 %), analyza digitalnych dat (49 %), pouzivanie digitalnych nastrojov na spolupracu, tvorbu obsahu
a rieSenie problémov (48 %), poskytovanie informacii a podpory verejnosti a klientom (36 %), rieSenie
problémov (24 %), propagacia, predaj a nakup (19 %), nastavovanie a ochrana pocitacovych systémov
(11 %), tvorba umeleckych, vizualnych a instruktaznych materidlov (10 %), komunikacia, spolupraca a

kreativita (10 %) a navrhovanie systémov a produktov (9 %).

Podla analyzy CEDEFOP sa predpoklada, ze uz v roku 2025 bude takmer pol milidna slovenskej
pracovnej sily potrebovat aktualizovat svoje digitdlne zru¢nosti (predovietkym tie prierezové).
Z pohladu SirSich makroekonomickych suvislosti bude aj sektor ITaT zasiahnuty postupnym starnutim
populacie, pricom do roku 2035 déjde k poklesu o cca 3 % az 5 % z dostupnej pracovnej sily v porovnani
s rokom 2024. Demograficka struktuira oséb v sektore ITaT sa bude menit: vekova kategéria 15 — 29 sa
zvysi 0 1 %, pocet 0sdb vo veku 30 — 44 klesne o 11 %, zatial o kategdria 45 — 59 sa rozrastie0 4 % a
stupne aj pocet ludi vo veku 60+ 0 2 %. OcCakdva sa, Ze v dosledku starnutia populacie sa priemerny vek

pracovnikov v sektore ITaT zvysi zo stcasnych 40 rokov na 41 az 42 v roku 2035.

2.2.1 Rozvijanie zrucnosti potencialnych zamestnancov
V poslednych rokoch je pre firmy relativne naroéné zamestnat najméa odbornikov so $pi¢kovym

vzdelanim, napr. v oblasti kybernetickej bezpecnosti, IT architektury ¢i strojového ucenia. Nedostatok

25 CEDEFOP. Cedefop Skills Intelligence. [online]. 2024. Dostupné na:
https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-intelligence
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IT odbornikov predstavuje pre mnohé organizacie zacarovany kruh. Podla analyz spolo&nosti Deloitte?®
sU mnohé firmy ,ndtené robit skratky pri vyvoji softvéru a vyuzivat existujicu pracovnu silu na udrzbu
starsich systémov namiesto investicie do inovacii a rastu. Az 87 % manaZzérov vnima svoj ,,IT personal”
v omnoho SirSom kontexte nez bolo zvykom v minulosti. Si¢astou moderného zamestnaneckého
ekosystému su dnes nielen priamo zamestnani experti, ale tiez externé organizacie poskytujice
profesionalne sluzby, dlhodobé doddavatelské subjekty ale aj tzv. freelanceri, ktorych si firmy najimaju
podla aktudlnej potreby. Odborné zrucnosti v oblasti, ktora nie je jadrom daného podnikania (napr. IKT
zruénosti v inych sektoroch) predstavuju pre mnohé organizacie urcity druh luxusu. Outsourcing tychto
zruénosti je teda legitimnym spdsobom vyvdzenia potreby a dostupnosti. Podla IT roéenky sa

priemerna doba alokacie cudzieho zdroja v organizacii zvysila z cca. 20 mesiacov na takmer dva roky

vr.2024.

Podla Statistického Gradu SR? v roku 2024 bol najva¢$im problémom pri prijimani IKT $pecialistov
nedostatok kvalifikdcie uchadzacov, ktory uviedlo 42,2 % podnikov. Druhym najéastejSim problémom
bola nedostatocna prax (38,8 %), nasledovana nedostatkom Ziadosti o prijatie (37,6 %) a vysoké
mzdové poziadavky (36,8 %). V porovnani s predchadzajucimi rokmi mozno pozorovat mierne
zlepSenie v pocte prijatych Ziadosti, kedZe v roku 2020 tento problém hl3silo 40,1 % podnikov. Naopak,
nedostatoc¢na kvalifikdcia a prax zostavaju stabilnymi prekazkami. Vysoké mzdové poziadavky klesli

oproti roku 2020 (41,4 %), Co naznacuje isté prisposobenie trhu prace.

2.2.2  Kariérové poradenstvo

V rychlo sa meniacom prostredi zohrava kariérové poradenstvo kltic¢ovu ulohu. Efektivne sprevadzanie
je nevyhnutné na to, aby jednotlivci dokazali zvladat komplexnost trhu prace v IKT, robit informované
rozhodnutia tykajuce sa volby vzdeldvania a povolania, s cielom Uspesne rozvijat svoju kariéru pocas
celého Zivota. Kariérové poradenstvo by malo pomoéct zosuladit individudlne schopnosti a zaujmy

s potrebami trhu prace, podporit plynuly prechod medzi vzdeldvanim a zamestnanim a rozvijat

26 YANG, Roy, JURAVICH, Tim. Be nimble, be quick: In software engineering, think like a startup. Deloitte Digital.
[online]. 2024. Dostupné na: https://deloitte.wsj.com/cio/be-nimble-be-quick-in-software-engineering-think-
like-a-startup-534316ac

27 Statisticky Urad SR. PouZivanie technoldgii umelej inteligencie v podnikoch. In: Rocenka informaénej
spolocnosti Slovenskej republiky 2024. [online].

Dostupné na: https://slovak.statistics.sk/PortalTraffic/fileServliet?Dokument=2bd7cda2-a359-4b6b-819c-
20a8bec14b27
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adaptabilitu potrebnu pre buduci trh. Napriek jeho zjavnej potrebe celi kariérové poradenstvo v

eurdpskom IKT sektore viacerym prepojenym vyzvam:

ZvySovanie/zmena kvalifikacie: Rychle tempo technologickych zmien si vyZaduje neustale
vzdeldvanie a prisp6sobovanie zru¢nosti. Prehlad aktudlnych trendov a prileZitosti pre rozvoja
zruénosti by mal byt systematicky mapovany a dostupny jednak Specialistom na rozvoj kariéry ale
aj priamo jednotlivcom.

Nedostatok zrucnosti: Pretrvavajuci a rastuci nedostatok kvalifikovanych IT profesionalov je
problémom, ktory sa netyka len Specializovanych oblasti, ako je kyberneticka bezpecnost, Al ¢i
cloud. Tyka sa predovsetkym tzv. ,medzery” v zakladnych digitalnych zrucnostiach, ktoré chybaju
vyznamnej Casti pracovnej sily — mozno v mensej miere priamo v sektore ITaT, ale celkom urcite
naprie¢ inymi technickymi povolaniami v ostatnych sektoroch.

Diverzita a inkluzia: ITaT sektor na Slovensku a do velkej miery aj v EU trpi nedostatkom diverzity,
¢i uz ide o zastupenie Zien, ktoré tvoria menej neZ 20 % pracovnej sily, ale tieZ zastupenie
pracovnikov z tretich krajin a z inych krajin EU. Tento nepomer obmedzuje inovaény potencial
sektora, stazuje schopnost timov anasledne organizacii reagovat na potreby a preferencie
roznorodych skupin pouzivatelov a klientov.

Perspektiva rozvoja celozivotného poradenstva: Eurdpske politiky kladu silny doraz na celoZivotné
vzdeldvanie, ktoré umoznuje rozvoj v akomkolvek veku a Zivotnej faze. Tento pristup je obzvlast
dolezity v rychlo sa meniacom sektore ITaT, kde je neustdle vzdeldvanie sa a adaptdcia
nevyhnutnostou.

Personalizacia vs. univerzalny pristup: Existuje konflikt medzi poskytovanim univerzalnych sluzieb
dostupnych pre vsetkych a cielenou podporou pre Specifické skupiny. Prave IKT nastroje mézu
pomoct skalovat univerzalny pristup, zatial ¢o individudlny kouding a mentoring ponuknu

individualizovanejsiu sluzbu.

Poskytovatelia kariérneho poradenstva v sektore ITaT su r6znorodi a zahfiaju:

Vysokoskolské kariérne centra: Podpora Studentov a absolventov pri prechode na pracovny trh.
Verejné sluzby zamestnanosti: Zameriavaju sa na nezamestnanych a uchddzacov o pracu.
Sukromni kouci a poradenské spolocnosti: Ponukaju individualne sluzby pre Siroké spektrum
klientov od absolventov po manazérov.

Profesijné zdruZenia (napr. Digitdlna koalicia, CEPIS): Zabezpecuju certifikacie, networking a

odborny rozvoj.
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e Online platformy (napr. ECDS, Europass, DSIP, Wibo): Poskytuju skalovatelné poradenstvo,
hodnotenie zruénosti a informdacie o kariérnych prilezitostiach.
e Interné firemné programy: Rozvijaju zamestnancov v stlade s potrebami firiem a pomahaju udrzat

talenty.

Eurdpske prostredie IKT kariérového poradenstva je fragmentované, s réznymi poskytovatelmi
sliziacimi odlisSnym ciefom a ciefovym skupindm, ponukajlice rozmanité sluzby. Tato fragmentacia
znamena, Ze pristup obcana ku kvalitnému a relevantnému IKT poradenstvu mbze vyrazne zavisiet od
jeho polohy, veku, statusu zamestnania alebo prislusnosti. Z pohladu dalSieho rozvoja Sektorova rada

ITaT vnima Ulohu kariérového poradenstva, pricom to by malo integrovat niekolko zakladnych sluZieb:

e Poskytovanie informdcii: o povolaniach, vzdeldvacich prilezitostiach, trhu prace a trendoch v
sektore.

e Hodnotenie zrucnosti: podpora sebahodnotenia prostrednictvom testov, dotaznikov a ePortfdlii.

e Prieskum kariéry a rozhodovanie: vyber profesijnej drahy a rozvoj zru¢nosti pre riadenie kariéry.

e Podpora pri hladani zamestnania: priprava Zivotopisu, pohovorov a parovanie s ponukami.

o Networking a mentoring: vytvaranie kontaktov s profesionalmi a mentormi, rozvoj prenositelnych
zruc€nosti.

e Poradenstvo k dalSiemu vzdeldvaniu: odporucania pre upskilling, reskilling a certifikacie, vratane

tém ako Al, bezpecnost, datova analytika.

Sektorova rada zaroven zd6raziiuje potrebu lepsej koordinacie politik a spoluprace medzi Skolstvom,
trhom prace a hospodarstvom. Investicie do profesionalizicie poradcov by mali zahfriat
Standardizované vzdeldvanie vratane IKT a Al gramotnosti, porozumenia trhu prace a sektorovych
$pecifik. Podporit treba aj partnerstvd medzi skolami a firmami, rozvoj programov kombinujucich
tedriu s praxou a iniciativy zamerané na znevyhodnené skupiny, najma Zeny a cudzincov. Kariérne
poradenstvo v ITaT bude nadalej formované technoldgiami a Al. Zakladom jeho uUspechu bude
schopnost vytvarat flexibilné, dostupné a kvalitné systémy, ktoré reaguju na meniace sa potreby ludi

aj trhu.

2.2.3 Zamestnavanie statnych prislusnikov tretich krajin
Zamestndvanie Statnych prislusnikov tretich krajin na Slovensku je dolezitym aspektom pre riesenie
nedostatku pracovne;j sily, aj v sektore ITaT. Tento proces Celi mnohym vyzvam a prekazkam, ktoré je

potrebné riesit, aby sa zabezpedila efektivna integracia cudzincov do pracovného trhu aj spoloc¢nosti.
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Zamestndvanie Statnych prislusnikov tretich krajin na Slovensku md svoje Specifikd. Proces ziskania
pracovného povolenia a docasného pobytu je zdlhavy a administrativne naro¢ny. Tento problém je
akutny predovsetkym v sektore ITaT, kde je uz niekolko rokov vysoky dopyt po kvalifikovanej pracovnej
sile a pretrvdava nedostatok domdcich odbornikov. Cudzinecka policia Celi problémom s kapacitou a
efektivitou?®, ¢o vedie k dlhym ¢akacim dobdm a frustracii medzi cudzincami. Tento stav je
neudrZatelny a znizuje atraktivitu Slovenska. Medzi faktory ovplyviiujuce atraktivitu krajiny z pohladu

uchadzaca z tretej krajiny patria najma:

e Administrativne prekazky: DIhé ¢akacie doby na pracovné povolenia a docasné pobyty, proces je
zdihavy a byrokraticky, ¢o odradza potencidlnych zamestnancov a zamestnavatelov.

e Nedostatok informdcii: Cudzinci nemaju dostatok informdacii o pravnych a administrativnych
postupoch na ziskanie pracovného povolenia a do¢asného pobytu, ¢o vedie k chybam v Ziadostiach
a dalSiemu predlZovaniu procesu.

e Socialna integracia: Nedostatok podpory a poradenstva v oblasti socidlnej integracie méze viest
k izolacii a frustracii medzi cudzincami, ¢o negativne ovplyvriuje ich pracovny vykon a spokojnost.

e Jazykova bariéra: Mnohi cudzinci nemaju dostatocné jazykové zrucnosti (hlavne v slovencine) na
to, aby mohli efektivne komunikovat v zamestnani, ¢o obmedzuje ich kariérne moznosti. Toto je

v sektore ITaT scasti vyvazené dérazom na angli¢tinu a dominanciou zahrani¢nych firiem.

V ramci EU existuju rézne pristupy k zamestndvaniu $tatnych prisludnikov tretich krajin. Nemecko a
Holandsko maju dobre vyvinuté systémy na integraciu cudzincov a zaviedli opatrenia na zjednodusenie
administrativnych procesov, poskytovanie jazykovych kurzov a podporu socialnej integracie. Kladie sa
doraz na poskytovanie informacii pre cudzincov prostrednictvom réznych informacnych centier a
online platforiem?®. V Nemecku je ziskanie pracovného povolenia pre cudzincov relativne rychle a
krajina poskytuje®® Siroku $kalu jazykovych kurzov a integraénych programov na pomoc cudzincom

zaclenit sa do spolocnosti a pracovného trhu.

Sektorova rada ITaT v tejto suvislosti ponuka niekolko odporucani a opatreni:

28 MPSVaR SR. Employment of a third country national. Dostupné online
https://www.employment.gov.sk/en/information-foreigners/employment/employment-third-country-
national.html

2 MPSVaR SR. Employment of foreigners. [online]. Dostupné na:
https://www.employment.gov.sk/en/information-foreigners/employment/.

30 EURES Slovensko. Employing third-country nationals in Slovakia. [online]. Dostupné na:
https://www.eures.sk/en/employing-third-country-nationals-in-slovakia/
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e Automatizacia procesov: VyuZitie modernych technolégii, ako su roboticka automatizacia (RPA) Ci
Al na zefektivnenie administrativnych postupov a znizenie chybovosti. Elektronické sluzby, ako
rezervacny Ci trackovaci systém, by mohli dalej urychlit cely proces. Podla odhadov by
automatizacia mohla skratit ¢as 0 30 % az 50 % a znizit administrativne naklady o 20 %.

e Zrychlenie a zjednodusenie procesu: Tato intervencia by zahffiala reviziu existujlcich postupov a
zavedenie elektronickych sluzieb na podavanie Ziadosti a sledovanie stavu, ndsledne vyrazne
skratit ¢akacie doby a zjednodusit administrativne postupy. Napriklad v Nemecku, kde je proces
digitalizovany, trva vybavenie pracovného povolenia 2-3 mesiace®.

e Posilnenie kapacit: V si¢asnosti ma cudzineckd policia na Slovensku priblizne 300 zamestnancov®?,
¢o je nedostatoc¢né vzhladom na rastlci pocet Ziadosti. ZvySenie kapacit by mohlo zahfnat cca 100
novych pracovnikov spolu s poskytovanim Specializovanych Skoleni zameranych na efektivne
spracovanie Ziadosti. To by mohlo skratit ¢akacie doby, ktoré dnes dosahuju az 6 mesiacov?3.

e Jednotné kontaktné miesto pre cudzincov: Bod na vietky potrebné informacie a podporu pri
vybavovani povoleni a docasnych pobytov poskytne aj pravne a administrativne poradenstvo, ¢im
sa zniZzi miera chyb v Ziadostiach a urychli proces. Tieto by mali byt dostupné multijazycne
¢asu na vybavenie povolenia34. Spolupraca s organizaciami ako I0M Slovensko, ktoré poskytuju
pravne a socialne poradenstvo, by mohla cudzincom tiez pomoct pri hladani zamestnania a
vybavovani potrebnych dokumentov. Podla ddajov IOM Slovensko, az 70 % cudzincov, ktori vyuZili

ich sluzby, ziskalo pracovné povolenie do 3 mesiacov®®.

31 Ministerstvo vnutra SR. Vyro&na sprava 2023. [online]. 2024. Dostupné na: https://www.minv.sk/?annual-
reports-1.

32 Interior Ministry to strengthen capacity of foreign police. Radio RSI English — STVR. [online]. Dostupné na:
https://enrsi.stvr.sk/articles/news/388727/interior-ministry-to-strengthen-capacity-of-foreign-police

33 European Commission — DG Migration & Home Affairs. Report: An inquiry into the handling of residence
permit applications by foreigners to the police service. [online]. 2023. Dostupné na: https://migrant-
integration.ec.europa.eu/library-document/report-inquiry-handling-residence-permit-applications-foreigners-
police-service_en

34 SPECTATOR, The. Foreigners in Slovakia: most come from Ukraine and have temporary residence. [online].
Dostupné na: https://spectator.sme.sk/politics-and-society/c/foreigners-in-slovakia-statistics-first-half-2020

35 Office of the Public Defender of Rights. [online]. 2020. Slovakia — Special Report on Foreign Police Services.
Dostupné na:

https://www.theioi.org/downloads/2ubsu/Slovakia OM Special%20Report Foreign%20Police%20Services Jul
v%202020.pdf
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2.3 Predikcia vyvoja ludskych zdrojov v sektore s ohladom na klucové
trendy

Demograficka Struktira oséb v sektore ITaT sa bude menit: vekova kategdria 15-29 vzrastie o 1 %,
pocet 0s6b vo veku 30-44 klesne o 11 %, zatial o kategdria 45-59 sa rozrastie 0 4 % a pocet [udi
zamestnanych v sektore vo veku 60+ stlipne o 2 %. Ocakava sa, Ze v dbsledku starnutia populacie sa
priemerny vek pracovnikov v sektore zvysi zo sucasnych 40,16 na 41,40 v roku 2035. Celkovy pocet
obsadzovanych pracovnych miest v sektore ITaT do roku 2050 sa bude pohybovat v kladnych ¢islach.

Expanzny dopyt bude podla progndzy rast a klesat, avsak stéle celkovo pdojde o kladné hodnoty.

Graf ¢. 14 Progndza vyvoja demografie (% z celkového stavu zamestnanych v roku 2023)
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Zdroj: Viastny vypocet podla tdajov SU SR.
Pozn.: V grafe sa uvaZuje len s vplyvom demografie bez dalSich ekonomickych faktorov.

Graf ¢. 15 Progndza vyvoja priemerného veku zamestnanych v sektore
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Graf €. 16 Progndéza dopytu po pracovnych miestach (pocet osob)
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Graf ¢. 17 Vyvoj a progndza expanzného dopytu (pocet osob)
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Expanzny dopyt po pracovnikoch s nizkou kvalifikaciou bol od roku 2012 zanedbatelny a takmer nulovy

zostane aj do roku 2035. V rokoch 2013, 2016 a 2020 boli dokonca pracovnici so strednou kvalifikaciou

Ziadanejsi neZz ti vysokokvalifikovani. Expanzny dopyt po pracovnikoch so strednou kvalifikaciou

dosiahol svoje maximum v roku 2020.
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Graf ¢. 18 Vyvoj a progndza nahradzovacieho dopytu (pocet osob)
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Ocakava sa, Ze sektor Informacné technoldgie a telekomunikicie bude potrebovat vramci

nahradzovacieho dopytu obsadit v nadchadzajucom obdobi najma pozicie pre vysokokvalifikovanych

pracovnikov. V roku 2050 by malo ist az o 1 972 takychto pracovnych miest.

Celkova zamestnanost v sektore Informacéné technoldgie a telekomunikacie v sledovanom obdobi

mala stupajucu tendenciu. Mierny pokles nastal iba v roku 2010. Do buducna sa o¢akdva kontinualny

rast, az na 116 450 pracovnikov v roku 2050.

Vyvoj a progndza zamestnanosti podla kvalifikacie (pocet osob)
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Kategorizacia ITaT povolani podla ocakavanych zmien a ohrozenia

Dalej v tejto sekcii analyzujeme 3pecifické povolania, ktoré identifikovala sektorové rada pre ITaT.
Tabulka 1 hodnoti pravdepodobny vplyv novych technoldgii, najma Al a automatizacie, na buduci
dopyt po tychto roldch a vplyv na klti¢ové zru€nosti do roku 2050, s osobitnym zretefom na slovensky
kontext. Hlavnym prinosom je kategorizdcia povolani, roli do troch skupin podla miery ohrozenia,

miery oCakdvanej zmeny spdsobenej vyssie uvedenymi trendmi:

e Kategoria €.1 obsahuje roly s vy$sim podielom rutinnych a manudlnych uloh, ktoré celia vyraznému
zniZeniu dopytu prave kvoli trendom ako Al, automatizacia, cloud, pod.

e Kategoria €.2 obsahuje roly, pri ktorych nemusi dojst k zdvaznému znizeniu dopytu, resp. zaniku,
ale je pravdepodobné, ze prejdu transformdciou, rozsirenim, zmenou rozsahu ¢i fokusu ¢innosti.

e Kategoria ¢.3 obsahuje roly ¢asto spojené priamo s vyvojom, implementdciou ¢i riadenim novych
zmenovych technolégii, pri ktorych je predpoklad zvySovania dopytu a rastu. Tieto roly budu

Ziadané a ich pracovnd ndpln sa v dosledku novych nastrojov a metodik zmeni.

Kldcovym zistenim je posun od manudlneho vykonavania uloh k strategickému riadeniu, interpretacii
dat generovanych Al a zabezpeclovaniu etického a efektivneho vyuzivania technoldgii. Schopnost
spolupracovat s Al systémami, kriticky hodnotit ich vystupy a neustdle sa vzdeldvat sa stavaju
nevyhnutnymi kompetenciami naprie¢ celym spektrom IKT profesii. Odhadované ¢asové ramce pre
najvyraznejSie zmeny sa liSia v zavislosti od konkrétnej roly a rychlosti adopcie technolégii. Niektoré
podporné roly, testovanie softvéru a webovy vyvoj pocitia dopad uz v obdobi 2025 — 2030, ¢o
potvrdzuju aj progndzy pre slovensky trh. Pre vacsinu ostatnych roli sa ocakavaju najvyraznejsie zmeny
v strednodobom horizonte (2030 — 2035), ked' technolégie ako Al Ops a pokrocilejSie Al nastroje

dosiahnu vacsiu zrelost a SirSie uplatnenie.

Nasa metodoldgia vychadza z globdlnych a regionalnych progndz a studii renomovanych organizacii
ako World Economic Forum, Forrester a Gartner, ktoré mapuju vseobecné trendy na trhu prace
vplyvom technoldgii. Zaroven integruje nazory expertov a vysledky Specifickych studii zameranych na
dopady Al a automatizdcie na jednotlivé oblasti a uUlohy. Umeld inteligencia a automatizacia
predstavuju dvojsecnu zbran pre trh prace. Na jednej strane existuju obavy z rozsiahleho zaniku
pracovnych miest, najma tych, ktoré zahffaju rutinné, opakujice sa alebo manualne uUlohy. R6zne
Studie a progndzy uvéadzaju Cisla v milionoch pracovnych miest, ktoré by mohli byt celosvetovo
nahradené automatizidciou. Na druhej strane, tie isté technoldgie su motorom tvorby Uplne novych
pracovnych prileZitosti a Svetové ekonomické férum ocakdva celkovo pozitivny vplyv umelej

inteligencie na pocet pracovnych miest.
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Tabulkac.1  Suhrnna kategorizacia a ¢asovy ramec zmien pre vybrané IKT povolania do roku 2050

Rola (klaster)

Podpora pouzivatela, servis, udrzba

Operator klientskej podpory

Technik uzivatel'skej podpory IKT

Technik v oblasti zriad'ovania a prevadzky IKT sluzieb
Servisny a prevadzkovy pracovnik telekom. zariadeni
Technik infrastruktury IKT

Specialista vystavby telekomunikaénych technoldgif
Sietové roly

Mechanik pocitacovych sieti

Technik pocitacovych sieti a systémov

Spravca siete

Dizajnér sieti

Hlasovy, datovy a sietovy Specialista

Specialista bezdrotovych sietf

Specialista v oblasti po¢itacovych sieti

Specialista prevadzky mobilnych a pevnych technoldgii
Vyvojové roly

Vyvojar web stranok, internetu, intranetu

Aplika¢ny programator

Systémovy programator

Vyvojar multimedialnych aplikacii

Softvérovy architekt, dizajnér softvérovych rieseni
Specialista vyvoja systémov (DevOps)

IKT tester

Dizajnové roly

Dizajnér inteligentnych rieseni

Projektant multimedidlnych systémov

Web dizajnér

Specialista vyvoja pouzivatelskych rozhrani (Ul/UX)
Datové roly

Databazovy analytik

Spravca databaz

Datovy analytik

Datovy expert (vratane Data Scientist)

Datovy kurator

Databazovy dizajnér

Specialista geografického informacného systému (GIS)
Bezpecnostné roly

Auditor kybernetickej bezpecnosti

Pracovnik kybernetickej bezpecnosti vo financnictve
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2030 - 2035

2030 - 2035
2030 -2035



Specialista kybernetickej bezpeénosti 2 2030 - 2035
ManaZment, stratégia a poradenstvo

Projektovy manazér v oblasti IKT 2 2030-2035
Manazér digitalnych sluzieb 3 2035+
Specialista digitalnej transformacie 3 2030 -2035
Spravca informacného systému 1 2030 -2035
Analytik informacnych a komunikacnych technoldgii 2 2030 - 2035
IKT architekt, projektant 3 2030 -2035
IKT konzultant 2 2030 - 2035
Riadiaci pracovnik prevadzky informacnych technologii 2 2030 -2035
Riadiaci pracovnik rieseni informacnych technolégii 3 2030 - 2035
Riadiaci pracovnik v telekomunikaciach 2 2030 -2035
Specialista (manazér) ITMS 2 2030 - 2035
Specialista IKT procesov 2 2030 - 2035
Specialista v oblasti informatizacie a elektronickych systémov 2 2030 - 2035
Specialista vyvoja produktov telekomunikaénej prevadzky 2 2030-2035
Specialista pruznych pracovnych procesov 2 2030 - 2035

Podstatnejsie nez Uplné nahradenie je teda transformacia prace. Mnohé zamestnania nezaniknu, ale
ich ndpln sa zdsadne zmeni. Al a automatizacia prevezmu rutinné a ¢asovo naroc¢né ulohy, ¢im umoznia
ludskym pracovnikom sustredit sa na cinnosti s vy3Sou pridanou hodnotou. Gartner napriklad
predpoved3, Ze globalny dopad Al na pocet pracovnych miest bude do roku 2026 neutralny, ale do roku

2036 Al vytvori viac ako pol miliardy novych ludskych pracovnych miest.

2.3.1 Ohrozené povolania v sektore
Automatizaciou atrendmi najviac negativne ovplyvnené role davaju priestor pre rekvalifikaciu
a prechod na iné pozicie v sektore. Zaroven je tu mnozina pracovnych pozicii a roli, u ktorych dojde

k pretransformovaniu obsahu danej pozicie.

Tabulkac.2 Prehlad zamestnani s perspektivou poklesu az zaniku v sektore ITaT

Rola ISCO kéd  ESCO ekvivalent  Typ Vysvetlenie

Specialista 2529003 Helpdesk specialist, = zanikajuca @ tieto pozicie budu automatizované
uzivatel'skej client support rola prostrednictvom chatbotov, Al
podpory IT a ML modelov, automatizovanymi

nastrojmi na rieSenie problémov
Operator klientskej = 3511002 Helpdesk operator, | zanikajuca | mnohé ulohy klientskej podpory
podpory helpline operator rola budu automatizované pomocou Al,
¢o povedie k poklesu dopytu po
tychto rolach
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Servisny 7422001 ICT technician, ICT = zanikajuca | tieto roly budu tlacené nadol najma

a prevadzkovy maintenance rola cloudom, autondmnymi aplikaciami
pracovnik IT technician a nastrojmi na vzdialend spravu
a samo-udrzbu
Systémovy 2512001 System engineer, zmensena kombinaciou cloud platforiem,
programator system rola automatizacie procesov a prvkov Al
programmer dojde k urcitej redukcii dopytu po

rolach pracujucich s rutinnym
vyvojom a programovanim IKT

systémov
IT tester 2519001 Software tester, zmensSend | dopyt po manudlnom testovani
quality assurance rola klesa umerne rozvoju technik
expert a platforiem pre CI/CD, ktoré

umoZznuju automatizaciu uloh
testovania kdédu bez priameho
zdsahu cloveka

Vyvojar webovych | 2513002 Web developer zmens$end | dopyt po manudlnej tvorbe web
stranok 2166003 rola stranok klesa umerne vyuZzitiu Al
Web dizajnér v tvorbe kédu — tieto techniky

umoznia nahradu rutinného vyvoja
kédu ako HTML, JavaScript a pod.

Spravca siete, 2522001 Systems operator, zmensena kombinaciou cloud platforiem,
informacného 2522002 network operator rola automatizacie procesov a prvkov Al
systému dojde k urcitej redukcii dopytu po

rolach zameranych na Standardné
on-premise rieSenia v prospech
Saas riesSeni vzdialenych, zdielanych
a tzv. cloud-native

Zdroj: Vlastné spracovanie.

2.3.2  Perspektivne povolania v sektore

Stratégia odporuca sustredit sa na vybrané kvalifikacie a povolania, kde je vysoka pravdepodobnost,
7e moéZe dojst vyznamnému pozitivnemu posunu v rdmci sektora. Rast dopytu je vnimany najma
v nasledovnych povolaniach, resp. kvalifikdcidch zamestnancov. Vykon danej ¢innosti nemusi nutne
znamenat priame vytvorenie pracovného miesta srovnakym ndzvom, modzZe viest k rozsireniu

existujucej role ¢i pozicie (vid Tabulka 3).

Tabulka ¢.3  Prehlad zamestnani s perspektivou strednodobého rastu v sektore ITaT

Rola ISCO kod  ESCO ekvivalent Typ Vysvetlenie
Datovy analytik 2521005 | Data analyst, data rozSirend | rola zodpovedna za spracovanie
scientist, data expert rola a analyzu dat pre rozne

automatizacné, autondmne riesenia
ako aj pouzivanie Al/ML modelov

Dizajnér 2511005 | Intelligent systems novo pozicia zodpovedna za tvorbu smart
inteligentnych designer, Al systems rozvijana | rieseni, vzhladom na ocakavané
rieSeni designer rola nasadzovanie smart technoldgii vo
vyrobe, doprave a sluzbach
Softvérovy architekt, 2512002 | ICT systems architect, rozSirend = vzhladom na digitalizaciu sluzieb
dizajnér 2511002 | systems developer, rola a procesov dopyt po role porastie
softvérovych rieseni na pomedzi sektorov, ked'
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Specialista
kybernetickej
bezpecnosti

Specialista/analytik

datovej suverenity
a ochrany dat

Cl/CD inZinier,
DevOps expert

UX, CX dizajnér

Al/ML inZinier

Specialista riadenia
etickych aspektov Al

Manazér digitalnej
transformacie

Specialista na
implementaciu
digitalnej agendy

2529001

2512003

2513004

2421016

software architect,
software designer

ICT security expert, IT
security manager, ICT
security officer

Data sovereignty
expert, data protection
specialist

DevOps engineer, ICT
change manager, agile
software
developer/engineer

Ul designer, client
experience expert

Al systems engineer

Al ethics expert, ethical
analyst

Transformation expert,
digital change manager
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rozsirena
rola

novo
rozvijana
rola

novo
rozvijana
rola

rozsirena
rola

novo
rozvijana
rola

novo
rozvijana
rola

novo
rozvijana
rola

novo
rozvijana
rola

kvalifikaciu ziskaju aj tzv. ,laicki“
vyvojari

rola reagujuca na rastuci vyznam
kybernetickej bezpecnosti

v digitdlnej dobe a rozpoznanie
ekonomickej hodnoty dat

v suvislosti s dopytom po datovej
suverenite a schopnostou
analyzovat suverenitu dat, dojde aj
k rozvoju tejto roly — spociatku
pojde o Specializaciu pozicii cloud

a systémovych Specialistov, neskor
sa rola osamostatni

dopyt porastie vdaka softverizacii

a digitalnej transformacie procesov
a s tym suvisiacim kontinudlnym
vyvojom softvéru, riadenim
Zivotného cyklu softvéru €i
metddami agilného vyvoja
softvérovych produktov

popri zavedeni digitalnych rieSeni,
robotov a automatickych procesov
do podnikovych situdcii vzrastie
dopyt po rolach, ktoré pokryju nové
sp6soby interakcie medzi clovekom
a strojom (interakcia v prirodzenom
jazyku, v prostredi AR/VR, interakcie
medzi fyzickym objektom, senzormi
a digitalnym dvojcatom a pod.)

rola sdvisiaca s rozmachom Al

a potrebou orchestrovat, integrovat
a vytvarat Specifické scenare pre
efektivne vyuzivanie Al v kontexte
podniku, vyrobného procesu, atd.
rola sa zameria na etické aspekty Al
systémov, vyvija usmernenia

a ramce pre zodpovedné pouZivanie
Al, posudzuje rizika, zaujatost
diskrimindciu, zabezpecuje sulad

s regulaciami (napr. Al Act)

a podporuje doéveryhodnost Al
digitalna transformacia — komplexnd
organiza¢nd sa bude opierat o
dalSie kombinacie schopnosti riadit
a motivovat ludské zdroje, riadit
transformacné projekty, navrhovat a
implementovat nové spdsoby prace
a vyroby a pod.

transformaciu nestadi len pripravit
a systematicky riadit — vzniknu roly,
ktoré ju v tom-ktorom odvetvi,
procese dokazu realizovat, nasadit
do praxe a prisposobit existujlcu
organizaciu novej digitalnej ére



Kvantovy inZinier novo kvantové pocitanie je natolko
rozvijana | odliSné, Ze si vyZziada nové roly —
rola dominantnou kompetenciou bude

schopnost analyzovat Ulohu na
Hklasickd” vs. ,kvantovd”
a efektivne navrhnat toky dat

Expert kvantovej Post-quantum security novo zameriava sa na implementaciu
kryptografie expert, PQC analyst rozvijana | a migraciu kryptografickych
rola systémov na algoritmy odolné voci

utokom kvantovych pocitacoy,
vyZaduje expertizu v pokrocilej
kryptografii, PQC Standardoch,
kryptografickej agilite a ich
implementacie

Vyvojar a operator novo v kontexte rozvoja autonémie
semi-autonémnych rozvijana | digitalnych prvkov sa rozvinu pozicie
systémov rola podpory systémov ako bezpilotné

lietadld ¢i drony, riadenie logistiky
a prepravy, automatizované
dopravné rieSenia v rdmci
vyrobnych kampusov ¢i liniek

Vyvojar aplikacii pre novo v suvislosti s trendmi metaversu,
virtualnu a rozsirenu rozvijana | priemyslu 4.0, digitdlneho dvojcata
realitu rola vznikne rola na analyzovanie

potrieb konkrétnej interaktivnej
ulohy, situdcie €i scendra a tvorbu
aplikacie pre virtudlnu ¢i rozSirenu
realitu (VR/AR), prepojenie
fyzického sveta s datami

Zdroj: Vlastné spracovanie

2.3.3  Perspektivy vyvoja a klucové kompetencie do roku 2050

Tato Cast stratégie poskytuje orientany ramec mozného vyvoja profesijnych roli v sektore
informacnych technolégii a telekomunikacii do roku 2050. Pre lepsiu prehladnost su roly rozdelené do

siedmich funkénych klastrov podla ich odborného zamerania.

Vzhladom na mimoriadnu dynamiku technologického pokroku, neistotu vyvoja pracovnych modelov a
meniace sa spolocenské priority nie je mozné s dostatoénou presnostou predikovat konkrétny stav v
horizonte roku 2050. Z tohto dévodu je zvoleny scenarovy pristup, ktory namiesto jednej predpovede

pracuje s alternativami vyvoja:

¢ Konzervativny scenar predpoklada postupny vyvoj technoldgii a pomalé zmeny,

e Akceleracny scenar rata s rychlou a Sirokou adopciou technoldgii, najma Al a automatizacie,
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e Disruptivny scendr predstavuje zasadnu zmenu spdsobu fungovania organizacii a systémov,

vratane Ciasto¢ného alebo Uplného nahradenia niektorych profesijnych roli.

Déraz sa kladie na tie zruénosti, ktoré vychadzaju z trvalych ¢t ludskej prace — ako je schopnost riesit
problémy, spolupracovat, uéit sa, rozhodovat sa a niest zodpovednost — bez ohladu na konkrétne

technoldgie, ktoré budud v budicnosti dostupné.
Klaster 1: Podpora pouzivatela, servis, tdrzba

e Konzervativny scenar: Technologicky vyvoj bude postupny. Beinad pouZivatelska a
infrastruktdrna podpora zostane potrebnd, najma v malych firmach, verejnom sektore a v
prostrediach s fyzickou pritomnostou infrastruktary.

e Akceleracny scenar: Digitdlni asistenti, Al helpdesky a automatizované monitorovanie vyrazne
zredukuju rozsah rutinnych dcinnosti. Roly sa posund smerom k rieSeniu vynimiek,
bezpecnostnych incidentov a koordinacii medzi autondmnymi systémami.

e Disruptivny scendr: Plne digitdlne a samoriadiace systémy eliminuju potrebu sStandardne;j
podpory. Zostanu len Specializované roly v prostrediach s vysokymi poZiadavkami na

bezpecnost, presnost alebo individudlne prispésobenie.
Odporucané kompetencie a pripravenost:

Aj pri vysokej miere automatizacie zostane podstatou tychto roli schopnost vnimat potreby
pouzivatelov, riesit problémy v kontexte a udrziavat profesionalny Standard v kazdodennej prevadzke.
Délezita bude pripravenost reagovat na neocakdvané situdcie, v ktorych automatizované systémy
zlyhaju, a tiez ochota prispdsobovat sa meniacim technoldgiam a pracovnym podmienkam. Medzi
stabilné predpoklady bude patrit spolahlivost, samostatnost, ochota ucit sa, ale aj schopnost
spolupracovat v time. Vzhladom na charakter prace bude nevyhnutna aj trpezlivost, empatia a

zrozumitelna komunikacia — najma pri kontakte s pouZivatelmi, ktori nemusia byt technicky zdatni.
Klaster 2: Sietové roly

e Konzervativny scenar: PokraCuje postupné nasadzovanie virtualizovanych sieti, ale potreba
fyzickej infrastruktury a jej spravy zostava v mnohych odvetviach zachovana.

e Akceleraény scenar: Sietova infrastruktura sa stane silne automatizovanou, s centralizovanym
riadenim a minimom manudlnych zasahov.

e Disruptivny scenar: Konektivita sa bude zabezpelovat najma prostrednictvom

decentralizovanych, autondmnych a vysoko Skdlovatelnych sieti.
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Odporicéané kompetencie a pripravenost:

Pracovnici v sietovych rolach budud aj nadalej potrebovat systémové a analytické myslenie, schopnost
orientovat sa v komplexnych Struktdrach a chapat $irSi kontext technologickych rieSeni. Nadéasové
zruénosti ako adaptabilita, spolahlivost, schopnost riesit problémy, timova spolupraca a efektivna
komunikacia zostand mimoriadne doélezité najma pri zabezpecovani plynulosti prevadzky, rieseni
incidentov a planovani rozvoja infrastruktury. S rozvojom automatizacie a virtualizacie bude rast
vyznam schopnosti udit sa nové technoldgie, pracovat s datami z monitorovacich systémov a

porozumiet principom digitalnej bezpe¢nosti.
Klaster 3: Vyvojové roly

e Konzervativny scenar: Vyvojovy proces bude nadalej kombinovat fudské a strojové vstupy,
pricom nastroje zalozené na Al budu sltzit najméa ako asistenéné technoldgie pri pisani kodu,
testovani a sprave Zivotného cyklu softvéru.

o Akceleracny scenar: Rutinné cinnosti (kdédovanie, testovanie) budu do velkej miery
automatizované.

e Disruptivny scendr: Vyvoj softvéru bude realizovany takmer vyhradne autondmnymi

systémami na zdklade prirodzeného jazyka, datovych modelov a cielenych pravidiel.
Odporucané kompetencie a pripravenost:

Aj v prostredi s vysokou mierou automatizacie zostane dolezitd schopnost systémového uvaZovania,
formulovania problémov, verifikacie vystupov a zabezpedenia kvality rieseni. DlIhodobo budud mat
vyznam analytické a logické myslenie, schopnost rozkladat zloZité problémy na mensie celky, navrhovat
Struktdrované riesenia a tvorit inovativne pristupy. Vyvojari budu potrebovat schopnost spolupracovat
v interdisciplinarnych timoch, efektivne komunikovat aj s netechnickymi kolegami a niest
zodpovednost za bezpecné, funkéné a pouzivatelsky vhodné riesenia. Vyznam bude mat aj orientécia
na detail a kvalitu. Eticky rozmer vyvoja — vratane ochrany sikromia a dat — bude zohravat ¢oraz vacsiu

Ulohu, najma pri praci s autondmnymi systémami.
Klaster 4: Dizajnové roly

e Konzervativny scenar: Dizajnéri budu aj nadalej navrhovat pouzivatelské rozhrania,
informacné architektiry a multimedidlne vystupy, pricom ich prica bude dopiiand Al

nastrojmi.
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o Akceleracny scenar: Tvorba grafickych a interakénych navrhov bude vo velkej miere
generovana algoritmicky.
e Disruptivny scenar: Interakcia ¢loveka s technoldgiami sa presunie za hranice tradi¢nych

rozhrani (napr. hlas, gest3, rozsirena realita, adaptivne prostredia).
Odporiéané kompetencie a pripravenost:

V dizajnovych rolach zostane délezité chapanie potrieb pouZivatelov, schopnost prepajat poznatky z
viacerych oblasti a tvorit riesenia, ktoré si zmysluplné a funkéné. Klticové budi kreativita, kritické
myslenie, empatia a schopnost interpretovat pouzivatelské spravanie v réznych kontextoch. Vyznam
bude mat aj schopnost prezentovat a obhajovat navrhy v time, ako aj prispbsobit sa novym formam

interakcie a technickym ndstrojom.
Klaster 5: Datové roly

e Konzervativny scenar: Datové profesie si udrzia svoju dblezitost ako podpora rozhodovacich
procesov. Hoci sa ndstroje na spracovanie a vizualizaciu dat zjednodusia, zostane potrebna
l'udskd expertiza pri priprave dat, overovani kvality a interpretacii vystupov.

o Akcelera¢ny scendr: Automatizované datové toky, autonémne modely a generativna analytika
zredukuju potrebu manualneho spracovania. Roly sa presunu ku kontrole datovej integrity,
hodnoteniu modelov a nastavovaniu podmienok pre spravnu interpretaciu vystupov.

e Disruptivny scenar: Systémy budu samy generovat, vyhodnocovat a interpretovat komplexné
datové struktary. Ulohou détovych expertov bude najma vytvaranie ramcov, ktoré uréuju, aké

data sa zbieraju, ako sa kombinuju a kto za ne nesie zodpovednost.
Odporucané kompetencie a pripravenost:

V datovych rolach zostane klic¢ova schopnost kriticky posudzovat informacie, rozumiet struktiram dat
a overovat ich vyznam v kontexte rozhodovania. Dlhodobo udrZatelné budu zru¢nosti ako analytické a
logické myslenie, preciznost, adaptabilita, schopnost interpretovat vysledky v zrozumitelnej forme a
eticky s nimi nardbat. S rasttcim rozsahom a citlivostou dat bude délezitd aj zodpovednost pri ochrane
sukromia, odhalovani skresleni a posilfiovani dovery v analytické vystupy. Ludia v tychto rolach budu

musiet zvladat rychle zmeny technoldgii, nastrojov a pravidiel, ktoré ovplyvriuji pracu s datami.

Klaster 6: Bezpecnostné roly
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e Konzervativny scenar: Kybernetickd bezpecénost sa rozvija v tempe technologického vyvoja.
Odbornici zabezpecuju reakcie na incidenty, monitorovanie systémov, analyzu rizik a
implementdciu bezpecnostnych politik.

o Akceleracny scenar: Kybernetické hrozby sa stdvaju komplexnejSimi a sofistikovanejsimi,
pricom utocnici vyuzivaju umelu inteligenciu, autonédmne nastroje a socidlne manipulacie.

e Disruptivny scenar: Digitdlne systémy sa stand autondmnymi a samouciacimi, ¢o zvysi ich

zranitelnost vo¢i nepredvidatelnym utokom.
Odporiéané kompetencie a pripravenost:

Bezpecnostné roly budu vyZzadovat kritické a analytické myslenie, schopnost rozpoznat hrozby,
reagovat v krizovych situaciach a predchadzat incidentom. DéleZita zostane odolnost voci stresu, rychle
rozhodovanie, zodpovednost, spolahlivost a ostrazitost pri praci s citlivymi informaciami a systémami.
Vyznam bude mat aj schopnost efektivne komunikovat, Sirit povedomie o bezpecnosti a koordinovat
reakcie v timoch. S narastajicou komplexnostou prostredia bude rast aj potreba etického uvazovania

a schopnosti nastavovat pravidla bezpeéného a déveryhodného fungovania digitalnych sluZieb.
Klaster 7: ManaZment, stratégia a poradenstvo

e Konzervativny scenar: Roly zostanu stabilné, obohatené o nové ndstroje na podporu
rozhodovania, analyzu dat a digitdlne riadenie projektov.

e Akceleracny scenar: S prudkym nastupom Al a decentralizovanych technoldgii sa manazérske
roly transformuju smerom k facilitacii autonémnych timov a sprave zdielanych zodpovednosti.

e Disruptivny scenar: Organizicie sa stanu sietami ludi a autondmnych agentov. Roly
strategickych lidrov sa presunu ku tvorbe etickych rémcov, budovaniu dévery a zodpovednému

vyuzivaniu technoldgii.
Odporucané kompetencie a pripravenost:

V manazérskych, strategickych a poradenskych roldch zostane zdsadna schopnost orientovat sa v
zlozitych situdciach, prepajat rozne pohlady a robit rozhodnutia v prostredi neistoty. Délezité bude
vediet viest fudi, komunikovat viziu a budovat déveru — najméa v rdoznorodych timoch, ktoré mozu
zahfnat odbornikov z réznych oblasti aj technoldgie ako samostatne fungujice systémy. Klucové
zostane strategické a kritické myslenie pri identifikacii prilezitosti a riadeni rizik, ako aj schopnost
zavadzat zmeny s dopadom na rdzne Urovne organizacie. Vyznamnu uUlohu budd mat spolahlivost,

zodpovednost, eticky pristup a schopnost prispdsobovat sa novym modelom riadenia, spoluprace a
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rozhodovania. S rasticou komplexnostou prostredia bude rast aj potreba prepajat odborné,

organizacné a spolocenské perspektivy do zrozumitelného a doveryhodného ramca.
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3 VYHODNOTENIE A NAVRH SEKTOROVYCH OPATRENI NA
ZABEZPECENIE LUDSKYCH ZDROJOV V SULADE S VYVOJOVYMI
TENDENCIAMI NA TRHU PRACE

3.1 Vyhodnotenie prijatych a implementovanych sektorovych opatreni

Sektor ITaT predstavuje jednu z kluéovych oblasti pre dlhodoby hospoddrsky rast Slovenska,
technologicku suverenitu a konkurencieschopnost na globalnom trhu. Za tymto Uc¢elom bola v roku
2024 prijata sektorova stratégia, ktora definovala hlavné rozvojové ciele a opatrenia do roku 2035.
Aktudlna stratégia dopltia predolé navrhy, s vyhladom aZ do roku 2050. PovaZujeme za problematické
progndzovat opatrenia na tak dlhé obdobie dopredu, avsak snazime sa pomenovavat tie
najdolezitejsie, ktoré mozu zmiernit dopad negativnych javov na pripravenost a dostupnost pracovnej
sily. Cielom tejto kapitoly je zhodnotit mieru naplnenosti navrhov uvedenych v minulej stratégii.

Podrobné vyhodnotenie starSich navrhov opatreni sa nachadza v Prilohe ¢. 1 na konci tohto

dokumentu. Hodnotenie prebehlo na zdklade dostupnych udajov o stave implementacie opatreni a
aktivit. Kazdy podciel (aktivita) bol hodnoteny na skale od 1 po 5, kde:
e 1 - plnenie sa nezacalo,

e 2 —plnenie sa pripravuje,

3 - Ciastocné plnenie,

4 - pokrocilé plnenie,

5 —ciel je plne spineny.

Pre potreby vyhodnotenia hlavnych ciefov boli podrobne analyzované podciele a Ciastkové aktivity.
Nasledne bol zostaveny kvalitativny suhrn kazdého hlavného ciela s ohfadom na celkovy priemerny
stav jeho naplnenia a vecnu analyzu pokroku. Toto hodnotenie poskytuje zaklad pre aktualizaciu
strategickych priorit sektora ITaT s vyhladom do roku 2050. Ukazuje, ktoré oblasti si vyZaduju
intenzivnejSiu podporu, legislativne zmeny alebo vacsiu koordinaciu medzi verejnym, vzdelavacim a
sukromnym sektorom. Negativne hodnotenie méze byt pri niektorych podcieloch spdsobené aj tym,

Ze jeho plnenie bolo napldnované az v dalsich rokoch.
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1. Zlepsit vykonnost a dopad $kolstva (najméi Podpriemerné plnenie (priemerne 2)
OVaP) na trh prace
Napriek pokroku v oblastiach ako zavedenie
Standardov ¢i kurikularna reforma, vacsina
aktivit je bud’ na zaciatku, alebo este nezacala.
Slaba je systematickad podpora neformalneho
vzdelavania, identifikdcia talentov a spolupraca
so sikromnym sektorom. Zacali sa aktivity na
zmenu v systéme maturit, majstrovskych skusok
a pod., ale su stale v ranej faze.

Vyzvou je nizka popularizacia STEM ako aj
inovacia u¢ebnych osnov a motivdacia
pedagdgov.

2. Zlepsit flexibilitu a vykonnost vysokého Takmer Ziadne plnenie (1 —2)

Skolstva a vyskumného prostredia

Viacero opatreni eSte nezacalo. Chyba
systematickd podpora inovacii v obsahu Studia,
interdisciplinarita, ani vyskumna infrastruktara
nie je rozvijana v dostato¢nej miere. Zacali sa
projekty smerujuce k podpore priepustnosti
Skolstva, ale tie su v ranych fazach.

Vyzva je nedostatok impulzov na zmenu vo
vysokoskolskom vzdelavani v kontexte digitalnej
transformacie.

3. Zvysit dopad celozivotného vzdelavania na | Takmer Ziadne plnenie (1 —2)

vykonnost sektora a trh prace

Poznamky: Niektoré iniciativy su spustené
(napr. IT Fitness test), ale chyba systematické
uzndvanie zrucnosti, informacie o kariérnych
cestach, podpora vzdeldvania zamestnancov v
MSP a budovanie inovacného ekosystému.

Vyzva: Slabé prepojenie iniciativ s verejnostou,
nedostatok ndrodnej podpory pre rozvoj
digitalnych zru¢nosti mimo formdlneho
vzdelavania.

Zdroj: Vlastné spracovanie.

3.2 Navrh novych sektorovych opatreni stratégie rozvoja l'udskych zdrojov

V dynamicky sa vyvijajucom prostredi sektora ITaT je kliticové, aby sme stanovili konkrétne opatrenia,
ktoré nasmeruju iniciativy a projekty azaroven podporia rozvoj pracovnej sily. Jasne definované
opatrenia, kroky a aktivity si nevyhnutné na podporu rozvoja sektora. Opatrenia nam nielen poskytuju

rdmec pre planovanie, ale aj iniciuju diskusiu o potrebnych zmendch a inovaciach. Na zdklade navrhov

73



definovanych v minuloroc¢nej sektorovej analyze odporicame v suvislosti perspektivou do roku 2050

venovat pozornost hlavne rozvoju oblasti:

1. Reforma ucitel'ského vzdeldvania a systematicka podpora ucitelov digitdlnych predmetov

=  Vybudovanie systému kontinualneho profesijného rozvoja v IKT — vzdeldvacie cesty.
= Zavedenie motivacnych schém pre Specialistov zo sukromného sektora vstupovat do

vzdeldvacieho systému — pravidelne, systematicky a dlhodobo.

2. Prepojenie Skolstva s praxou a inovacnymi ekosystémami

= Podpora a realizacia partnerskych sieti konkrétnych skol a IT firiem.

=  Podpora Studentskych startupov, laboratdrii a cloudovych technolégii vo vzdelavani.

3. Budovanie komplexného systému uznavania digitalnych kompetencii

= Uznavanie neformalneho vzdelavania vo formalnom kontexte, rozsirenie IT Fitness testu a
dostupnosti testovania postaveného na DigComp.

=  Prepojenie rdmcov na rozvoj zruénosti s kvalifikatnymi rdmcami so zohladnenim potrieb
zamestnatelov a trhu prace.

* Podpora priepustnosti medzi formalnymi vzdeldvacimi cestami (napr. VOS vs. VS) a nahradenie

Casti formalneho vzdeldvania mikrokreditmi a neformalnym vzdelavanim.

4. Rozvoj celoZivotného vzdeldvania a inkluzivnych pristupov

= Grantovad podpora MSP a verejnej spravy na rozvoj vzdeldvania v konkrétnych oblastiach
suvisiacimi s digitdlnymi potrebami zamestnatelov a trhu prace.

= Tvorba kariérovych ciest v ITaT sektore a dostupnost sluzieb kariérového poradenstva
vSeobecne, ale tiez s d6razom na Zeny a znevyhodnené skupiny.

= Rozvojvzdeldvacich prileZitosti v oblasti pouZivania systémov zaloZzenych na umelej inteligencii,

prip. vytvorenie dostupnych Al asistentov, tutorov vzdeldvania na kltcové technolégie.

5. Zjednodusenie regulacného ramca a motivacné opatrenia

= \VyraznejSie danové ulavy pre firmy investujice do vyskumu a rozvoja systému vzdeldvania,
napr. formou superodpoctu.

=  ZjednoduSenie zamestndvania expertov zo zahranicia.

= Zefektivnenie Zakonika prace a iné stabilizacné prvky podporujuce rozvoj podnikatelského

prostredia.
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Tabulka ¢.4  Navrh novych sektorovych opatreni a aktivit stratégie rozvoja fudskych zdrojov v sektore
Termin
Cislo Navrh sektorového opatrenia (2025) Aktivita Zodpovedny subjekt LELIERY
rokoch
Podpora raného rozvoja vedeckého myslenia, experimentovania a logiky Ministerstvo Skolstva,
prostrednictvom zazitkového a hrového ucenia v materskych Skolach. To zahffa | vyskumu, vyvoja a
Rozvijat STEM vzdeldvanie v predprimdrnom | dostupnost metodickych materialov pre uéitefov MS so zameranim na STEM. mladeZe Slovenskej 5030
vzdeldvani Spolupraca so vzdelavacimi institiciami pripravujucich ucitefov v republiky; Narodny
predprimarnom vzdelavani na pilotnom zavadzani STEM do vzdelavacieho institut vzdelavania a
procesu. Zvysit dostupnost skoleni a mentoringu. mladeze
. . , - . , , . Ministerstvo Skolstva,
Zavadzanie modernych technoldgii a personalizovaného vzdelavania pomocou Wskumu. Wvoia a
Zvysit dostupnost interaktivnych Al na zlepsenie dostupnosti a kvality vyucby v technickych a prirodovednych y L. yvol .
o, ) L T ., . iy mlddeze Slovenskej
vzdeldvacich materidlov a vzdeldvacich predmetoch. Vytvorenim digitalnej kniznice Al nastrojov a odporucanych . , b 2030
. , S Y . L . v o republiky; Narodny
tutorov obohatenych o komponenty Al aplikacii pre skoly. Spolupracovat s EdTech na vyvoji Al tutorov pre ZS a SS. NV o
. , . . s . institut vzdelavania a
Podporit Skoly v pristupe k licenciam a technickému vybaveniu. s
mladeze
Ministerstvo Skolstva,
e S Iniciovat rodovo citlivé pristupy pri vzdeldvani a budovani inkluzivneho vyskumu, vyvoja a
Podporit iniciativy na zvySenie zaujmu . D . ) s . o .
Ly . prostredia pre diev¢ata v oblasti vedy a techniky. Podpora iniciativ a projektov, | mladeze Slovenskej 2030
dievcat o STEM oblasti , . ., . "
ktoré sa téme dlhodobo venuju. republiky; Digitdlna
koalicia
Modernizacia obsahu a vyucby v klucovych oblastiach STEM, najma cez podporu . Y
_— , . . T , , ay , ’ s Ministerstvo Skolstva,
Skvalitnit vzdelavanie v matematickom praktickej aplikacie vedomosti a badatelského pristupu. Revidovat statny Wskumu vvoia a
mysleni, informatike a technike na z8 vzdelavaci program so zameranim na praktické zru€nosti a projekty. Poskytnut nzlla’deie ’Slc\)/verjwske'
a zaradit nové formy IT sutaZi do zoznamu ucitefom pristup k inovativhym didaktickym néastrojom a poméckam. Vytvorit republiky: Narodn ,J 2030
oficialnych a podporovanych predmetovych | modelové hodiny a $kolenia pre pedagdgov. Rozsirit zoznam predmetovych in.?titut \YZ’deIévanii a
olympiad a satazi sutaZi o nové oblasti, ako napr. robotika, Al a pod. a touto formou propagovat .
. . mladeze
nové trendy v oblasti IKT/STEM.




Termin

Cislo Navrh sektorového opatrenia (2025) Aktivita Zodpovedny subjekt LELIERY
rokoch
Zvysenie kvality vyucby prostrednictvom zabezpecenia kvalifikovanych Ministerstvo Skolstva,
Zvysit pomer odPorne oducenych vyucujucich v odbornych predmetoch. Posilnenim ponuky doplriujiceho Studia v | vyskumu, vyvoja a 5028
predmetov na ZS — technika a informatika odboroch techniky a informatiky. Zaviest motivaéné nastroje (napr. stipendig, mlddeZe Slovenskej
platové a socidlne zvyhodnenia) pre ucitelov tychto predmetov. republiky
Ministerstvo Skolstva,
Zjednodusit a modernizovat sustavu odborov tak, aby reflektovala potreby trhu | vyskumu, vyvoja a
Sprehladnit a aktualizovat Struktdru odborov | prace a technologicky vyvoj. Analyzovat aktudlnu Strukturu odborov s ohfadom | mladeze Slovenske;j
v skupine odborov 25 Informacné a na nadvéaznost a uplatnitelnost. Spolu s odbornikmi z praxe navrhnut novu republiky; Statny indtitut 2028
komunikacné technologie Strukturu odborov v skupine odborov Informacné a komunika¢né technoldgie. odborného vzdeldvania;
Zvysit normativne financovanie pre skupinu odborov. Republikova uUnia
zamestnavatelov
Ministerstvo Skolstva,
Zvysit prepojenost odborného Skolstva so Podporit rozvoj spoluprace medzi strednymi odbornymi skolami a podnikmi vyskumu, vyvoja a
zamestnavatelmi cielenymi opatreniami ako | formou finan¢nych stimulov, napr. zavedenim superodpoctu alebo danového mladeze Slovenskej 2028
napr. superodpocet na odborné vzdeldvanie |[zvyhodnenia. Budovat regionélne siete partnerstiev $kol a firiem. Vytvorit centrd | republiky; Ministerstvo
pre spolupracujuce podniky excelentnosti v odbornom vzdelavani pre zdielanie know-how a dobrej praxe. financii Slovenskej
republiky
Zvysit prestiz a vyuZitelnost vyssieho odborného vzdelavania ako relevantnej Ministerstvo Skolstva,
Zatraktivnit vy$sie odborné vzdelavanie a vzdelavacej alternativy k VS. Zaviest napr. uznavanie kreditov z vy$sieho vyskumu, vyvoja a
zefektivnit jeho prepojenost s moznostou odborného vzdeldvania v rdmci VS §tudia. Prezentovat pozitivne priklady mladeze Slovenskej 2028
pokracovat vo vysokoskolskom vzdelani uplatnenia absolventov VOS. Vytvorit flexibilné moduly a dualne formy VOS republiky; Statny institat
studia. odborného vzdeldvania
POdlpOI’It SS' ktc,)r?, su CEOVP, v pl|0tt10m Zvysit kvalitu a podporit inovativnost odborného vzdelavania prostrednictvom
zavadzani inovacii do obsahu a metdéd . . C e S P
vzdeldvania — Al, datova analyza, vesmirne expenm{entalnych p'rogramov % spolvuprau s f!rma,ml.a vyfk.umnyvml' institdciami. | Statny |r’1st|tut o
. . S .| Vytvorit grantovu vyzvu pre CEOVP Skoly zavadzat pilotné inovacné programy. odborného vzdelavania; 2030
technoldgie (robotika, navigacia, spracovanie L L . . o
satelitnych snimkov), principy kvantowych Spolupracovat’s vys.ku’m’nylml centréml al startupml na aktualizacii obsahu. CEOVP
technolégii Dokumentovat a zdielat vysledky pilotnych projektov.




Termin

Navrh sektorového opatrenia (2025) Aktivita Zodpovedny subjekt LELIERY
rokoch
. . , R Ministerstvo Skolstva,
Pravidelne aktualizovat zoznamy a dokladne » L L Sy . - . .
o , v Podporit kontinudiny a profesijného rozvoj ucitelov prostrednictvom kvalitnych | vyskumu, vyvoja a
hodnotit poskytovatelov rozsirujuceho , v vt s e ; s .
- . . . a dostupnych programov rozsirujuceho studia. Zaviest online databazu mladeze Slovenskej
10 |studia pre techniku a informatiku a toto , o, oy ) , . L . , b 2028
- . , overenych vzdelavacich programov. VyuZit moznosti, ktoré ponuka vzdelavanie |republiky; Narodny
$tudium adekvatne podporovat , oy . o P N L
, dospelych a zvysit tak dostupnost vzdeldvacich prilezitosti. institut vzdeldvania a
a propagovat oy
mladeze
.. . . v g . . Ministerstvo Skolstva,
Podpora lepsieho uplatnenia absolventov bakaldrskeho Stldia propagaciou Wskumu. Wvoia a
s - kariérnych ciest, ktoré su zrozumitelné tak pre zamestnavatelov, ako aj y e yvol .
Vytvorit kariérne cesty a zatraktivnit 1. Y o o , v e , mladeze Slovenskej
11 . . . P Studentov. Zaviest profesijné bakalarske Studijné programy zamerané na prax. . . 2028
stupen vysokoskolského vzdeldvania P e . . , (u: . republiky; Slovenska
Spolupracovat s firmami na vytvdrani odbornych stazi a praktickych modulov v v o ,
. . vy 1w S . . .+ A | akreditacnd agentura
ramci 1. stupna. Zlepsit sluzby kariérového poradenstva na urovni vysokych $kol. Ly
pre vysoké Skolstvo
Rozvoj novych typov Studijnych programov, ktoré integruju zruénosti z viacerych
Y I oblasti (napr. technoldgia, podnikanie, ekoldgia, humanitné vedy) reflektujuce Ministerstvo Skolstva,
Na vysokych Skolach vytvarat , e AP . . . o . .
. . .. potreby trhu prace. Identifikovat kficové povolania budtcnosti. Podporit vyvoj | vyskumu, vyvoja a
12 | medziodborové programy reagujuice na . . oy . . oy . 2028
ovolania s rastdcim doovtom medziodborovych programov. Vytvorit pilotné programy v oblastiach ako ,,Data | mladeze Slovenskej
P Py Science + Business”, ,Al + Ethics”, ,,Green Tech + Management”. Motivovat republiky; Vysoké skoly
vysoké Skoly v tvorbe medziodborovych Studijnych programov.
» . . . , Vytvaranie inovacnych centier postavenych na spoluprdci akademickej sféry, Ministerstvo Skolstva,
Podporit rozvoj verejno-sukromnych . . . , - - . .
. , L, . podnikov, aplikovaného vyskumu a prenose technolégii do praxe. Zaviest vyskumu, vyvoja a
vyskumnych a vyvojovych centier , ) ., , . o . “ f oy .
.o . . , .. | schémy na spolufinancovanie vyskumnych centier. Podporit tzv. ,spin-off“ a mladeZe Slovenskej
13 | prepojenych s konkrétnymi zamestnavatelmi PR L P E e I , . .. 2028
. v . , »start-up“ iniciativy vznikajuce v prostredi VS a firiem. Prepojit vyskumné republiky; Ministerstvo
a podporit tak dalsi rozvoj inovativneho .. Lo . » L . . .
ekosvstému aktivity s potrebami regiondlneho hospodarstva. Vytvorit katalég inovacnych hospodarstva Slovenskej
¥ partnerstiev a prikladov dobrej praxe. republiky




Termin

Cislo Navrh sektorového opatrenia (2025) Aktivita Zodpovedny subjekt LELIERY
rokoch
Podpora Specializovanych vyskumnych centier zameranych na automatizaciu, Ministerstvo Skolstva,
Podporit rozvoj verejno-sukromnych digitalizaciu a ekologizéciu vyroby, ktoré pomézu podnikom prejst dvojitou vyskumu, vyvoja a

14 vyskumnych a vyvojovych centier na rozvoj | transformdciou. Identifikovat priemyselné segmenty s potrebou transformacie. | mladeZe Slovenske;j 2028
priemyselnej automatizacie a podpory Vytvorit spolo¢né pracoviska univerzit, vyskumnych Ustavov a podnikov. republiky; Ministerstvo
podnikov v dvojitej transformacii Financovat vyskumné projekty v oblastiach ako robotika, smart vyrobné hospoddrstva Slovenskej

systémy, cirkularna ekonomika, zelené technoldgie. republiky
Zabezpecit v ramci digitalnej transformacie
vzdeldvania, aby absolventi vSetkych e, - . . , . «. _. | Ministerstvo Skolstva,
v vl 1w y , y . Modernizacia pripravy buducich ucitefov tak, aby boli schopni efektivne vyuzivat | ", .
ucitelskych studijnych programov mali o - . . . iy vyskumu, vyvoja a

15 . Y . . digitdlne technoldgie vo vzdeldvacom procese. Monitorovat a hodnotit oy . 2028
dostatocné IKT zrucnosti a znalosti ripravenost ucitelov a absolventov na digitélne vyzvy budicnosti mladeze Slovenske]
modernych IKT nastrojov a vedeli ich prip & yzvy ) republiky
aplikovat v pedagogickej praxi

Zapojenie strednych a vysokych $kél do vzdelavania dospelych zamerané na
Podporit SS, ktoré st CEOVP, aj VS v regionalne potreby trhu prace. Zaviest motivaéné schémy pre skoly na ponuku Ministerstvo Skolstva,

16 budovani ekosystému odborného programov rekvalifikacie a upskillingu pre dospelych. Podporit vznik vyskumu, vyvoja a 2028
vzdeldvania a pripravy dospelych na zaklade | regionalnych centier na rozvoj zruénosti pre dospelych v spolupraci so Skolami a | mladeze Slovenskej
poZiadaviek firiem v regiénoch zamestndvatelmi. Vyuzit data z progndz trhu prace na navrhovanie novych republiky

vzdeldvacich prilezitosti.
Podporit profesijny rast ugitelov ZS, SS, VS L - . A v L . Ministerstvo Skolstva,
. e . . . Uzndavanie medzinarodného vzdeldvanie ako sucast profesijného rozvoja , .
akceptaciou aktualiza¢ného, inovacného, ver p Ly , AV . T . vyskumu, vyvoja a

17 |, ., . iy ucitefov. Zverejiiovat zoznam odporucéanych vzdeldvacich prilezZitosti a letnych oy . 2028

Specializa¢ného vzdelavania v zahranici “) A X v . mlddeze Slovenskej
Skol pre pedagdégov a zvysit ich dostupnost. .

rovnocenne ako na Slovensku republiky

Podporit tvorivd, vyskumnu a vyvojovi

¢innost ucitelov Z8, S8, VS (aj inych

odbornych zamestnancov) Upravou Ministerstvo skolstva,

18 tyzdenného rozvrhu pracovného casu tak, Zvysenie kvality vyucby a inovacii umoZnenim systematickej tvorivej ¢innosti vyskumu, vyvoja a 5026
aby jeden den v tyzdni sa mohli pedagogickych zamestnancov. mladeze Slovenskej
nepreruSovane venovat tvorivej, vyskumnej republiky
a vyvojovej ¢innosti suvisiacej s ich
kvalifikaciou a naplrou prace




Navrh sektorového opatrenia (2025)

Aktivita

Zodpovedny subjekt

Termin
[ NIERY

Vykonat reviziu kariet povolani a kvalifikacif
v sektore ITaT, sprehladnit Strukturu
akreditovanych vzdelavacich programov, aby
19 | na kazdej kvalifikacnej drovni (SKR 4 — SKR 8)
bolo jedno az niekolko najkltcovejsich
povolani, ktoré budu plne odrazat aktuélne
technologické trendy a potreby trhu prace

Zjednodusenie a aktualizacia systému kvalifikacii a povolani tak, aby bol
zrozumitelny, prepojeny na trh prace a reflektoval technologické zmeny.
Zabezpecit prehladnost v Strukture akreditovanych programov pre verejnost aj
zamestnavatelov.

Aliancia sektorovych
rad; Ministerstvo
Skolstva, vyskumu,
vyvoja a mladeze
Slovenskej republiky;
Ministerstvo prace,
sociadlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky

rokoch

2026

Poskytovat prispevky na Al vzdelavanie
20 | pracovne;j sily v sulade s odporucaniami
OECD?*

Zriadit finanéné mechanizmy podporujuce Géast zamestnancov aj
znevyhodnenych skupin na kurzoch rozvijajucich véeobecnd Al gramotnost a
odborné Al zruénosti. Podporit najma flexibilné a dostupné formy vzdelavania
(napr. kratke kurzy, hybridné formaty) a ich prepojenie s potrebami trhu prace.
InSpirovat sa ¢eskym prikladom zjednodusenej administrativy pri prispevkoch na
vzdeldvanie.

Ministerstvo prace,
socialnych veci a rodiny
Slovenskej republiky

2026

Zdroj: Vlastné spracovanie

* NKU (2024), Pozname skutoénu odbornost vyucovania na zakladnych $kolach — analytickd informdcia. Dostupné na: https://www.nku.gov.sk/stratégie-a-

analyzy

** NKU (2024), Nie je klik ako klik — analyticky komentar. Dostupné na: https://www.nku.gov.sk/stratégie-a-analyzy
Poznamka: Opatrenia Cislo 1 — 10 su smerované na Regionalne Skolstvo a priprava na trh prace; Opatrenia od 11 - 15 si smerované na Vysoké skolstvo,
vyskum a vyvoj; Opatrenia ¢islo 16 do 19 st smerované na DalSie vzdelavanie a iné systémové navrhy.

36 OECD. Bridging the Al skills gap: Knowledge, skills and attitudes for the Al future of work. [online]. 2025. Dostupné na: https://www.oecd.org/en/publications/bridging-

the-ai-skills-gap 66d0702e-en.html
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ZAVER A ODPORUCANIA

Stratégia spracovana v tomto dokumente navrhuje nasledovné odporucania pre zlepSenie prostredia

a kvality rozvoja ludskych zdrojov vzhfadom na ocakavané i ne¢akané zmeny, trendy, vyvojové smery:

o Podpora celoZivotného vzdelavania: Pristup k celozivotnému vzdeldvaniu pre jednotlivcov im
umozni ziskat alebo rozsirit svoje vedomosti a zruénosti v oblasti klimy a cirkularnej ekonomiky.

e Podpora inovacii a podnikania: Podpora a stimuly pre podniky, ktoré sa zaoberaju inovaciami
mézu zvysit ich aktivitu aj v oblasti klimy a cirkularnej ekonomiky. Méze ist nielen o priame
financovanie, ale tiez o mentorské programy, inkubatory idei a pod.

e Inklazia a diverzita: Udrziavanie inkluzivneho a diverzifikovaného pracovného prostredia
podpori r6znorodost myslienok, zruénosti a zaujmov, ¢o povedie k inovaciam a rozvoju celého
sektora.

e Integracia udrZatefnosti do vzdeldvania: Zaclenenie konceptov udrzatelnosti, klimy
a cirkularnej ekonomiky do ucebnych osnov na vsetkych drovniach vzdeldvania pomoze
Studentom ziskat vedomosti a zru¢nosti pre pracu v tychto oblastiach.

e Odbornda priprava a preskolenie: Poskytnutie pripravy a rekvalifikacnych programov pre
existujucich pracovnikov im umozni ziskat nové zruénosti a kompetencie potrebné pre pracu
v novej ekonomike.

e Spoluprdca medzi sektormi: Podpora spoluprdce medzi akademickym, verejnym
a sukromnym sektorom pomodze identifikovat potreby trhu prace a rozvijat vzdeldvacie

programy, ktoré zodpovedaju tymto potrebam.

Z pohladu zamestnavatelov je jednou z klu€ovych sucasti digitdlnej transformacie organizacii
schopnost rychlej reakcie na krizové stavy a efektivne kombinovat pracu ,na mieste” s digitdlnou
pracou. Pre podniky sa stalo nevyhnutnostou spoliehat sa na IKT na zvySovanie produktivity
a kontinuity podnikania, ¢o viedlo k prijatiu prace na dialku a virtualnej spoluprace. Hoci praca na
dialku poskytuje vacsiu flexibilitu, nizSie naklady a pristup k SirSiemu okruhu talentov, vyZaduje si
adaptiaciu, pokial ide o riadenie timu, komunikaciu, meranie produktivity a kybernetick( bezpecnost.
Z pohladu kldcovych zrucnosti, ktoré predkladana stratégia povazuje za urcujlice pre uspech ci

neuspech digitalnej transformacie organizacie, zdorazinujeme nasledovné:

1. Digitalne kompetencie (digitdlne zrucnosti): Zamestnanci musia rozvijat ambiciu

a preukazatelnd schopnost samostatne efektivne a bezpecne vyuzivat technoldgie na rieSenie



problémov, tvorbu digitdlneho obsahu a dosiahnutie lepSich vykonov, napr. zru€nosti v
pouzivani digitdlnych ndstrojov na spolupracu a komunikdaciu a ndstrojov osobnej produktivity.

2. Kontinudlne a pruzné vzdelavanie: V rychlo sa meniacom digitadlnom prostredi je rozhodujuca
pruznost ucenia, ¢o zahffia prevzatie zodpovednosti za osobny a profesionalny rast a aktivne
vyhladdvanie prileZitosti na sebarozvoj.

3. Odolnost: Digitdlna transformdcia si vyZaduje, aby sa zamestnanci prispdsobili rychlym
zmendam a prijali nové technoldgie a procesy, ¢o suvisi s ich odolnostou prekonévat neistoty,
zotavovat sa z nelspechov a rychlo sa prispdsobovat novym sp6sobom prace.

4. Rozhodovanie zaloZené na udajoch: V digitalnej ére musia byt klti¢ové rozhodnutia a procesy
ovplyvnené poznatkami zaloZenymi na udajoch, a nie spoliehat sa vylu¢ne na fudsku intuiciu.
Zamestnanci musia mat schopnost interpretovat a efektivne vyuzivat udaje na riadenie
rozhodnuti a obchodnych vysledkov.

5. Kritické myslenie a rieSenie problémov: Vzhladom na vyzvy, ktoré predstavuje digitalne
prostredie, si zamestnanci musia osvojit schopnosti kritického myslenia, aby mohli analyzovat

informacie, riesit problémy a prijimat informované rozhodnutia v digitadlnom kontexte.

Nakolko IKT prenikaju do inych hospodarskych ¢innosti, vznika a bude vznikat mnoZstvo novych
softvérovych aplikdcii. Takato Specializacia na zdkaznikov pomaha vyvojarom a poskytovatelom IKT
sluzieb expandovat a uspiet na Specializovanych trhoch. V désledku technologického pokroku, akymi
sU modularne aplikacie (low code, no code), bude silniet aj postavenie kvalifikovanych koncovych
pouzivatefov na uUkor nedostatkovych Specialistov IKT. Spolu s trendom outsourcingu procesov od
firemnych zdkaznikov na subdodavatelov (vratane IT dodavatelov) bude pokracujuca digitalizacia
procesov zvysovat dopyt po odbornikoch s hibokymi sektorovymi znalostami, ktori dokazu navrhovat
efektivne rieSenia IT pre konkrétny podnik alebo organizaciu, pre konkrétny podnikovy proces alebo
scenar. Sucasne Coraz vykonnejsie pocitace zvySuju mnoZstvo a rozmanitost vytvaranych udajov. Trend
,big data" technoldgii a rieSeni navysi potrebu kvalifikovanych datovych analytikov, ako aj tych, ktori
dokazu udaje ziskavat zo senzorov Ci spravovat. V désledku toho vzniknu aj nové profesie (napriklad

datovi vedci, datovi manazéri a manazéri datovej bezpecnosti).

Nastup vieobecnych jazykovych modelov a Al do aplikaénej praxe bude mat transformaény dopad
na mnoistvo povolani, vratane aj tych, ktoré sa opieraju o znalosti a metddy. Rozne formy digitalnych

asistentov umoznia zvysit produktivitu prace aj samotnych IT odbornikov. V sprave WEF?*” sa napriklad

37 SVETOVE EKONOMICKE FORUM. These are the 4 skills you’ll need in the workplace of the future [online].
2023. Dostupné na: https://www.weforum.org/agenda/2023/01/skills-jobs-future-workplace/
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uvadza, ze velky pokles dopytu po ludoch zaznamenali segmenty ako obchodné poradenstvo,
$pecializovany predaj, architektira a sprava databaz, sietové protokoly, webovy dizajn a vyvoj. Tieto

¢innosti su uz dnes s€asti podporované réznymi platformami Al.

KedZe mnohé komponenty IT infrastruktury su v inteligentnych systémoch ¢oraz viac prepojené, zvysia
sa rizika kybernetickej kriminality a kyberterorizmu. V reakcii na to sa ocakdva narast dopytu po
zrucnostiach v oblasti datovej a bezpeénostnej analytiky. Na uspokojenie potrieb prepojenych
inteligentnych infrastruktirnych systémov buddcnosti budd pracovnici pravdepodobne potrebovat
certifikdty aj na Urovni bezpecnosti, nielen v technickych a metodickych oblastiach. RozSiri sa dopyt po
zrucnostiach v oblasti kybernetickej bezpecnosti tykajucich sa tak softvéru ako aj hardvéru. Aj v tejto
oblasti sa prejavi pozitivny vplyv Al. Predpokladd sa vsak, Ze umela inteligencia skor posilni, nez nahradi
talent a odbornikov v oblasti IT bezpecnosti. Tym, Ze Al automatizuje opakujlce sa operacie, umozni IT
expertom sustredit sa na naroénejsie Ulohy, najméa analytického a otvoreného charakteru — zmeni sa

teda charakter ich zamestnania.

V tomto strategickom dokumente sa autori snaZili prepojit analytickl cast venujicu sa trendom
v oblasti technoldgii ako aj faktorom sp6sobenym necakanymi a krizovymi stavmi s odporicaniami na
konkrétne aktivity, zmeny a zmiernenie dopadov v oblasti riadenia a rozvoja ludskych zdrojov v ITaT
sektore na Slovensku. Avsak vzhladom na vysoku dynamiku odvetvia o¢akdvame, Ze sa jedna o Zivy

dokument a vystane potreba jeho pravidelnej aktualizacie.
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PRILOHY

PRILOHA C. 1

Vyhodnotenie prijatych a implementovanych
sektorovych opatreni definovanych v stratégii z roku

2024



Sektorové opatrenie

Aktivita

Zodpoved Termin

ny

plnenia
v rokoch

Vyhodnotenie
aktivity

Poznamka,
Cislo uvadza uroven plnenia
aktivity (1-5)

Definovat narodny Standard pre digitalnu skolu,

subjekt

NIVaM,

5 Ministerstvo Skolstva urcilo

Standardy digitalneho

. Ly L Ly " 202 S
zakladné skoly (prip. aj stredné skoly) SIov 026 vybavenia MSVVaM pre
implementované zakladné a stredné Skoly
Vytvovrlt vz,orove ucevl:?ne pIany.a vzo.ro.vt,a ucevbne osnovy NIVaM 2026 1
pre ZS, v sulade s poziadavkami na digitalne Skoly neimplementované
Viytvorit predmetovi komisiu pre informatiku pre ZS a 5 NIVaM vytvoril novu
L . N . . . < . . NIVaM, , ..
1 Aktualizacia, inovécia a modernizacia | inovovat kurikulum informatiky ZS o zdkladné pojmy Al, MEVVaM 2025 predmetovu komisiu pre
obsahu Z8 vzdelavania na podporu digitalnej identity, zabezpecenia a pod. implementované Informatiku
rozvoja kompetencii pre strategické Inovovat model podpory neformalneho vzdelavania a
. < e s . . « NIVaM,
oblasti sektora — ZS popularizacie Studia informatiky a matematiky na ZS a MEVVaM 2026 1
navrhnut financovanie tohto modelu neimplementované
Realizovat program identifikacie a podpory talentov v NIVaM, 2026 1
oblasti informatiky a informaénych technolégii na Z5 MSVVaM neimplementované
3 NIVaM uvaZuje o zmene
Do hodnotenia a klasifikacie Ziakov ZS zaviest referenény | NIVaM, 2026 hodnotenia Ziakov aj s
ramec pre rozvoj digitalnych zrucnosti MSVVaM integraciou urovni
prebieha referenénych rdmcov
Aktualizovat vzdeldvacie $tandardy pre $tudijné odbory 4
25 IKT, aby mali $koly moznost zavadzat $pecializacie Siov, 5025 SIOV inicioval aktualizaciu
(ako napr. umeld inteligencia, cloud, kyberbezpeénost RUZ, DK SVP a zaviedol $pecializéciu
atd’) prebieha kyberbezpecénost
Systematicky inovovat kurikulum informatiky na SS «
2. Aktualizacia, inovacia a Y vout Y L. . . M . y' . Slov,
o « ; . a zlepsit vzdelavanie o prierezové zruc¢nosti suvisiace s p 2026 1
modernizdacia obsahu SS vzdeldvania . o Y , RUZ, DK . ,
. ., rozvojom digitdlnych zruénosti neimplementované
na podporu rozvoja kompetencii pre - - — = - - p
_y . < Adaptovat eurdpsky model digitdlnych kompetencii < 5 Poziadavky DigComp su
strategické oblasti sektora —SS . - ; " ., Slov, . . , ,
DigComp a implementovat ho do Statnych vzdeldvacich RZOVP 2026 integrované do narodnych
programov strednych $kol implementované projektov DiTEdu a CEOVP
Zaviest povinni maturitu z matematiky, inovovat pristup [ NIVaM, 3 Ministerstvo skolstva
k vzdeldvaniu matematiky ako aj kurikula matematiky Siov, 2027 oznamilo zavedenie povinnej
pre gymnazia a SOS MSVVaMm prebieha maturity z matematiky




Vytvorit systém aktualiza¢ného didaktického

a metodického vzdeldvania ucitelov pre odborné NIVaM,
< . . ) . X 2027 1
predmety na SOS vo vézbe na inovativne vzdelavaniev | SIOV
STEM odboroch neimplementované
P rit tvorbu regiondlnych partnersti
odporit tvorbu regionalnych partnerstiev s RZOVP 2027 2
reprezentativnymi spolo¢nostami v oblasti IT neimplementované
Inovovat model podpory neformalneho vzdeldvania a
VAN . . % NIVaM,
popularizacie Studia informatiky a matematiky na SS a glov 2027 2
navrhnut financovanie tohto modelu neimplementované
D h . kI .f.k, . Ve k X . ’ f v ’ .
,o odnotenia a. asn acie Zia vov SSlzaV|est referencny | \om 5027 1
ramec pre rozvoj digitdlnych zruénosti. neimplementované
Zabezpecit Struktdrované formy odmeriovania
Specialistov posobiacich v oblasti ITaT ako vysokoskolski
edagdgovia, novelizovat zdkon o odmeriovani v
PeCagogovie enovani Imdvvam | 2026 2
pedagogickych zamestnancov, resp. zvazit odmerovanie
3. Zvy$ovanie motivécie Ziakov a na zaklade grantovych schém, prehodnotit kvalifikacné
$tudentov osvojovat si a vyuzivat nové | predpoklady pre ucitefov odbornych predmetov neimplementované
technoldgie a zlepenie ich povedomia | Zriadit otvorené a technologické laboratéria pre S$
o digitdlnej ekonomike, podporit vstup | uréené pre vzdeldvacie, vyskumné a inovaéné aktivity a | SIOV,
. , " . , e . < 2027 2
kvalitnych pedagdgov do Skolstva. orientované na trendové digitdlne technoldgie a ich MSVVaM
prepojenie na systém celoZivotného vzdelavania neimplementované
Navrhnut a implementovat narodnd komunikacnu <
. . . . , oy MSVVaM,
stratégiu smerom k verejnosti pre zatraktivnenie studia DK 2026 1
IKT odborov na S5 neimplementované
Preskimat moZznost overovania vedomosti a zruénosti
absolventov vyssieho odborného vzdelavania (Q) s 4 5|0V realizuje samostatny
3 L. 3 , dosiahnutymi vedomostami a zruénostami absolventov | MSVVaM, projekt na zefektivnenie
4. Zavadzanie inovativnych metéd, N S . , . i 2027 v .
;o ) 1. stupna VS studia informatiky a uznat dosiahnutu ASR vyssSieho odborného
postupov a technolégii do vychovno- . . " Y . L
.. , uroven s cielom lepSie prepojit stredoskolské a vzdelavania
vzdeldvacieho procesu, vratane Y , . . .
- L vysokoskolské vzdeldvanie prebieha
podpory inter-disciplinarity, - — - - — -
. - . Systematicky prepojit overovanie znalosti a zru€nosti
badatelskych postupov a otvoreného . . N J AN
P absolventov SS v oblasti IKT s moznostami ziskavat rozne <
vzdeldvania . . . e o MSVVaM,
medzindrodne uzndvané priemyselné certifikacie z ASR 2027 1

oblasti IKT (napr. Cisco, Microsoft, AWS, IBM, Oracle, LPI
a iné) podla zamerania Studijného programu skoly

neimplementované




Implementovat $tandard DigComp a spolocny

referenény rdmec pre rozvoj digitalnych zruénosti medzi | MSvVvaM, 2026 1
poziadavky k akreditacii Studijnych programov a do SAAVS
komplexnej akreditacie podla SAAVS neimplementované
Podporit VS pri aktualizacii obsahu $tudijnych
programov v oblasti informatiky a informacnych Vvsoké
technoldgii, zamerané na umeld inteligenciu, datovu N ¥
v . . , .. Skoly, 2026 2
vedu, bezpecény navrh softvéru a cloudovych sluZieb, . .
R . . . univerzity
blockchain rdmcov a bezpecnosti s prepojenim na
Specifické podnikové oblasti neimplementované
Podporovat VS v zavadzani akreditovanych odborov Vysoké
integrujucich rozvoj digitalnych zrucnosti aj do skoly, 2026 2
L . netechnickych odborov univerzity neimplementované
5. Aktualizacia, inovacia a . - T p - p
. L Zavadzat a poskytovat kratkodobé akreditované
modernizdacia obsahu vzdelavania e . ; P . .
. kvalifikaéné kurzy na drovni tercidrneho vzdeldvania pre | Vysoké
smerom k podpore rozvoja Y . . Y
y ey . Studentov a absolventov nie-IKT odborov, s cielom Skoly, 2027 1
kompetencii pre strategické oblasti . - . ) . . .
< ponuknut informdcie o aktudlnych technologickych univerzity
sektora - VS . .
trendoch neimplementované
Vytvorit koncept na budovanie a prevadzkovanie MSVVaM,
otvorenych technologickych laboratérii uréenych pre Vysoké 5027 )
vzdelavacie, vyskumné a inovacné aktivity pre Skoly,
Studentov, pripadne pre verejnost univerzity neimplementované
" o oy G i MSVVaM,
Vytvorit a zaviest systém osobnych Gc¢tov umoznujucich ,
Y . ;. .o . Vysoké
Studentom financovat pristup a vyuZivanie prostriedkov Kol 2027 1
na ziskavanie priemyselnych certifikacii . Y, . . .
univerzity neimplementované
Iniciovat zmeny \f.d.olta‘cu |nterd.|s<,:|p!|n.arnych stgdu,ny‘ch 3 3 Napr. Integrovanie IKT tém
programov prepajajucich IKT s inymi aj netechnickymi MSVVaM, .
L L P . < 2027 do predmetov a seminarov
oblastami (napr. prepojenie IKT vzdelavania s pravnym SAAVS i
o , , . na Fakulte prava UK
vzdelavanim, vzdelanim v zdravotnictve) prebieha
6. Iniciovanie zmien v systéme Navrhnut a zaviest systém kontinualnej inovacie do <
, . L . S, N . . MSVVaM,
pripravy a vzdeldvania VS pedagégov | pedagogickej pripravy, vo vazbe na potreby vzdeldvania SAAVE 2026 2

podla poziadaviek digitalnej doby

v STEM odboroch

neimplementované




Vytvorit systémové, zdrojové, organizacné a technické

predpoklady pre zdvojnasobenie vzdelavacich kapacit M3VVaM, 2027
fakult VS zameranych na vyuébu informatiky a SAAVS
informacnych technolégii neimplementované
Vytvorit narodny plan transformacie vzdelavacej <
. y , o MSVVaM,
infrastruktury na cloud (napr. vytvorenim virtualnych CVTI 2026
o, , laboratdrii) . ,
7. Podpora pre rozvoj vyskumného neimplementované
ekosystému Vytvorit a podporit témy doktorandskych prac Vvsoké
inspirovanych praxou, viest takéto prace v rdmci N y
. . . » vw Skoly, 2025
vyskumnych doktorandir a podporit vo vacsej miere univerzit
zapojenie partnerov z priemyselnej praxe y neimplementované
V rdmci celoZivotného vzdelavania akceptovat Narodny
Standard zamestnani ako zdklad rozvoja odbornych M3VVaM,
Y P . , . el e 2025
zruénosti v suvislosti s procesom ziskavania kvalifikacii v | ASR
systéme celozZivotného vzdelavania prebieha
Vytvorit systém motivacie vzdeldvacich institucii, aby
. . . . vytvdrali a poskytovali programy dalSieho vzdeldvania
8. Skvalitnenie a zosuladenie Y v . Posky . Prog .y, ) P <
. Y , L. .| pre uciacich sa, podniky a verejnu spravu vychadzajuce MSVVaM,
infrastruktury a technického vybavenia Y . P ;o 2026
ey, zo Standardov DigComp, prip. integrovat principy ASR, DK
vzdeldvacich institdcii s s . . .
S . vychddzajlce z referenénych ramcov na rozvoj
technologickymi trendmi . . P . .
digitalnych zruénosti do ich vzdeldvacich obsahov prebieha
Zaviest verejne dostupné vzdeldvacie programy
v kybernetickej bezpecnosti pre vSetky Urovne MSVVaM,
vzdeldvacieho systému a pre zamestnancov verejnej MV SR 2026
spravy s cielom zvysit povedomie a pripravenost ASR, DK
populacie Celit kybernetickym hrozbam neimplementované
Zabezpedit celoplosné vzdeldvanie zamestnancov $kél v NIVaM
- . . , problematike digitalnej (prip. dvojitej) transformacie a N 2027
9. Iniciovanie zmien v systéme i PRV MSVVaM . .
B B LT digitalnej transformacie skol neimplementované
pripravy a vzdeldvania ucitelov a — - - — —
- . . Podporit a koordinovat vytvaranie komunit ucitelov v
lektorov dalSieho vzdeldvania podla . o T
o . i . oblasti IKT, lektorov a expertov v regidnoch, s cielom ich | NIVaM,
poziadaviek digitalnej doby .. i i - . . S v 2026
vzajomného vzdeldvania sa, motivovania sa a zdielania MSVVaM

skusenosti

neimplementované




Do pripravy ucitelov a lektorov dalSieho vzdelavania
zaviest principy vychadzajlce z referenénych ramcov na
rozvoj digitalnych zruc¢nosti

MSVVaM,
ASR

2026

neimplementované

10. ZvySovanie motivacie verejnosti,
firiem a institucii osvojovat si a
vyuzivat nové technoldgie a zlepSovat
ich povedomie o digitadlnej ekonomike

Organizovat konferencie, seminare, webinare a iné
adresné podujatia pre odbornu a laickd verejnost na
ucel komunikacie potreby zrucnosti pre digitalnu
ekonomiku (prierezové, digitalne zruénosti, zrucnosti pre
Uspech)

MIRRI, DK

2025

prebieha

Vytvorit siet regionalnych zazitkovych centier na
prezentdciu a uplatnenia digitalnych technoldgii

a spristupnit ich Sirokej verejnosti, predovsetkym
mladym [udom s prilezitostami aj pre identifikovanie
talentu

MIRRI, DK

2027

neimplementované

Pripravit transformaciu technickych predmetovych
olympiad, tak aby vo vacsej miere zohladnovali aktualne
technologické trendy a pomahali lepsie s identifikaciou a
dalSou pracou s talentovanou mladezou

NIVaM,
DK

2027

neimplementované

11.Podpora rozsirovania a zmien v
Strukture Studijnych odborov a
vzdeldvacich programov v prospech
STEM a vo vazbe na digitdlnu
transformaciu spolo¢nosti a
ekonomiky pri vzdelavani dospelych

Vypracovat aktualizované odporuéania a priklady dobrej
praxe s ciefom motivovat a podporovat tvorbu novych
vzdelavacich zdrojov, lokalizaciu zahrani¢nych
materidlov s pouzivanim verejnej licencie, so zdmerom
podporit zavadzanie otvoreného vzdelavania so
zameranim na digitalnu transformaciu

MSVVaM,
cVvTI

2026

neimplementované

Vytvorit platformu na zdielanie praktickych rieseni

v oblasti verejnej sféry, ktora by sluzila ako prezentacia
dobrych praktik vyuZivania digitalnych technoldgii (ako
cloud, platformy ML, Al, IoT, atd.), zabezpedit dalsiu
podporu pre fungovanie EDIH

MIRRI,
EDIH, DK

2026

prebieha

Navrhnut grantovy dotacny systém pre instittcie a MSP
na podporu digitalnej transformdcie s vyuzitim
trendovych digitalnych technoldgii (zvysit flexibilitu,
zlepsit pristup k inovaciam, systematicky znizovat
uhlikovu stopu sposobenu prevadzkou IKT rieseni),
vratane legislativnych zmien, zabezpecenia udrzatelnosti
a zdrojov s moznostou Cerpania prostriedkov na

MIRRI, DK

2025

neimplementované




konzultacné sluzby a sluzby suvisiace so zvySovanim a
zmenou kvalifikacie pracovne;j sily.

Vytvorit a prevadzkovat internetovy portal na
popularizaciu dobrej praxe v oblasti digitalnej
transformacie a digitalnych technolégii

MIRRI,
EDIH, DK

2026

prebieha

12. Podpora uznavania vysledkov
neformalneho vzdelavania v ramci
systému overovania kvalifikacii

Zaviest systematické a celoplo$né overovanie
dosiahnutej Urovne digitalnych zrucnosti na principoch
vychadzajucich z referenénych rdmcov na rozvoj
digitadlnych zruénosti

MSVVaM,
ASR, DK

2025

neimplementované

Navrhnut digitalnu platformu pre vzdelavanie
a overovanie digitalnych zruénosti podla DigComp,
vratane ich prepojenia na vzdeldvacie prileZitosti

DK

2026

neimplementované

Podporovat a rozsirovat myslienku merania digitalnych
zruénosti prostrednictvom IT Fitness testu a jeho
pripadnej adaptdcie aj na systém celoZivotného
vzdeldvania

DK

2026

prebieha

13. Budovanie systémového pristupu k
budovaniu kariéry

Vytvorit kariérne cesty suvisiace s digitalnou (prip.
dvojitou) transformaciou a navrhndt celonarodnu
komunika¢nu stratégiu ako ich propagovat smerom
k roznym vekovym skupinam, Zenam a r6znym
nedostatocne zastipenym komunitam, vratane
Stipendii, mentoringu, apod.

Navrhnut a zaviest udrzatelny systém informovania
a vzdeldvania kariérnych poradcov o moZnostiach
kariéry v oblasti ITaT (vratane Uspesnych pribehov,
dobrych praktik, moznosti sebatestovania a pod.),
vypracovat systém informacnych, metodickych

MIRRI, DK

2026

neimplementované

MSVVaM,
DK

2026

neimplementované




a propagacnych materialov pre kariérnych poradcov
odkazujucich na uplatnenie sa v oblasti IKT

Podpora kreativnych individudinych projektov MIRRI,
a inovacnych aktivit Studentov a ich prepdjanie s MSVVaM, 2026
aktivitami startupovej komunity. ITAS
neimplementované
14. Podpora a budovanie inovaéného Pripravit navrhy pre kontinualne vzdelavanie Sirokej MIRRI
ekosystému pre strategické oblasti verejnosti v oblasti kyberbezpeénosti’a rozvoja M§VV’aM 2027
sektora IKT kritického myslenia s cielom budovat zodpovednu ITAS !
digitalnu spolo¢nost neimplementované
Rozsirit siet inkubatorov a akceleratorov pre IT startupy,
ktoré by poskytovali mentoring, financovanie a pristup k MIRRI
potrebnej infrastrukture s cielom podporit zacinajuce MHSR' 2027
podniky v sektore a zvysit $ance na ich Uspe$né
etablovanie neimplementované
Novelizovat pravne normy - navrhnut a zaviest dariové .
, . . . - . . MSVVaM,
zvyhodnenie subjektov, ktoré pouZiju svoje kapacity MIRRI
(zamestnancov, infrastruktuaru, atd.) pre potreby MHSR' 2027
vy’ichgvno-vzdelévvacieho procesu v STEM predmetoch na MFSR,
VS, SS a/alebo 7S neimplementované
Navrhnut legislativne opatrenia a stvisiace darnové MSVVaM,
zvyhodnenia subjektov, ktoré pouziju svoje kapacity MIRRI, 5027
15. Podpora dalsieho rozvoja sektora | (zamestnancov, infrastruktury, atd'.) a zdroje na MHSR,
ITaT podporu a rozvoj inovacii MFSR neimplementované
Podporit inovativnost a rast IT sektora prostrednictvom
danovych ulav pre firmy, ktoré investuju do vyskumu a MIRRI,
vyvoja, tato podpora by motivovala firmy k investovaniu | MHSR, 2025
do novych technoldgii a posiliiovala MFSR
konkurencieschopnost sektora prebieha
Zjednodusit procesy a postupy pre najimanie expertov a MVSR 2025

Specialistov zo zahranicia

neimplementované




Zjednodusit a zefektivnit regulacny ramec pre

podnikanie v sektore IKT Viada SR 2025 neimplementované
Nadviazat spoluprédcu so Socidlnou poistoviiou na
zaklade podpisania Memoranda o spolupraci za G¢elom | ASR,
ziskavania zadefinovanych udajov tykajucich sa Socialna 2025
pracovne;j sily v Slovenskej republike, za t¢elom poistovia
16. Nadviazanie spoluprace so Statistického spracovania implementované
Socidlnou |.:>ovist'o.vr“1.ou lza tcelom ) Vytvorit a nastavit metodické procesy a postupy
spracov?r,na St?t'St'Cky_Ch ukazovatefov ziskavania Udajov od Socialnej poistovne pre Ucely ASR 2025
v oblasti fudskych zdrojov. jednotlivych vystupov projektov pod zastitou ASR prebieha
Dodavat zadefinované Udaje zo Socialnej poistovne pre | Sociédlna 1x rocne
Statistické vykazovanie k jednotlivym projektom poistovia 2026

neimplementované

Zdroj: Vlastné spracovanie.




