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Vychadzajic z dokumentov a usmerneni Eurépskej komisie mozno konstatovat, Ze silng socialny dialég medzi
zamestnavatelmi a odbormi spolu s posiliovanim postavenia pracovnikov prostrednictvom dalSieho
vzdeldvania a zlepSovania zru¢nosti s stavebngm kamenom digitalnej transformacie. Ocakava sa, Ze tato
transformacia prinesie exponencialne zmeny v spolo¢nosti ako celku a vo svete prace. Aj ked'sa uz v minulosti
oCakavalo, Ze digitdlna ekonomika bude mat vgznamny vplyv na pracovné prilezitosti, a to tak z hladiska
vytvarania novych pracovnych miest, tak aj zaniku existujdcich, pandémia COVID-19 niektoré digitalne trendy
urychlila. Plan obnovy a odolnosti (okrem iného) vymedzuje rekvalifikacie a zvy$ovanie kvalifikacie ako jednu
z hlavnych oblasti investicii a reforiem. V tejto suvislosti zostava socialny dialég nevyhnutngm predpokladom

dobre fungujiceho socidlneho trhového hospodarstva.

Na podporu konkurencieschopnosti a vgkonnosti ekonomiky st nevyhnutné kvalifikované ludské zdroje,
ktorgch vzdelavanie a odborna priprava pre trh prace musia zodpovedat novgm poZiadavkam Priemyslu 4.0,
Priemyslu 5.0. a digitalizacii spolo¢nosti. Ludské zdroje sa potrebujd neustale zaskolovat na v rgchlom tepme
sa meniace poziadavky trhu prace a kontinudlne adaptovat na inovacie a rozvoj nov(ch zru¢nosti. Absolvovat
len formalne vzdeldvanie uZ viac nestadi, nielen zdévodu rgchlych spoloenskgch zmien (inovécie,
digitalizacia, environmentalne v{zvy), ale aj pretrvavajuceho systémového nedostatku ziskavania klGé¢ovych

kompetencii pre trh prace vo formalnom vzdeldvani v Slovenskej republike (dalej len ,SRY).

Formalne vzdelavanie nedokaze drzat krok sinovaciami. PomalSie reaguje na zmeny, ¢o sa odzrkadluje
v slabej previazanosti trhu prace avzdeldvania a nedostatoCnej priprave absolventov na trh prace. Aj
povedomie o funkciach i benefitoch kultiry celoZivotného vzdelavania (dalej len ,CZV*) a G&ast na vzdelavani

dospelygch je slaba.

SR v tejto suvislosti Celi viacergm v§zvam v oblasti zamestnanosti a odbornej pripravy. Problémom je nizka
miera UcCasti dospelych na odbornej priprave, nizka Groven digitalnych zruénosti a vzdeldvaci systém
neprispdsobeny dynamike trhu prace. Podla Udajov z Eurostat bola na Slovensku v roku 2021 G&ast na
vzdeldvani dospelych vo veku od 25 -64 rokov len 5 %. SR patri medzi krajiny s najnizSou participaciou na
daldom vzdeldvani v Eurdpe. Medzi krajiny s nizkou participaciou patri aj Bulharsko (2 %), Grécko (4 %),
Rumunsko, Chorvatsko a Polsko (5 %). Priemer EU bol v roku 202110,8 %1. Okrem toho, Ze je celkovo G&ast

dospelych na vzdelavani nizka, tak sa na vzdelavani zdc€astiuju v najnizSej miere prave ti, ktori by sa

1 Zdroj: Participation in lifelong learning increases in 2021. Eurostat [online]. 30.1.2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/w/edn-20230130-1
2

NATIONAL UNION é\‘IERSl}v qo""f"”'%

N o /'\ EMPLOYERS ORGANISATION A& -
; $ : i CONCORDIA =y
% /', DIALOGUE FORDEVELOPMENT it

OF EMPLOYERS /I’CHlN\Q’

SIQ


https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/w/edn-20230130-1

* % %

***: Co-funded by _ ADU LT
RN the European Union LEARNI NG
“ RO—SK

Challenges from the pandemics:

adult learning in Romania and Slovakia

— projekt AdultLearningROSK

potrebovali vzdeldvat najviac (rizikové cielové skupiny, napr. matky po rodi¢ovskej dovolenke, nizko
kvalifikovani, osoby na 50 rokov a pod.). Monitor vzdelavania a odbornej pripravy 2020 uvéadza, 7e v EU sa v

roku 2019 zG&astnilo na vzdelavani dospelych v priemere len 10,8 % dospelych (Zeny: 11,9 %, muzi: 9,8 %). V

roku 2020 bola U&ast na vzdelavani dospelych 9,2 % (Zeny: 10,0 %, muZi: 8,3 %), v roku 2021 (5 %), Eurostat2.

KedZe COVID-19 urychlil automatizaciu a digitalizaciu, mnohi pracovnici sa ocitaju na poziciach, pre ktoré
nemaju vhodny stbor zru€nosti. Nedostatok rgchlych opatreni tiez zvysuje riziko vytvarania problémov so
zamestnanostou celkovo, &im sa prehlbuje kvalitativny rozdiel medzi ponukou a dopytom na trhu prace.
Efektivnemu rozvoju CZV v SR brénia viaceré faktory. Dobre nastaven( systém CZV a vzdelavania dospelych
by mohol podporit rozvoj vhodngch kli¢ovych schopnosti, zru¢nosti a kompetencii vietkgch cielovgch
skupin a umoznil by rozvijat kvalifikovanu pracovnu silu a osobny potencial jednotlivcov v pracovnom a

obcianskom Zivote s ohladom na ich individudlne moZnosti a potreby.

V globalnom kontexte nadoblda na vjzname aj samotna kultdra CZV a kulttra vzdelavania dospelych. Jedné
sa o to, Ze celkovo narastad vyznam celoZivotného vzdelavania a kontinualneho vzdelavania sa dospelych,
o ¢om pojednava aj sprdva UNESCO: ,Prijatie kultury celoZivotného uéenia sa3“. CZV ma byt kli¢om na
rieSenie st€asnych vyziev, tgkajlcich sa klimatickej krizy, technologickych a demografickgch zmien, vratane
krizy spbsobenej pandémiou COVID-19. Na tvorbu udrzatelnej, zdraviej a inkluzivnej bududcnosti je
nevyhnutné transformovat cely systém vzdeldvania a podporit CZV (u&enie sa). V tomto kontexte treba
jednoznac¢ne podporovat kultdru vzdelavania dospelich a povedomie o kontinualnom sebarozvoji a jeho

vyzname.

Okrem systémovych nedostatkov, ako st napr. legislativne a terminologické nejasnosti, je CZV a vzdelavanie
dospelgch finan¢ne poddimenzované aje potrebné nastavit jeho efektivny systém financovania. Tiez

absentuje funk&ny a flexibilng systém uznavania v{sledkov CZV.

Predkladan4 analyza identifikuje &initele brzdiace rozvoj efektivneho systému CZV v SR, stvisiace s:

2 Zdroj: Participation in lifelong learning increases in 2021. Eurostat [online]. 30.1.2023 [cit. 2023-03-02]. Dostupné z:
https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/w/edn-20230130-1
5 Zdroj: Embracing a culture of lifelong learning: contribution to the Futures of Education initiative;report;a transdisciplinary
expert consultation [online]. 2020, 52 s. [cit. 2023-03-02]. ISBN 978-92-820-1239-0.
Dostupné z: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000374112
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- vplyvom inovacii a technologickgch zmien na systém CZV za G&elom prispdsobovania sa (udskgch
zdrojov trendom Priemyslu 4.0 a Priemyslu 5.0,

- zosuladovanim systému CZV s potrebami trhu prace,

- finanéngmi a systémovymi bariérami.

V ramci analyzy bolo realizované dotaznikové zistovanie, zamerané na zistenie bariér dal§ieho vzdelavania
dospelych, motivatorov pre Ucast na dalSom vzdelavani a prekazok slvisiacich so zmenou pracovnej pozicie.
Respondenti sa vyjadrovali k faktorom suvisiacim s dal§im vzdelavanim a k pripadngm osobngm/finanéngm
prekazkam v rdmci uskutoéfiovania dalSieho vzdelavania na strane zamestnavatela. V dotaznikovom zistovani
sa taktiez skimali preferované formy dalSieho vzdelavania, postoje respondentov k zmene pracovného

miesta a ich ochota rekvalifikovat sa.

Z realizovaného prieskumu vyplynulo, Ze 73 % respondentov z celkového poctu 424 sa popri zamestnani
zUcCastruje vzdeldvania, absolvuje rozne kurzy a Skolenia. Najviac respondentov sa zUcastiiuje vzdeldvacich
kurzov v sektore Bankovnictvo, a to a7 83 % (277) z opgtanych. Cim vyssie vzdelanie, tgm vyssi zaujem
vzdeladvat sa. Viac ako 79 % vysokoskolsky vzdelangch oséb uviedlo, Ze sa vzdelavalo. So stredoskolskgm

vzdelanim sa vzdeladvalo 66 % os0b z opytanych.
Najcastejsie dovody neucasti na dalSom vzdelavani

38 % vysokoskolsky vzdelanych respondentov a 31 % stredoskolsky vzdelanych respondentov uviedlo ako

dovod neulcasti na dalSom vzdelavani nedostatok Casu.

Finan&na naro¢nost bola druhou najvyznamnejsiu bariérou pri dalsom vzdelavani (26 % respondentov s

vysokoskolskym vzdelanim a 24 % so stredogkolskgm vzdelanim).
Zameranie vzdelavania

81 % respondentov, ktori sa vzdelavali uviedlo, Ze absolvovali vzdelavanie naposledy pred O az 6-timi
mesiacmi. Najcastejsie sa vzdelavali v oblasti mdkkgch zru€nosti (28 %), odborného vzdelavania (18 %) a
rozvoja manazérskych zrucnosti (16 %). V sektore Maloobchod sa najviac vzdelavali v oblasti odborného
vzdelavania (4&+ %). V sektore HORECA 28 % respondentov absolvovalo najéastejsie $kolenie zamerané na
rozvoj manazérskych zruénosti a 31 % respondentov zo sektora Bankovnictvo si rozvijalo makké zru€nosti.

Rekvalifikaciu nadobudli len &4 % respondentov.
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Pokial by mali respondenti moznost vybrat si vzdelavaci kurz, tak najvacési zaujem bol o jazykové vzdelavanie.
Az 30 % respondentov by si zvolilo jazykovy kurz a 19 % odborné vzdeldvanie. O rozvoj digitalnych zruénosti
prejavilo zaujem len 15 % respondentov. Z nich 32 % uviedlo, Ze by si vybrali vysoko3pecializovanyg kurz
(kybernetickd bezpe&nost, programovanie, datova analyza a pod.). Len 6 % vysokoskolsky vzdelangch osdb
by potrebovalo kurz zakladnych digitdlnych zruénosti. U stredoskoldkov bol najvacsi zaujem o Specializovany
kurz rozvoja digitdlnych zruénosti v oblasti ich pracovného pésobenia (predajny software, software na

spracovanie dat a pod.).

V sektore Maloobchod malo zdujem o vzdeldvanie v oblasti rozvoja digitdlnych zruénosti len 12 %

z opytanych, v Bankovnictve a sektore HORECA zhodne po 16 %.
Financovanie vzdelavania

Naj&astejSie uhradzal vzdelavanie zamestnavatel (uviedlo 70 % respondentov). V sektore Bankovnictvo to
bolo az 77 %, v sektore HORECA si 21 % respondentov uhradilo vzdelavanie samo. Mnohé Skolenia sa
realizovali v pracovnom ¢ase a boli organizované zamestnavatelom. Respondenti, ktori sa Skolili v pracovnom
¢ase a mali Skolenia, ktoré stviseli s ich odborngm profesijngm rozvojom, hodnotili takéto Skolenia za velmi

prinosné.

Len jedno percento respondentov Cerpalo finanény prispevok na vzdeldvanie z dradu PSVR. A to aj napriek
tomu, Ze polovica respondentov (51 %) mala povedomie o tom, Ze 3tat poskytuje dotacie na vzdeldvanie. O
moznosti ziskat prispevok na vzdelavanie vedelo v sektore Maloobchod az 71 % respondentov, z toho 63 %
respondentov sa dozvedelo tieto informacie na internete. Celkovo, v ramci vSetkgch sektorov, dalSim

délezitgm zdrojom informacii bola rodina a priatelia (25 %).
Forma vzdelavania

Pokial sa respondenti zU&astfiovali vzdeldvania popri zamestnani, davali prednost krat§im kurzom.
Preferovana Casova kapacita respondentov alokovana na vzdeldvanie bola rddovo v hodinach. Respondenti
sa taktieZ vyjadrili, Ze rovnako by prijali, aby nimi zvolené dalSie Skolenia zamerané na odborné, zaujmové
alebo iné vzdelavanie mali skor krat$iu d{Zku trvania, a to radovo v diioch. V sektore HORECA déva tejto dizke
vzdeldvania prednost az 50 % respondentov. Preferovand forma vzdeldvania je kombinovana (online +
prezenéne). K tejto forme vzdelavania sa priklonilo aZ 47 % respondentov. Pri prezenénej forme vzdelavania

vnimali ako vghodu najma priamy kontakt s ingmi Gcastnikmi, moznost vymenit si priamo na mieste skdsenosti
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zrovnakej oblasti aziskat osvedcené postupy od kolegov a kolegyn v sektore. Ako negativum online
vzdeladvania respondenti uvadzali napriklad, Ze sa pri pocitaci nevedia sUstredit a pocituju priestorové bariéry,
nemaju k dispozicii po pracovnej dobe priestor bez rusivgch vplyvov. Taktiez existuju Skolenia, ktoré vyzaduji

prezennd formu kvoli praktickému v{cviku (vodiéské opravnenie).

Pokial sa respondenti vyjadrili, Ze by prijali aj dlh§ie $kolenie, boli to $kolenia zamerané na rozvoj jazykovych

zruénosti (cudzi jazyk).
Motivacia zGcastnit sa vzdelavania

Motivacia pracovnikov vzdelavat sa v dotknutych sektoroch je dolezitgm faktorom, ktorg podporuje Gcast na
dalSom vzdeldvani. Z respondentov, ktori sa vzdelavali, si 35 % chcelo zlepsit svoje odborné zru¢nosti a 15 %
uviedlo, Ze si chceli zvysit kvalifikdciu. Respondenti celkovo nemaju velky zdujem o rozvoj digitalnych
zru€nosti. Z vysledkov prieskumu mozno vSak tieZ konstatovat, Ze stredoSkolsky vzdelani respondenti

CastejSie uvadzali nechut sa vzdelavat a mali problém s identifikaciou oblasti, v ktorej by sa mali vzdelavat.
Zmena zamestnania

L4 % respondentov uviedlo, Ze zmena zamestnania je pre nich velmi stresujica, az mimoriadne stresujlca
(oznadenie na $kale bolo stupfiom 4 a 5). Priemernd Groveri stresu uviedlo 27 % stredoskolsky vzdelanych
a 32 % vysokoskolsky vzdelangch respondentov. S narastajicou dizkou trvania zamestnania narastala aj
Uroven stresu pri zmene zamestnania. AZ 54 % respondentov, ktori boli v si¢asnom pracovnom pomere dlhsie
ako 5 rokov uviedlo, Ze je pre nich zmena zamestnania velmi, aZz mimoriadne stresujica. Napriek tomu len 5

% respondentov sa chcelo vzdelavat, aby predisli strate zamestnania.
Bariéry

Pri skimani prekazok a motivatorov pracovnikov v suvislosti so vzdeladvanim bolo identifikovanych niekolko
kld€ovych bariér, ktoré brania Gcasti dospelych na vzdeldvacich aktivitach. NizSie sa uvadzajd sihrn tgchto

bariér:

- Nedostatok casu: 35 % respondentov, ktori sa nezlGc¢astnili vzdeldvania uviedlo, Ze dévodom bol
nedostatok ¢asu. Zladenie rodinného, osobného a pracovného Zivota s G¢astou v dalsom vzdelavani
je vyzvou, bez zvladdnutia ktorej nebude Slovensko schopné zv{sit podiel oséb zapojenych do

dalSieho vzdeldvania dospelych. Diskusia s respondentmi v sektore Maloobchod potvrdila, ze

(o3}
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mnohé Zeny maju viac povinnosti s manazovanim rodiny a starostlivostou o fiu, vratane starostlivosti

o starsich ¢lenov rodiny. Nedostatok ¢asu a niZsia miera flexibility moze byt prekdzkou pre Zeny,
ktoré sa snazia skibit pracu, rodinu a vzdelavanie.

- Finanéné prekazky: Nedostatok finanéngch prostriedkov je jednou z hlavngch bariér Gcasti na
dalSom vzdelavani dospelych. 25 % respondentov, ktori sa nevzdelavali, uviedlo ako dévod finanénd
naro¢nost Skoleni. Najviac respondentov, ktori nemali pristup ku vzdeldvaniu kvéli finanénej
naroénosti kurzov bolo v sektore HORECA (29 %), v Bankovnictve to bolo 25 % a v Maloobchode 12
%.

- Nedostatoéné povedomie o vgyzname rozvoja digitdlnych zru€nosti v kontexte Priemyslu 4.0
a Priemyslu 5.0: Len 15 % respondentov uviedlo, Ze maju zaujem rozvijat svoje digitalne zruénosti, ¢o
sa pripisuje slabému povedomiu o buducich potrebach trhu prace, potrebe prispdsobit sa digitalnej
transformacii krajiny, pracovngm procesom a inovaciam.

- Pristupové prekazky: 10 % respondentov, ktori sa nezulastnili vzdeldvania uviedlo, Ze nebol
dostatok kurzov v oblasti, v ktorej sa chceli vzdeladvat. Okrem nedostato¢nej ponuky kurzov je
potrebné brat do Gvahy aj dalSie prekazky. Nie vietci maju rovnaky pristup k vzdelavacim zdrojom a
moznostiam. Fyzické bariéry, ako napriklad nedostupnost vzdelavacich institdcii pre osoby v uréitgch
geografickych oblastiach alebo aj pre osoby so zdravotngm postihnutim, mézu obmedzovat pristup
k vzdeladvaciemu prostrediu. V pripade obmedzeného internetu sa mdzu vyskytnuit aj technologické
bariéry.

- Nedostatok mentoringu vo vzdelavani: 10 % respondentov nevedelo, v akej oblasti by sa mohlo
vzdeldvat. Absencia viditelnych vzorov a nedostatok mentoringu, ktorgm smerom sa v ramci
vzdelavania uberat, méze branit jednotlivcom vo vyhladavani a nasledne v absolvovani vzdelavacich
prilezitosti.

- Rodové stereotypy a o€akavania: Stereotypy a ocakavania v spolo¢nosti mézu zeny odradzat od
urcitgch typov vzdeldvania. Napriklad Zeny sa méZzu citit znevghodnené alebo obmedzené vo volbe
technickgch alebo vedeckgch oblasti, ktoré st tradi¢ne vnimané ako "muzské". Tieto rodové
stereotypy moZzu ovplyvnit rozhodovanie Zien zapojit sa do uréitych vzdelavacich programov. Toto

mb&Ze mat nasledne dopad aj na odlisné, slabsie mzdové ohodnotenie Zien.
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Odporicania

- Odbdrat finanéné a systémové bariéry: RieSenim mdzu byt systémové narodné opatrenia na
finanénd podporu zamestnavatelov a pracovnikov/ob&anov, slvisiacu s pokrytim nakladov
vynaloZen(ch na vzdeldvanie. Ako rieSenie mézu sluzit r6zne dotacné programy, danové stimuly,
Stipendia, granty, narodné projekty z nového Operaéného programu Slovensko, individualne
vzdelavacie Uty a pod.

- Zabezpedit flexibilné vzdelavacie moznosti: Vytvorenie flexibilného ¢asového priestoru pre osoby
v pracovnom pomere na UGc€ast na dalSom vzdeldvani mbéZe vyznamne prispiet k zvySeniu motivacie
vzdelavat sa. Poskytovanie kombinovan(ch foriem vzdeldvania, di§tan¢né vzdelavacie programy a
alternativne formy vzdelavania Setria ¢as a umoZznujd vyssiu mieru flexibility ucastnikov vzdelavania.

- Skratit vzdelavacie programy: Z hladiska Casovych kapacit sa javia byt najdostupnejSie
niekolkohodinové, maximalne niekolkodfiové kurzy a Skolenia.

- Zvgsit informovanost a osvetu: Budovanie povedomia verejnosti o moznostiach a najma o vyzname
dalSieho vzdelavania dospelych prostrednictvom riadengch informaéngch kampani, bude prinosom
pre osobny a profesionalny rozvoj kazdého jednotlivca. Informaéné kampane by mali byt
diferencované podla cielovgch skupin a poskytovat informécie o dostupnych vzdelavacich
prilezitostiach, zdrojoch a moznostiach podpory. Odporuca sa v informaéngch kampaniach venovat
zvySenl pozornost prioritdm a viziam digitdlnej transformacie Slovenska asfou spojengmi
ocCakdvaniami na zmenu odborngch vedomosti, zruénosti a kompetencii. Idedlnym miestom na
oslovenie Sirokej verejnosti si média a socialne siete.

- Podporit kvalitné vzdelavacie institacie: Odporuca sa otvorit verejnd diskusiu o nastaveni kritérii
merania kvality poskytovania dalSieho vzdelavania, kvality poskytovatelov dalSieho vzdelavania a o
vytvoreni verejne dostupného registra tgchto overengch poskytovatelov podla tematického
zamerania obsahu vzdelavania.

- Odstranit technologické bariéry: Pristup k hardvéru, technolégiam a internetu pre tgch obyvatelov,
ktori nedisponuju takgmi kapacitami, ktoré by im umoznili vyuZivat aj online vzdelavacie zdroje
a programy. Takgto proaktivny pristup musi byt sucastou vizie digitalnej transformacie Slovenska.
MbzZe to zahffiat aj investicie do infrastruktiry, podporovang ndkup hardvéru a tiez poskytovanie
cenovo dostupného internetu. Vzorom mdze byt Uspedny projekt Digitalny Ziak. Prostrednictvom

takgchto opatreni je mozné cielene zvySovat digitdlnu gramotnost najma ohrozengch cielovgch
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Challenges from the pandemics:
adult learning in Romania and Slovakia
— projekt AdultLearningROSK
skupin, ako su napr. osoby so zdkladngm vzdelanim, nizko kvalifikované osoby, osoby pochadzajice
zo socialne znevghodneného prostredia a pod.
- Vytvorit podmienky pre ucenie sa a rozvoj v pracovnom prostredi: V tejto oblasti m6zu vgznamnu
Ulohu zohrat socialni partneri, stavovské a profesijné organizacie vradmci intenzivnej podpory
a propagacie firemnych kultdr zamerangch na podporu rozvoja dalSieho vzdeldvania dospelych a
rozvoj zru¢nosti pracovnikov.
- Zabezpecit uznavanie vysledkov celozivotného vzdeldvania: Kli¢ovgm komponentom v tejto
oblasti je priprava a schvalenie nového zakona o celozZivotnom vzdelavani.
- Zostladovat systém CZV s potrebami trhu prace: Odpordéa sa zabezpedit pravidelng monitoring
potrieb trhu prace a potrieb zruénosti v sulade s digitadlnou transformaciou, inovaciami a sektorovgmi
zmenami na trhu prace, ako nevyhnutny zaklad na inovaciu obsahu a stanovovanie priorit

celozivotného vzdelavania.
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