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Koncepcia na ochranu odberatelov spliiajtcich podmienky energetickej chudoby

https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/SK/LP/2022/786

Materidl v pripomienkovom konani do 01.12.2022

Struény popis podstaty materialu najma jeho relevancie z pohl'adu RUZ

Materidl bol predlozeny do medzirezortného pripomienkového konania Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi SR
na zaklade § 9 ods. 3 pism. f) zdkona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach

Cielom a obsahom materidlu je najma:

Predlozeny navrh koncepcie na ochranu domacnosti ohrozenych energetickou chudobou je siborom odporucani na
systémové opatrenia minimalne v strednodobom horizonte, s cielom zvysit mieru dlhodobej udrZatelnej dostupnosti
energii a pitnej vody pre socidlne zranitelné domacnosti v Slovenskej republike. Odporuc¢a sa vytvorenie
medzirezortnej pracovnej skupiny pod gesciou vlady Slovenskej republiky, ktora by dalej rozpracovala legislativne a
iné aspekty implementacie opatreni odporuc¢anych v predkladanom materiali.

Postoj RUZ k materialu

Predlozeny navrh koncepcie na ochranu domacnosti ohrozenych energetickou chudobou je suborom odporucani na
systémové opatrenia miniméalne v strednodobom horizonte. RUZ k ndvrhu predkladd niZzsie uvedené zasadné
pripomienky, v ktorych konStatuje, Ze viaceré navrhované rieSenia nepovazujeme za optimalne aani efektivne.
Preferovanym spdsobom rieSenia sU nastroje socialnej politiky Statu a nie zasady do cenotvorby spolo¢nosti a de
facto zniZovanie motivacie spotrebitelov k Usporam.

Pripomienky RUZ k predkladanému materialu

1. VSeobecna zasadna pripomienka k navrhu ako celku

RUZ povaZzuje tému energetickej chudoby a hladanie opatrenf na jej riesenie za déleZitl socidlno-ekonomicku tému,
obzvlast v kontexte sucasnej turbulentnej doby na trhoch s energiami v dosledku vojenského konfliktu na Ukrajine, a
ocefiuje snahu zo strany Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi sa tejto téme bliz$ie venovat a navrhovat opatrenia
na ochranu sociadlne najzranitelnejsich skupin obyvatelstva. Zastdvame vSak nazor, ze Koncepcia na ochranu
odberatelov spifiajucich podmienky energetickej chudoby ako strategicky dokument schvalovany vlddou SR by mal
stanovovat jasné pravidld a parametre pre zadefinovanie, aké skupiny odberatelov su ohrozené energetickou
chudobou. Vymedzenie moznych pristupov, akym spdsobom je mozné metodicky upravit definiciu energetickej
chudoby, je pre Ucely tohto dokumentu nedostatocné. Nakolko z dokumentu nie je zrejmé, akych skupin odberatelov
z hladiska charakteru ako aj poc¢etnosti by sa mala ochrana pred energetickou chudobou tykat, nie je mozné ani
efektivne a objektivne vyhodnotit dopady jednotlivych opatreni navrhovanych v dalsej ¢asti dokumentu.

RieSenie energetickej chudoby by malo byt realizované predovsetkym prostrednictvom ndstrojov socidlnej politiky
Statu, a nie prostrednictvom opatreni z oblasti cenovej a vecnej regulacie dodavky elektriny alebo plynu, ktora vedie k
dalsim deformaciam na trhu s energiami, a z dlhodobého hladiska vysiela voci dotknutym odberatelom nespravne
signaly z hladiska ich efektivneho vyuzivania energii. V pripade, ak by doslo implementéacii opatreni, ktoré by
dodavatelom generovali dodato¢né néklady, je potrebné prijat mechanizmy, ktorymi by doddvatelia tieto naklady mali
kompenzované, napr. Upravou sposobu vykonavania cenovej regulacie dodavky elektriny a plynu, alebo vytvorenim
fondu, z ktorého by tieto naklady boli pokryté.

PredovSetkym odportc¢ania na mozné opatrenia Statnej politiky uvedené v ¢asti 3. Navrhu, ktoré su zamerané na
zvySovanie povedomia dotknutych odberatelov 0 moznostiach energeticky efektivnych rieSeni, ako aj ich edukacia
ohladom energetickych Uspor, su z dlhodobého hladiska tymi najefektivnej$imi nastrojmi na ochranu odberatelov
ohrozenych energetickou chudobou. Pri implementécii tychto opatreni je klti€ova uloha terénnych pracovnikov alebo
komunitnych centier, ktoré by pripadne mohli pre dotknutych odberatelov pomoéct zabezpecdit realizaciu programov
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ako su napr. Obnov dom alebo Zelena domacnostiam Ci uz z hladiska prefinancovania cez Statne alebo eurdpske
zdroje, alebo aj z hladiska ich naslednej realizacie. Dolezitym faktorom v tejto téme moze byt aj dostupnost
(ndjomného?) byvania splfiiajuceho zakladné energetické Standardy za akceptovatelnych finanénych podmienok.

V neposlednom rade sa vyuzivanie opatreni socidlnej politiky Statu javi ako najefektivnejsie rieSenie ochrany socialne
zranitelnych obcanov, a to najma pre oblast socidlnych a prijmovych otdzok, v ktorej prislusné orgdny disponuju
najkvalitnejsimi datami a vedia ich najadresnejSie pokryvat. Opatrenia by mali byt adresné voéi prijmovo
najchudobnejsim domdcnostiam, a teda nemali by byt aplikované plosne, pricom jednotlivé rieSenia by mali
reSpektovat konkrétne osobitosti/problémy dotknutej domdcnosti. Iné rieSenie je vhodné pre velkopocetnu
domaécnost, iné zase pre domacnost zijucu v starej nehnutelnosti, ktoré nezodpoveda suc¢asnym energetickym
Standardom

2. VSeobecna zasadna pripomienka k navrhu ako celku
Do predkladanej Koncepcie pozadujeme zahrnut ako navrhované opatrenie zavedenie legislativnej povinnosti pre
dotknuté ministerstva pri dotacnych programoch v ich gescii (a v gescii im podriadenych organizécif) prioritizovat
domaécnosti pripravujice si teplo z tuhych paliv a to prostrednictvom podstatne zvySenej miery dotacie (do vysky
100%), prednostného pristupu k dotacidm a zabezpecenia lokélnej administrativnej podpory v dotknutych regiénoch.

Odbvodnenie:

Energeticka chudoba nie je len problém energeticko-sociélny, ale najma problém environmentalny. Podla SOBD 2021
je v SR 311 352 rodinnych domov domacnosti (28% vsetkych rodinnych domov na Slovensku) vykurujicich tuhym
palivom. Prave tieto domacnosti sa najzasadnejsim sposobom podielaju na znedisteni ovzdusia emisiami jemnych
prachovych &astic PM10 a PM2,5. Slovensko &eli Zzalobe na Sudnom dvore EU za nedostato&nu ochranu kvality
ovzdusia. Eurdpska environmentalna agentura vo svojom ostatnom reporte o kvalite ovzdusia v Eurdpe uverejnenom
v roku 2020 uvadza, Ze na Slovensku pripada az 4 900 odvratitelnych umrti ro€ne v désledku nepriaznivej kvality
ovzdusSia sposobenej jemnymi prachovymi ¢asticami PM2,5 — ich hlavnym zdrojom su prave domacnosti vykurujice
tuhym palivom.

Prave na tieto nizkoprijmové doméacnosti by sa mali zamerat dostupné verejné zdroje. Toto je skutocna energeticka
chudoba - odkazanost na najlacnejsie sposoby vykurovania tuhym palivom. Dotécie z Planu obnovy (e.g. program
Obnov dom), Programu Slovensko — ESIF (e.g. program Zelend domacnostiam) by mali jednoznaéne prioritizovat
tieto domacnosti — vyuzila by sa synergia medzi:

1. realnym rieSenim zlej kvality ovzdusia SR;
2. realnym rieSenim energetickej chudoby;
3. zlepSenim kvality byvania a zivota nizkoprijmovych skupin.

Problém (ne)rieSenia problému energetickej chudoby doteraz bol tzv. ,rezortizmus” (e.g. program Zelend
domacnostiam v gescii MHSR sleduje ciel v gescii MHSR — zvySenie podielu obnovitelnych zdrojov na hrubej
konecnej energetickej spotrebe a ,ignoruje” ciel boja s energetickou chudobou a ciel boja so zlou kvalitou ovzdusia,
ktoré su v gescii inych Ustrednych orgdnov Stétnej spravy) a nastavenie dotacnych programov tak, ze ich de facto
boli schopné Cerpat len bonitnejsie doméacnosti

3. Zasadna pripomienka kbodu 2.1. Podpora vyuzivania systémov predplateného (kreditného) odberu
elektriny

V pripade tohto opatrenia je nutné zabezpecit krytie vSetkych opravnenych nakladov na realizéciu zavedenia
kreditnych meradiel. Takéto opatrenie zvysi ceny ostatnym uzivatelom distribucnej sustavy, ktori nie su postihnuti
energetickou chudobou. V pripade realizacie vznikne povinnost zavedenia $pecidlnych tarif alebo Specidlnych
podmienok Uctovanie tarif (problém s fixnou zlozkou platby za distribuciu ¢i dodavku elektriny), ako aj stanovenia
podmienok ich pridelenia. Je potrebné nastavit jasné pravidla pre pridelenie kreditnych meradiel (dobrovolnost vs.
striktné pravidld pre pridelenie). V pripade masovejSieho zavedenia je nutné doriesit otazku krytia fixnych nakladov
na prevadzku sUstavy pri neaktivnych kreditnych meradldch (riziko zneuzitia pre odberné miesta, ktoré nespifiaju
kritéria pre energeticku chudobu).

Efektivita zavedenia uvedeného opatrenia zavisti od implementacnych aspektov zvoleného rieSenia. Zo strany
dodavatelov sa ako optimalne rieSenie tohto opatrenia javi zavedenie kreditného systému odberu elektriny
prostrednictvom samosprav podla pilotného projektu realizovaného zo strany spolo¢nosti Vychodoslovenska
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distribu¢nag, a.s., pri ktorom by samospravy vystupovali vo¢i dodavatelom ako zmluvny partner za dotknutych
odberatelov a sami by manazovali spotrebu a jej zi¢tovanie/predplatenie u dotknutych odberatelov. Uvedené je viak
mozno realizovat pre Uzku skupinu socidlne znevyhodnenych odberatelov v rdmci vymedzeného ohranic¢eného
Uzemia. Iné riesenia kreditného systému by mohli viest k nutnosti zavedenia vyraznych zmien existujlcich procesov
vo vztahu k obsluhe zdkaznikov, ako aj suvisiacich zmien informac¢nych systémov, a tym sposobili doddvatelom
dodatocné financné naklady, ¢o je z pohladu dodavatelov bez ich nalezitého pokrytia neprijatelné. Je teda nevyhnutné
zanalyzovat pozitivne aj negativne dopady jednotlivych rieSeni tak z pohladu dotknutych subjektov (dodavatelov,
PDS), ako aj samotnych odberatelov. Na teraz nie je napriklad jasné, akym spésobom prebieha platba, ako odberatel
vie, kolko spotreby ma v danom Case eSte predplatenej. Bez popisu detailnej funkcionality je posudenie
nerealizovatelné. TaktieZ je otdzne, ¢i sucasna funkcionalita IMS meradiel pokryva poZiadavky potrebné pri
implementdacii daného opatrenia.

V tomto kontexte je tiez potrebné zdoéraznit, ze samotnd instaldcia kreditnych meradiel nevedie k zmene spravania
odberatela; je len jednoduchym nastrojom na obmedzenie dodavky v pripade, ak nie je k dispozicii dostatoény kredit.
Zaroven pokial odberatel nebude mat zdujem o prestvanie svojej spotreby a zmenu navykov, bude tento ndstroj
neefektivny. TaktieZ si dovolujeme uviest, Ze v pripade energetickej chudoby sa méze jednat aj o socidlne odkdzanych
amenej prisposobivych odberatelov, ktorych moznosti a schopnosti vyuzivania funkcionality inteligentnych meracich
systémov su limitované.

Skusenosti z ostatnych ¢lenskych krajin Eurdpskej Unie nepotvrdili vyhodnost kreditnych meradiel pre odberatelov,
naopak, podla dostupnych Udajov sa uvadza viacero nevyhod, ako napr. odpojenie odberatela, ktory nema dostatocny
kredit, ¢im moze zazit osobny/domovy diskomfort (elektrické kurenie, osvetlenie, tepld voda a pod.) aj na dlhsiu dobu,
pokial' nebude schopny alebo nebude mat moznost okamzite zrealizovat dobitie kreditu.

NavySe so zavedenim takychto meradiel by boli spojené dodato¢né naklady prevadzkovatelov sieti, ktoré by sa
preniesli do zvySenia cien za distribuciu.

4. Z&sadna pripomienka k bodu 2.3. Legislativna Uprava mandétu URSO na posilnenie ochrany spotrebitela a
domacnosti ohrozenych energetickou chudobou
V Casti 2.3 pozadujeme upresnit opatrenie ,pravidld umozniujuce vsetkym domécnostiam, teda aj tym, ktoré nie st v
priamom zmluvnom vztahu s doddvatelom, prihlasit sa ,k reguldcii” (tzn. mat moznost odoberat energie a vodu za
podmienok uplathovanych v cenovo regulovanom prostredi)”.

Odbvodnenie:

Uvedené opatrenie nie je v stlade s &l. 5 ods. 3 smernice Eurdépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/944 z 5. juna
2019 o spolo¢nych pravidlach pre vnutorny trh s elektrinou a 0 zmene smernice 2012/27/EU, v ktorom sa hovori, ze
verejné zasahy do stanovovania cien dodavok musia byt ¢asovo obmedzené a primerané z hl'adiska prijemcov.

Problematika domécnosti ohrozenych energetickou chudobou by mala byt dlhodobo rieSené cez systémy socidlneho
zabezpecenia.

5. Z&sadnd pripomienka k bodu 2.3.1 Specidlne tarify za energie a vodu
Uvedeny bod navrhujeme vypustit

Odbvodnenie:

Navrhujeme prehodnotit nastavenie Koncepcie. Podla nasho nazoru by primdrnym ciefom Koncepcie mali byt
opatrenia, ktoré budu pésobit na motivaciu energeticky chudobnych odberatelov. Sme nazoru, Ze niektoré z opatreni
idU opa&nym smerom a skor motivuju odberatelov, aby spifiali kvalifikadné predpoklady pre energeticky chudobného
odberatela a nesnazili sa z energetickej chudoby vymanit. RieSenie energetickej chudoby by nemalo byt zamerané
na napravu jej dosledkov, ale na systémoveé riesenia, ktoré povedu k tomu, Ze bude pocet energeticky chudobnych
domacnosti klesat. Javi sa nam, Ze niektoré z opatreni a to najma opatrenia predstavuju vyluéne prostriedky na
potieranie nasledkov energetickej chudoby a neprindsaju Ziaden stimulacny efekt.

Zavedenie Specialnych tarif so zvyhodnenou sadzbou pre domacnosti dotknuté energetickou chudobou zvysi ceny
ostatnym Ucastnikom trhu s elektrinou a takéto nastavenie znamena v podstate krizové dotéacie.
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Zavedenie Specidlnych tarif za nesystémové, neefektivne a neucinné opatrenie. Zavedenie takychto tarif by bolo v
rozpore s ¢lankom 5 odsek 2 a nasl. SMERNICE Eurdpskeho parlamentu prijatej a Rady (EU) 2019/944 o spoloénych
pravidlach pre vnatorny trh s elektrinou a o zmene smernice 2012/27/EU, ktory znie: ,Clenské $téaty zabezpecia
ochranu energeticky chudobnych a zranitelnych odberatelov elektriny v domacnosti v zmysle ¢lankov 28 a 29
prostrednictvom socialnej politiky alebo inak nez verejnymi zasahmi do stanovovania cien dodavok elektriny."

Zavedenim S$pecidlnych tarif za doddvku energii sa podporuje nesystémové rieSenie, ktoré bude podporovat
energetickd chudobu do budicna. Uvedené opatrenie nebude motivovat odberatelov k tomu, aby zmenili svoje
obvyklé spravanie z hladiska spotreby energii, a aby hladali moznosti Uspor energii a v kone¢nom doésledku znizili
SVOju spotrebu energii.

Z navrhu znenia opatrenia navy$e nie je zrejmé, akym spdésobom by boli dodavatelia poskytujuci Speciélne tarify
kompenzovani za pripadné nepokryté naklady, ktoré by pri uplatneni takychto tarif vznikli. VSeobecna formulacia o
kompenzacii vypadku prijmov regulovanych subjektov z verejnych zdrojov je nedostatona a vagna a vytvara
finanéné rizika na strane dotknutych subjektov. V stcasnej turbulentnej situdcii je akdkolvek dalSia finanéné zataz
pre dodavatelov neprijatelnd a mohla by ohrozit uz aj tak nestabilnu a krehku siet zvysnych dodavatelov, ktori este
zostali na energetickom trhu. Za vhodnejSiu povazujeme finanénu pomoc energeticky chudobnym domacnostiam v
podobe finanénych prispevkov plynucich priamo z verejnych zdrojov.

Alternativne rieSenie tohto opatrenia, v ktorom sa uvazuje nad moznostou oslobodenia odberatelov ohrozenych
energetickou chudobou od platenia niektorych tarif, ako napr. TPS, by v kone¢nom désledku znamenalo, Ze na
naklady systému by sa skladal mensi pocet odberatelov, ¢im by vznikol tlak na rast tejto tarify/tarif pre tychto
odberatelov, ktori s uz dnes finan¢ne zatazeni zvySovanim cien energii ako aj rasticou inflaciou. Navyse by sa
jednalo o diskriminacné opatrenie, ktoré st zakézané ¢lankom 5 odsek 4 pism. d) SMERNICE Eurépskeho parlamentu
prijatej a Rady (EU) 2019/944 o spolo&nych pravidlach pre vnitorny trh s elektrinou a o zmene smernice 2012/27/EU.

Sucasne nevidime dévod spdjania problematiky energii a vody do jednej koncepcie.

6. Zasadna pripomienka k bodu 2.3.2 Optimalizacia dodavkovych a distribuénych tarif
Navrhujeme riesit optimalizéciu doddvkovych a distribu¢nych tarif len formou odporucani a informdcii pri vyuctovani.
Automatické presuvanie medzi jednotlivymi tarifami neodpori¢ame nakolko sa buduci vyvoj spotreby nemusi
zhodovat s minulou spotrebou. Odberatelia by mali byt dostato¢ne zdatni na to, aby sa sami rozhodli aku tarifu chcu
vyuzivat v budicnosti. Aniini poskytovatelia sluzieb nie su povinni menit bali¢ky sluzieb za tie, ktoré si momentdine
najvyhodnejSie pre zakaznika.

Optimalizacia odberovych parametrov na odbernom mieste by mala byt dobrovolnou doplnkovou sluzbou
poskytovanou zo strany doddvatelov pre odberatelov, ktorymi by sa tito dodavatelia mohli konkurenéne zvyhodnit
voCi ostatnym dodavatelom. Uz dnes napriklad niektoré spolocnosti poskytuju svojim odberatelom v pripade ich
zaujmu sluzbu ,Audit odberného miesta“. Nakolko nastavenie vhodnej tarify vyZaduje individualnu analyzu udajov o
spotrebe, stvisiace ndklady na spracovanie dat by v pripade zavedenia legislativnej povinnosti mali byt doddvatelom
uznané v ramci cenovej regulacie

7. Zasadna pripomienka kbodu 2.3.3 Ponuka bezplatnych splatkovych kalendarov a energetického
poradenstva
Zavedenie tohto opatrenia zvysi nakladovost systému, a tak teda ceny ostatnym odberatelom, a taktiez to ohrozuje
likviditu energetickych spolocnosti prostrednictvom zvysSenia vysky nedobytnych pohladavok.

Zavedenim povinnosti pre dodavatelov ponutkat vybranej skupine odberatelov bezplatny splatkovy kalendar pre
Uhradu svojich zavéazkov sa obmedzuje Ustavné pravo dodavatelov na ochranu ich majetku, kedZe sa nebudi méct
domahat zaplatenia svojich pohladdvok stdnou cestou, ale budi musiet povinne pristipit na postupné spldcanie
svojej pohladavky. V praxi budu nastévat situacie, kedy odberatel zaradeny do kategdrie energeticky chudobnych
poda pocas splacania splatkového kalendara navrh na vyhlasenie osobného bankrotu, pricom v tychto konaniach je
ndavratnost pohladavok pre nezabezpecenych pohladdvok veritelov velmi nizka a dodavatel sa tak nebude maoct
dopracovat k Uplnému uhradeniu svojej pohladavky odberatelom. Navyse naklady na opravné polozky a odpisy
pohladavok, ktoré dodavatelovi elektriny alebo plynu vznikli v désledku neuhradenych faktur za zdruZzend doddvku
elektriny/plynu, nevstupuju podla v sucasnosti platnych cenovych vyhlasok do spdsobu vykondvania cenovej
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reguldcie dodavky elektriny a plynu a teda si ich dodavatelia nemézu premietnut v regulovanych cendch. Uvedené
opatrenie by bolo pre dodavatelov akceptovatelné v pripade zavedenia kompenza¢ného mechanizmu suvisiacich
nakladov, napr. ich uznanim v spésobe vykonavanie cenovej regulacie, alebo prefinancovanim nakladov spojenych s
uverovanim.

Zaroven pri zavedeni povinného vystavovania splatkového kalendédra by doslo k ndrastu poctu vystavenych
splatkovych kalendarov, ¢o by malo vyrazny negativny dopad na cash-flow dodavatelov, nakolko vyznamnu polozku
z fakturovanej sumy za spotrebované energie tvoria tzv. sietové poplatky, ktoré je doddvatel povinny uhradit svojim
zmluvnym partnerom v ramci splatnosti faktur bez ohladu na to, &i ich ma zo strany odberatelov zaplatené.

Poplatok za vystavenie spldtkového kalendara v sebe zahfia jednak néklady na préacnost suvisiacu s jeho vystavenim
a komunikaciou so zakaznikom v tejto suvislosti, ale tieZz predstavuje formu preventivneho opatrenia, ktoré ma
odberatelov motivovat k riadnemu plneniu si ich finanénych zavazkov voci doddvatelom. Bezplatné poskytnutie
splatkového kalendéra by jednak predstavovalo dalSiu finan¢nu zétaz pre dodavatelov a jednak by zmarilo jeho
preventivnu funkciu popisanu vyssie.

8. Zasadna pripomienka k bodom 2.3.4 Strop pre uplatfiovanie doplnkovych cennikovych sluZieb
Uvedeny bod navrhujeme vypustit

Odbvodnenie:

Navrhujeme prehodnotit nastavenie Koncepcie. Podla ndsho nazoru by primdrnym ciefom Koncepcie mali byt
opatrenia, ktoré budu pésobit na motivaciu energeticky chudobnych odberatelov. Sme nazoru, Ze niektoré z opatreni
idu opaénym smerom a skor motivuju odberatelov, aby spifiali kvalifikacné predpoklady pre energeticky chudobného
odberatela a nesnazili sa z energetickej chudoby vymanit. Riesenie energetickej chudoby by nemalo byt zamerané
na napravu jej dosledkov, ale na systémoveé riesenia, ktoré povedu k tomu, ze bude pocet energeticky chudobnych
domaécnosti klesat. Javi sa nam, Ze niektoré z opatreni a to najma opatrenia uvedené. predstavuju vyluéne prostriedky
na potieranie nasledkov energetickej chudoby a neprinasaju Ziaden stimulacny efekt.

Doplnkové cennikové sluzby vyplyvaju z administrativnej, ako ak obchodnej innosti dodavatela a ich zastropovanie
by viedlo pri tychto ¢innostiach k stratdm pre dodévatelov, ktori v zmysle legislativy su povinny vykonavat pre
odberatela isté druhy ¢innosti, ako napriklad poplatky v zmysle cennikov sluzieb, ktoré su zverejnené na strankach
prislusnych prevadzkovatelov distribu¢nych sustav, a ktoré sa uplatriuju prostrednictvom dodavatela.

Zavedenie tohto opatrenia zvysi ndkladovost systému, a tak teda ceny ostatnym odberatelom, a taktiez to ohrozuje
likviditu energetickych spolocnosti prostrednictvom zvysSenia vysky nedobytnych pohladavok.

Navrhované opatrenie je v rozpore s postupnou dereguléciou dodavky elektriny v rémci celej EU, kedze zavédza
cenovu regulaciu dopinkovych cennikovych sluzieb dodavatelov elektriny. Zlava 30 % z cennikovej ceny za doplnkové
sluzby alebo uUplné oslobodenie od niektorych typov poplatkov by znamenali, ze vzniknuté naklady za dopInkové
sluzby by museli s¢asti a v niektorych pripadoch aj Uplne znasat doddvatelia, pripadne prevadzkovatelia distribucnych
sustav, nakolko vyska poplatkov tak, ako su stanovené v cennikoch sluzieb, odraza naklady spojené s vykonanymi
Ukonmi - jednalo by sa tak de facto krizové dotacie, ktoré vSak nie su pripustné. Pritom spoplatnené ukony z
doplnkovych cennikovych sluzieb vznikaju bud na zaklade vyslovnej ziadosti odberatela, alebo z dévodu porusenia
povinnosti odberatelom, teda odberatel by mal naklady na tieto Ukony v plnej miere zndsat, tak ako je tomu aj
v sucasnosti.

9. Zasadna pripomienka k bodom 2.3.5 Ochrana pred prerusenim distriblcie energif a pitnej vody (najma) v
zimnych mesiacoch
Uvedeny bod navrhujeme vypustit

Odbvodnenie:

Navrhujeme prehodnotit nastavenie Koncepcie. Podla nasho nazoru by primdrnym ciefom Koncepcie mali byt
opatrenia, ktoré budu pésobit na motivéaciu energeticky chudobnych odberatelov. Sme nazoru, Ze niektoré z opatreni
idU opa&nym smerom a skér motivuju odberatelov, aby spifiali kvalifikadné predpoklady pre energeticky chudobného
odberatela a nesnazili sa z energetickej chudoby vymanit. RieSenie energetickej chudoby by nemalo byt zamerané
na napravu jej dosledkov, ale na systémoveé rieSenia, ktoré povedu k tomu, ze bude pocet energeticky chudobnych

BUSINESSEUROPE IOE & BusiNESSTOECD



REPUBLIKOVA UNIA

r_/
Republikova unia zamestnavatelov, Digital Park Ill, Einsteinova 19, 851 01 Bratislava 5
tel.: +421-2-3301 4280, ruz@ruzsr.sk, www.zamestnavatelia.sk

ZAMESTNAVATELOV

domacnosti klesat. Javi sa ndam, Ze niektoré z opatreni predstavuju vyluéne prostriedky na potieranie nasledkov
energetickej chudoby a neprinasaju ziaden stimulacny efekt.

Podmienky, za ktorych ma doddvatel elektriny/plynu pravo odpojit odberatela v domacnosti su upravené v zékone ¢.
251/2012 Z.z. o energetike. Odberatel je upozorneny na svoj splatny zavazok vopred, rovnako je mu poskytnuta
primerana ¢asova lehota na uhradenie dlhu, a v beznej praxi dochadza po dohode s odberatelom aj k priznaniu
splatkového kalendara zo strany dodavatela. NavySe v ostatnej novele zakona o energetike bola tato primerana
gasova lehota predizend z minimalne 10 dni na miniméalne 30 pracovnych dni a dodavatel bude zaroveri povinny
informovat odberatela 0 moznosti prostrednictvom Uradu préce, socidlnych veci a rodiny uchadzat sa o naroky
vyplyvajuce z pomoci v hmotnej nudzi a osobitne o narok na prispevok na byvanie, ako aj o moznosti prostrednictvom
obce uchadzat sa o socidlnu sluzbu a osobitne o sociadlnu sluzbu z dévodu straty byvania alebo ohrozenia stratou
byvania. Podla ndsho nédzoru tato Uprava je (viac ako) adekvétna a predstavuje vyvazeny vztah medzi ochranou
opravnenych zaujmov dodavatela elektriny/distribitora ako aj odberatela. V pripade, Zze by nedoSlo k
odpojeniu/preruseniu distribucie elektriny, je dévodny predpoklad, Ze by odberatel nadalej odoberal elektrinu a jeho
finanény zavazok za odobratu elektrinu by sa len nadalej zvacsoval, ¢im by sa dostal do este tazsej financnej tiesne
ako predtym.

Toto opatrenie by mohlo byt zarover zneuzivané, ak by odberatelia cielene neuhrédzali platby za energie s vedomim,
Ze odpojeni nebudu. Na druhej strane v takom pripade by mali mat regulované subjekty ndrok na nahradu skody vodi
Stétu, ktory im zabrénil odpojit odberatelov, ktori si neuhradzali svoje zavazky. Zarovern sme presvedceni, Ze toto
opatrenie opatovne porusuje princip Eurdpskej Komisie, podla ktorého by energeticka politika nemala nahradzat
socialnu politiku.

Zdakaz preruSenia dodavky a distriblcie pre neplatenie znamend de-facto ,Uverovanie" odberatela zo strany
doddvatela. Taktiez nie je mozné vopred predpokladat, ¢i a v akej miere bude dané pohladdvka zo strany odberatela
uhradeng, ¢im vznika riziko narastu pocCtu aj objemu nedobytnych pohladavok na strane dodavatelov. Uvedené
opatrenie by bolo pre dodavatelov akceptovatelné v pripade zavedenia kompenzacného mechanizmu suvisiacich
nakladov, napr. ich uznanim v spésobe vykonavanie cenovej regulacie, alebo prefinancovanim nakladov spojenych s
Uverovanim.

10. Zasadna pripomienka k bodu 2.3.6. Zékaz podomového predaja energii a pitnej vody

Formu uzatvarania zmluv prostrednictvom podomového predaja za jednu z délezitych nastrojov kontaktu s tou
skupinou odberatelov, ktori z viacerych dévodov nie st schopni realizovat uzatvorenie zmluvy inou formou. Jedné sa
aj 0 nizkoprijmové skupiny odberatelov alebo starsich obcanov v déchodkovom veku zo vzdialenejsich lokalit, ktori
nemaju v blizkej dostupnosti zakaznicke centré alebo moznost komunikovat prostrednictvom internetu. Namiesto
Uplného zrusenia tohto predajného néstroja navrhujeme legislativne upravit podmienky jeho realizacie tak, aby bola
v Co najvacsej miere zabezpecena ochrana dotknutych odberatelov pred nekalymi praktikami zo strany neseridznych
predajcov. Tvrdit, Ze takyto sposob predaja je vo véeobecnosti problematicky, nie je spréavne. Prave naopak, moze to
byt cesta aj pre pasivnych odberatelov dostat sa k vyhodnejSej ponuke.

Taktiez nevidime dovod spajania problematiky energii a vody do jednej koncepcie.

11. Zasadna pripomienka k ¢asti 2.4. Univerzalna Uprava legislativnej definicie koncového odberatela energii a
vody v kategdrii domdcnosti
Zo znenia navrhu opatrenia nie je jasné, akym spdsobom by navrhovana legislativna Uprava definicie koncového
odberatela energii mala byt implementovana v praxi. Prava a povinnosti vyplyvajlce z energetickej legislativy, ak sa
tykaju vztahu dodavatela a odberatela, su primarne naviazané na ich vzajomny zmluvny vztah. Aplikacia tychto prav
a povinnosti inak ako na zaklade prislusnej zmluvy je v praxi nerealizovatelna.

12. Z&sadna pripomienka k &asti 3. Odporucania dalsich moznych opatreni tatnej politiky
Energeticka chudoba by mala byt rieSend primérne prostrednictvom socidlneho systému (napr. prostrednictvom
cielenych dotécii na energeticky chudobné domacnosti) a nie ploSnymi opatreniami v oblasti energetiky. Jednotlivé
opatrenia by mali byt zavedené s dbérazom na zvySovanie energetickej efektivnosti dotknutych domécnosti.
Zameranie rieSenia energetickej chudoby len na zmeny v energetike, vedie len k presuvaniu nakladov z domacnosti
dotknutych energetickou chudobou na ostatnych ucastnikov trhu s elektrinou, ¢o v kone¢nom désledku znamena
zvySovanie cien pre nich.
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13. Zasadna pripomienka k bodu 3.1 Dafové zvyhodnenia energeticky chudobnych domacnosti
Takéto opatrenia vedu k istému ,ndlepkovaniu” ¢asti obyvatelov, ktoré moze byt spojené s formou odmietania a
despektu. Ako sa doddvatel nejakej sluzby dozvie o tom, Ze je niekto v tejto kategdrii? Bolo by vhodnejsie vyuzivat
rieSenia zo strany socialnej politiky, aby sa zbytocne nezatazoval cely komplex ¢innosti a nevytvarali sa zbyto¢né
naklady. Ak sa bavime najma o sociélnych a prijmovych otézkach, prislusné orgdny disponuju najkvalitnejSimi datami
a vedia ich najadresnejsie pokryvat

Ak sa vSak ma zvolit cesta darnového zvyhodnenia potom navrhujeme prioritne riesit energetickd chudobu v zmysle
bodu 3.1. Ide o rieSenie najefektivnejsie, najrychlejsie aplikovatelné a bez dopadov na ostatnych G€astnikov trhu.
Percento znizenia DPH by bolo stanovené v legislative, napr. 10% priCom by sa aplikovalo na uplatnené ceny
regulovanych tarif.

14. Pripomienka k bodu 3.3. ZvySenie dostupnosti opatreni na zvySovanie energetickej efektivnosti a vyuzivanie
energie z obnovitelnych zdrojov z verejnych zdrojov
Navrhujeme v dokumente pouzivat vyjadrenie financnej hodnoty v EUR a nie v cudzej mene, resp. aspon uviest
pribliznu ekvivalentnud hodnotu v eurach.

https://www.slov-lex.sk/legislativne-procesy/SK/LP/2022/786
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